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บทคดัยอ 
การวจัิยครัง้นี ้มวีตัถปุระสงค คือ เพือ่ศกึษาความพงึพอใจของผูปกครองทีม่ตีอการบรหิารการศกึษาของโรงเรยีนมธัยมสาธติมหาวทิยาลยั 

นเรศวร เพือ่เปรยีบเทยีบความพงึพอใจของผูปกครองทีม่ตีอการบรหิารการศกึษาของโรงเรยีนมธัยมสาธติมหาวทิยาลยันเรศวร จําแนกตามระดับ 
ชวงชัน้ของนกัเรยีนในการปกครอง เพือ่เปรยีบเทยีบความพงึพอใจของผูปกครองทีม่ตีอการบรหิารการศกึษาของโรงเรยีนมธัยมสาธติมหาวทิยาลยั 
นเรศวร จําแนกตามระดับการศกึษา อาชีพและรายได 

กลุมผูใหขอมลูในการศกึษาวจัิยครัง้นี ้คือ ผูปกครองของนกัเรยีนโรงเรยีนมธัยมสาธติมหาวทิยาลยันเรศวรทีส่ามารถติดตอประสานงานในการ 
ตอบแบบสอบถามไดรวมทั้งสิ้นจํานวน 350 คน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) จํานวน 350 ชุด โดยแบบสอบถามที่สรางข้ึนประกอบดวย 3 ตอน ดังนี ้คือ 
ตอนที่ 1 ขอมลูพืน้ฐานของผูตอบแบบสอบถาม ซึง่เปนแบบสอบถามชนดิเลอืกตอบ (Check list) ไดแก ระดับชวงชัน้ของนกัเรยีนใน การปกครอง 
ระดับการศกึษา อาชพี รายได ตอนที่ 2 ความพงึพอใจของผูปกครองทีม่ตีอการบรหิารการศกึษาของโรงเรยีนมธัยมสาธติ มหาวทิยาลยันเรศวร 
ซึ่งเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) และตอนที่ 3 ขอเสนอแนะความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนมัธยม 
สาธติมหาวทิยาลยันเรศวร 

โดยเกบ็รวบรวมขอมูลโดยขอความอนเุคราะหผูปกครองนกัเรียนโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลยันเรศวรและสงมาทีง่านประชาสมัพันธ 
กองกลาง มหาวิทยาลัยนเรศวร และไดแบบสอบถามกลับคืนจํานวน 341 ฉบบั คิดเปนรอยละ 97.42 

สถติิทีใ่ชในการวเิคราะหขอมลูไดแก คารอยละ (%) คาเฉลีย่ (   ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวเิคราะหคาที (t-test) การวเิคราะห 
คาความแปรปรวนทางเดียว (F-test) และการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคู เมื่อพบวามีนัยสําคัญทางสถิติ ทดสอบโดยใชวิธีการของ 
เชฟเฟ (Scheffe’ techniqe) 
ผลการวิจัย 

ตอนที่ 1 ผลการศกึษาขอมลูเกีย่วกบัสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูปกครองสวนใหญเปนผูปกครองของนักเรยีนในระดับชวง 
ชัน้ที่ 3 รอยละ 69.2 และเปนผูปกครองของนกัเรยีนในระดับชวงชัน้ที่ 4 รอยละ 30.8 ผูปกครองสวนใหญมรีะดับการศกึษาในระดับปรญิญาตรี 
รอยละ 51.0 ปรญิญาโท รอยละ 28.7 ตํ่ากวาปรญิญาตร ีรอยละ 14.7 และระดับปรญิญาเอก รอยละ 5.6 ตามลําดับ ผูปกครองสวนใหญมอีาชพี 
สังกัดภาครัฐ รอยละ 63.9 อาชีพประกอบธุรกจิสวนตัว รอยละ 23.2 อาชีพอืน่ๆ รอยละ 7.9 อาชีพสงักัดภาคเอกชนรอยละ 4.1 และรบัจาง / 
เกษตรกร รอยละ 0.9 ตามลําดับ ผูปกครองสวนใหญมีรายไดไมเกิน 30,001 บาทข้ึนไป รอยละ 61.3 รายได 20,001-30,000 บาท รอยละ 
23.5 รายได 10,001-20,000 บาท รอยละ 13.5 และรายได ตํ่ากวา 10,000 บาท รอยละ 1.8 ตามลําดับ 

ตอนที่ 2 ผลการวเิคราะหขอมลูเกีย่วกบัความพึงพอใจของผูปกครองทีม่ีตอการบรหิารการศกึษาโรงเรยีนมธัยมสาธติมหาวทิยาลยันเรศวร 
พบวา ความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนมธัยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ในภาพรวมอยูในระดับมาก (    =3.75, 
S.D.=0.547) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัย 
นเรศวรทุกดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยดังนี ้คือ 1) ดานสภาพแวดลอม (     =3.94, S.D.= 0.590) 2) ดานวชิาการ 
(     =3.84, S.D.= 0.551) 3) ดานความสัมพันธระหวางผูปกครองกับโรงเรียน (    =3.74, S.D.= 0.676) 4) ดานครูผูสอน (    =3.70, 
S.D.= 0.709) 5) ดานงบประมาณ (    =3.69, S.D.= 0.722) 6) ดานกิจการนักเรียน (    =3.57, S.D.= 0.682) ตามลําดับ 

ตอนที่ 3 ผลการวเิคราะหเปรียบเทยีบความพงึพอใจของผูปกครองทีม่ตีอการบริหารการศึกษาโรงเรยีนมธัยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร 
พบวา ผูปกครองมีความพึงพอใจตอการบริหารงานโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร โดยภาพรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ 
ทางสถติิทีร่ะดับ .05 และเมือ่พจิารณาในแตละดาน พบวา ผูปกครองมคีวามพงึพอใจตอการบรหิารงานโรงเรยีนมธัยมสาธติมหาวทิยาลยันเรศวร 
แตกตางกนัอยางมนียัสาํคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 อยู 2 ดาน คือ การบรหิารงานดานกจิการนกัเรยีน และการบรหิารงานดานความสมัพนัธระหวางผู 
ปกครองกบัโรงเรียน และเมือ่จําแนกตามระดับชวงชั้นของนกัเรียนในความปกครอง ระดับทางการศกึษา อาชพี และรายได มรีายละเอียดดังนี้ 

1. ผูปกครองที่มีนักเรียนในความปกครองในระดับชวงชั้นที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอการบริหารงานโรงเรียนมัธยมสาธิต 
มหาวิทยาลัยนเรศวร โดยภาพรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาในแตละดาน พบวา ผูปกครองที่มี 
นักเรียนในความปกครองในระดับชวงชั้นที่ 3 มีความพึงพอใจตอการบริหารงานโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวรแตกตางจาก 
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ผูปกครองทีม่นีกัเรยีนในความปกครองในระดับชวงชัน้ที่ 4 อยางมนียัสาํคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 อยู 2 ดาน คือ การบรหิารงานดานกจิการนกัเรยีน 
และการบริหารงานดานความสมัพันธระหวางผูปกครองกบัโรงเรยีน 

2. ผูปกครองที่มีระดับทางการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจตอการบริหารงานโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร โดยภาพ 
รวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาในแตละดาน พบวา ผูปกครองที่มีระดับทางการศึกษาแตกตางกัน 
มีความพงึพอใจตอการบรหิารงานโรงเรียนมัธยมสาธติมหาวิทยาลัยนเรศวรแตกตางกนัอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. ผูปกครองทีม่ีอาชพีแตกตางกันมคีวามพงึพอใจตอการบริหารงานโรงเรียนมธัยมสาธิตมหาวิทยาลยันเรศวร โดยภาพรวมแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาในแตละดาน พบวา ผูปกครองที่มีอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจตอการบริหาร 
งานโรงเรยีนมธัยมสาธติมหาวทิยาลยันเรศวรแตกตางกนัอยางมนียัสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 อยู 2 ดาน คือ การบรหิารงานดานกจิการนกัเรยีน 
และการบริหารงานดานความสมัพันธระหวางผูปกครองกบัโรงเรยีน 

4. ผูปกครองที่มรีายไดแตกตางกันมคีวามพึงพอใจตอการบริหารงานโรงเรียนมัธยมสาธติมหาวิทยาลัยนเรศวร โดยภาพรวมแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาในแตละดาน พบวา ผูปกครองที่มีรายไดแตกตางกันมีความพึงพอใจตอการบริหาร 
งานโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยู 3 ดาน คือ การบริหารงานดานวิชาการ 
การบรหิารงานดานกิจการนักเรียน และการบรหิารงานดานสภาพแวดลอม 

คําสําคัญ: ความพึงพอใจ  การบริหารการศึกษาของโรงเรียนมัธยมสาธิต  มหาวิทยาลัยนเรศวร 

บทนํา 

ความสําเรจ็ของการพฒันาประเทศ ไมใชอยูท่ีอัตราการ 
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศเทานั้น แตอยูท่ีการ 
กระจายผลแหงความเจริญเติบโตนั้นออกไปสูประชากร 
สวนใหญของประเทศใหมากที่สุดเทาท่ีจะมากไดและแนว 
ความคิดตลอดจนมาตรการและวิธีปฏิบัติในเร่ืองของการ 
กระจายผลการพัฒนานั้ น มีปรากฏอยู ในแผนพัฒนา 
เศรษฐกิจและสังคม ท้ังนี้ เนื่องจากการศึกษาเปนกุญแจ 
สําคัญอยางย่ิงท่ีจะนําไปสูการประกอบอาชีพและการเพิ่ม 
รายไดในท่ีสุด ดังนั้นหากจะมุงหวังใหนโยบายการกระจาย 
รายไดเปนไปอยางสัมฤทธิ์ผลจะตองมีการกระจายบริการ 
ทางการศึกษาและโอกาสในการศึกษาของประชาชนอยาง 
ท่ัวถึง 

การศึกษานับเปนรากฐานท่ีสําคัญท่ีสุดในการสราง 
สรรคความเจริญกาวหนา และแกไขปญหาตางๆ ในสังคม 
เปนกระบวนการท่ีชวยใหคนไดพัฒนาตนเองในดานตางๆ 
ตลอดชวงชวีติ มีศกัยภาพและความสามารถดานตางๆ ท่ีจะ 
ดํารงชีพและประกอบอาชพีไดอยางมีความสุข รูเทาทันการ 
เปลี่ยนแปลง รวมเปนพลังสรางสรรคการพัฒนาประเทศ 
อยางย่ังยืนได 

โรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร อยูในกลุม 
โรงเรียนสาธิตในสังกัดมหาวิทยาลัยรัฐของประเทศไทย 
เปนโรงเรียนสหศึกษา จัดการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา 
อยูในกํากับความดูแลของมหาวิทยาลัยนเรศวร ภายใต 
สํานักงานอธิการบดี กอตั้งข้ึนเพื่อเปนโรงเรียนตัวอยางใน 
การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนความรูทางวิทยาศาสตร 
เทคโนโลยีและภาษาตางประเทศในระดบัมัธยมใหกับนกัเรียน 
ในเขตภาคเหนือตอนลาง มีการจัดหลักสูตรท่ีตอเนื่องกับ 
หลักสูตรในระดับอุดมศึกษา โดยอาศัยการสนับสนุนทาง 
ดานวิชาการจากคณะตางๆ ของมหาวิทยาลัย 

โรงเรยีนมัธยมสาธติมหาวิทยาลยันเรศวร จัดตัง้ข้ึนเพือ่ 
ใหเปนโรงเรียนตนแบบ (Model school) ของการจัดการ 
ศึกษาท่ีมีความสมดุลระหวางการเรียนรูกลุมสาระพื้นฐาน 
ทางวิชาการอยางลึกซึ้งและเขมขนและเรียนรูทักษะชีวิต 

ดวยกระบวนการทางสังคม (Socialization) เพื่อเปนภูมิ 
คุมกันภาวะความเสี่ยงท้ังมวล เรียนรูผานกิจกรรมท่ีสอด 
คลองกับวิ ถีชีวิตอันเปนจริงโรงเรียนมัธยมสาธิตมหา 
วิทยาลัยนเรศวร จัดหลักสูตรการศึกษาท่ีมีจุดเนนดาน 
วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และภาษาตางประเทศ โดยจัด 
ภาษาอังกฤษเปนภาคบังคับ และจัดกิจกรรมการเรียนรู 
ภาษาตางประเทศ ภาษาจีน ภาษาญี่ปุน ภาษาเกาหลี และ 
ภาษาฝร่ังเศส เปนความเชื่อมโยงการจัดการศึกษาของ 
โรงเรยีนกับมหาวทิยาลยันเรศวรเพือ่ใหนกัเรียนมีพืน้ฐานท่ี 
เขมแข็งท่ีจะเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยนเรศวรและมหา 
วิทยาลัยอ่ืนๆ ในประเทศและตางประเทศได 

จากขอความขางตนท่ีไดกลาวมานั้น เปนความสําคัญ 
และเปนท่ีมาของปญหาการศึกษาวิจัย เนื่องจากโรงเรียน 
มัธยมสาธติมหาวิทยาลยันเรศวร ไดดําเนินการจดัการเรียน 
การสอนมาแลวเปนเวลา 3 ป ประกอบกับกลุมเปาหมาย 
มีความหลากหลายทั้งพื้นฐานถ่ินท่ีอยู ครอบครัว ชุมชน 
หรือสังคม และการจัดการศึกษาก็แตกตางจากโรงเรียน 
มัธยมสาธิตอ่ื นๆ ก็คื อ มีการจัดการศึกษาโดยเนน 
วิทยาศาสตรเทคโนโลย ีและภาษาตางประเทศ ดงันั้น คณะ 
ผูวจิยัจงึมีความตองการท่ีจะศกึษาความพงึพอใจของผูปกครอง 
ท่ีมีตอการบริหารการศึกษาของโรงเรียนมัธยมสาธิตมหา 
วิทยาลัยนเรศวร ตามแนวทางการบริหารและการจัดการ 
ศึกษาในสถานศึกษาจํานวน 6 ดาน ประกอบดวย 1) ดาน 
วิชาการ 2) ดานงบประมาณ 3) ดานบุคลากร 4) ดาน 
กิจการนักเรียน 5) ดานอาคารสถานท่ี และ 6) ดานความ 
สัมพันธกับชุมชนเพื่อเปนประโยชนตอโรงเรียนและมหา 
วิทยาลัย ทําใหทราบความพึงพอใจของผูปกครองท่ีมีตอ 
การบริหารการศึกษาของโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัย 
นเรศวร เพื่อเปนสารสนเทศใหกับผูบริหารโรงเรียนมัธยม 
สาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวรในการวางแผนพัฒนาการ 
บริหารการศกึษาใหเปนไปนโยบายของมหาวทิยาลยัและเพือ่ 
เปนสารสนเทศใหกับใหกับผูบริหารมหาวิทยาลัยนเรศวร 
ในการวางแผนพฒันาการโรงเรียนมัธยมสาธติมหาวทิยาลยั 
นเรศวรใหเปนโรงเรียนมัธยมสาธิตชั้นนําและเปนอันดับ 
หนึ่งในดานวิทยาศาสตรสุขภาพ
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนท่ีมี 
ตอการบริหารการศกึษาของโรงเรียนมัธยมสาธติมหาวทิยาลยั 
นเรศวร

2. เพื่ อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู ปกครอง 
นกัเรียนท่ีมีตอการบริหารการศกึษาของโรงเรียนมัธยมสาธติ 
มหาวทิยาลยันเรศวร จําแนกตามระดับชวงชั้นของนักเรียน 
ในการปกครอง 

3. เพื่ อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู ปกครอง 
นกัเรียนท่ีมีตอการบริหารการศกึษาของโรงเรียนมัธยมสาธติ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร จําแนกตามระดับการศึกษา อาชีพ 
และรายได 

สมมติฐานของการวิจัย 

1. ผู ปกครองท่ี มีระดับชวงชั้นของนักเรียนในการ 
ปกครองตางกัน มีความพึงพอใจตอการบริหารการศึกษา 
ของโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวรตางกัน 

2. ผูปกครองท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความพึงพอ 
ใจตอการบริหารการศึกษาของโรงเรียนมัธยมสาธิตมหา 
วิทยาลัยนเรศวรตางกัน 

3. ผูปกครองท่ีมีอาชีพตางกัน มีความพึงพอใจตอการ 
บริหารการศึกษาของโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัย 
นเรศวรตางกัน 

4. ผูปกครองท่ีมีรายไดตางกัน มีความพึงพอใจตอการ 
บริหารการศึกษาของโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัย 
นเรศวรตางกัน 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

การศึกษาความพึงพอใจของผู ปกครองท่ี มีตอการ 
บริหารการศึกษาของโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัย 
นเรศวร ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัยมีหลายๆ 
ดาน ดังนี้ 

1. ทําใหทราบความพึงพอใจของผูปกครองท่ีมีตอการ 
บริหารการศึกษาของโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัย 
นเรศวร

2. เพื่อเปนสารสนเทศใหกับผูบริหารโรงเรียนมัธยม 
สาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวรในการวางแผนพัฒนาการ 
บริหารการศึกษาใหเปนไปนโยบายของมหาวิทยาลัย 

3. เพื่ อเปนสารสนเทศให กับให กับผู บริหารมหา 
วิทยาลัยนเรศวรในการวางแผนพัฒนาการโรงเรียนมัธยม 
สาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวรใหเปนโรงเรียนมัธยมสาธิตชั้น 
นําและเปนอันดับหนึ่งในดานวิทยาศาสตรสุขภาพ 

ระยะเวลาของการวิจัย 

เดือนมกราคม - กันยายน 2553 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

กลุมผูใหขอมูลในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คือ ผูปกครอง 
ของนักเรียนโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร 
จํานวน 350 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบ 
ถามประกอบดวย 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานของ 
ผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบสอบถามชนิดเลือกตอบ 
(Check list) ไดแก ระดับชวงชั้นของนักเรียนในการ 
ปกครอง ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ตอนท่ี 2 ความพึง 
พอใจของผูปกครองท่ีมีตอการบริหารการศกึษาของโรงเรียน 
มัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร เปนแบบสอบถามแบบ 
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) และ 
ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะและ ความคิดเห็น การเก็บรวบรวม 
ขอมูลโดยขอความอนุเคราะหผูปกครองนักเรียนโรงเรียน 
มัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวรและสงมาท่ีงานประชา 
สัมพันธ กองกลาง มหาวิทยาลัยนเรศวร และไดแบบสอบ 
ถามกลับคืนจํานวน 341 ฉบับ คิดเปนรอยละ 97.42 
การวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหคารอยละ (%) คา 
เฉลี่ย (  ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะห 
คาที (t-test) การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว 
(F-test) และการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคู 
เม่ือพบวามีนัยสําคัญทางสถิติทดสอบโดยใชวิธีการของ 
เชฟเฟ (Scheffe’ techniqe) 

สรุปผลการวิจัย 

จากการดําเนินการวิจัยนั้น ผูวิจัยขอสรุปผลการวิจัย 
โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของ 
ผูตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนและรอยละของผูปกครอง จําแนกตาม 
ระดับชวงชั้นของนักเรียนในความปกครอง 

Χ 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
ระดับชวงชั้นของนักเรียนในความปกครอง 
1.ชวงชั้นท่ี 3 (มัธยมศึกษาตอนตน) 263 69.2 
2.ชวงชั้นท่ี 4 (มัธยาศึกษาตอนปลาย) 105 30.8 

รวม 341 100.0 

ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูปกครอง จําแนกตาม 
ระดับทางการศึกษา 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
ระดับทางการศึกษา 
1. ต่ํากวาปริญญาตรี 50 14.7 
2. ปริญญาตรี 174 51.0 
3. ปริญญาโท 98 28.7 
4. ปริญญาเอก 19 5.6 

รวม 314 100.0 

236 

341 

(มธัยมศกึษาตอนปลาย)
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จากตาราง 2 พบวา ผูปกครองสวนใหญมีระดับการ 
ศึกษาในระดับปริญญาตรี รอยละ 51.0 ปริญญาโท รอยละ 
28.7 ต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ 14.7 และระดับปริญญา 
เอก รอยละ 5.6 ตามลําดับ 
ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูปกครอง จําแนกตาม 

อาชีพ 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
อาชีพ 
1. สังกัดภาครัฐ 218 63.9 
2. สังกัดภาคเอกชน 14 4.1 
3. รับจาง / เกษตรกร 3 0.9 
4. ประกอบอาชีพสวนตัว 79 23.2 
5. อื่น ๆ (โปรดระบ)ุ 27 7.9 

รวม 314 100.0 

จากตาราง 3 พบวา ผูปกครองสวนใหญมีอาชีพสังกัด 
ภาครัฐ รอยละ 63.9 อาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว รอยละ 
23.2 อาชีพอื่นๆ รอยละ 7.9 อาชีพสังกัดภาคเอกชน 
รอยละ 4.1 และรับจาง / เกษตรกร รอยละ 0.9 ตามลําดับ 

ตารางท่ี 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูปกครอง จําแนกตาม 
รายได 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
รายได 
1. ต่ํากวา 10,000 บาท 6 1.8 
2. 10,001 - 20,000 บาท 46 13.5 
3. 20,001 - 30,000 บาท 80 23.5 
4. 30,001 ข้ึนไป 209 61.3 

รวม 314 100.0 

จากตาราง 4 พบวา ผูปกครองสวนใหญมีรายไดไมเกิน 
30,001 บาทข้ึนไป รอยละ 61.3 รายได 20,001- 
30,000 บาท รอยละ 23.5 รายได 10,001-20,000 
บาท รอยละ 13.5 และรายได ต่ํากวา 10,000 บาท รอยละ 
1.8 ตามลําดับ 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความพึง 
พอใจของผูปกครองทีม่ตีอการบรหิารการศึกษาโรงเรยีน 
มัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร 

ตารางท่ี 5 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของผูปกครองที่ มีตอการบริหารงานโรงเรียนมัธยมสาธิต 
มหาวิทยาลัยนเรศวร โดยรวมและรายดาน 

การบริหารงานโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัย 
นเรศวร 

ความพึงพอใจ 
(Χ ) (S.D.) ระดับ 

1) การบริหารงานดานวิชาการ 3.84 0.551 มาก 
2) การบริหารงานดานครูผูสอน 3.70 0.709 มาก 
3) การบริหารงานดานงบประมาณ 3.69 0.722 มาก 
4) การบริหารงานดานกิจการนักเรียน 3.57 0.682 มาก 
5) การบริหารงานดานสภาพแวดลอม 3.94 0.590 มาก 
6) การบริหารงานดานความสัมพันธระหวาง 
ผูปกครองกับโรงเรียน 

3.74 0.676 มาก 

รวม 3.75 0.547 มาก 

จากตาราง 5 พบวา ความพึงพอใจของผูปกครองท่ีมี 
ตอการบริหารงานโรงเรยีนมัธยมสาธิตมหาวทิยาลยันเรศวร 
ในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ความพึงพอใจของผูปกครองท่ีมีตอการบริหารงาน 
โรงเรียนมัธยมสาธติมหาวทิยาลยันเรศวร ในภาพรวมอยูใน 
ระดบัมาก (   =3.75, S.D.=0.547) เม่ือพจิารณาเปนราย 
ดาน พบวา ความพึงพอใจของผูปกครองท่ีมีตอการบริหาร 
งานโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวทิยาลยันเรศวรทุกดาน อยูใน 
ระดับมากโดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยดังนี้ คือ 1) 

ดานสภาพแวดลอม (  =3.94, S.D.=0.590) 2) ดาน 
วิชาการ (  =3.84,S.D.=0.551) 3) ดานความสัมพันธ 
ระหวางผูปกครองกับโรงเรียน (   =3.74, S.D.= 0.676) 
4) ดานครูผูสอน (   =3.70, S.D.=0.709) 5) ดาน 
งบประมาณ (   =3.69,S.D.=0.722) 6) ดานกิจการ 
นักเรียน (  =3.57,S.D.=0.682) ตามลําดับ 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอ 
ใจของผูปกครองที่มีตอการบริหารการศึกษาโรงเรียน 
มัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร 

Χ 

Χ 

Χ 

Χ 

Χ 

Χ 

Χ 

341 

341
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การบริหารงานโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร   
ชวงชั้นที่ 3 ชวงช้ันที่ 4 คาสถิติ 

Χ  S.D. Χ  S.D. t Sig. 

1)  การบริหารงานดานวิชาการ 3.82 0.544 3.89 0.567 -1.145 0.253 

2)  การบริหารงานดานครูผูสอน 3.65 0.679 3.81 0.764 -1.913 0.057 

3)  การบริหารงานดานงบประมาณ 3.68 0.687 3.70 0.799 -0.169 0.866 

4)  การบริหารงานดานกิจการนักเรียน 3.53 0.667 3.68 0.705 -1.984 0.048* 

5)  การบริหารงานดานสภาพแวดลอม 3.92 0.591 3.98 0.588 -0.898 0.370 

6)  การบริหารงานดานความสัมพันธระหวางผูปกครองกับ
โรงเรียน   

3.68 0.673 3.86 0.668 -2.206 0.028* 

รวม 3.72 0.541 3.83 0.555 -1.722 0.086 

 

ตารางที่ 6 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อการบริหารงานโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร จำแนก
     ตามระดับช่วงชั้นของนักเรียนในความปกครองโดยภาพรวม ทั้ง 6 ด้าน

* < p.05

จากตาราง 12 พบว่า ผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อ
การบริหารงานโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร
โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และเมื ่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า ผู้
ปกครองมคีวามพึงพอใจต่อการบริหารงานโรงเรยีนมัธยม
สาธิต มหาวิทยาลัยนเรศวรแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 อยู่ 2 ดา้น คอื การบรหิารงานดา้น
กิจการนักเรียนและการบริหารงานด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้ปกครองกับโรงเรียน

อภิปรายผลการวิจัย

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจ

ของผู้ปกครองท่ีมีต่อการบริหารการศึกษาโรงเรียนมัธยม

สาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร

จากการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้
ปกครองที่มีต่อการบริหารการศึกษาโรงเรียนมัธยมสาธิต
มหาวิทยาลัยนเรศวร นั้น พบว่า ความพึงพอใจของผู้
ปกครองที่มีต่อการบริหารงานโรงเรียนมัธยมสาธิตมหา
วทิยาลยันเรศวร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทกุด้าน เม่ือ
พิจารณาเปน็รายดา้นพบวา่ ความพงึพอใจของผูป้กครอง
ที่มีต่อการบริหารงานโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัย
นเรศวร ทัง้ 6 ดา้น คือ 1) ดา้นวชิาการ 2) ดา้นครผููส้อน
3) ด้านงบประมาณ 4) ด้านกิจการนกัเรียน 5) ด้านสภาพ
แวดลอ้ม และ 6) ดา้นความสมัพันธ์ระหวา่งผู้ปกครองกบั
โรงเรียน อยู่ในระดับมากทุกด้านนั้น อาจจะมาจากการที่
โรงเรยีนมธัยมสาธติมหาวทิยาลยันเรศวร เพ่ิงก่อตัง้ข้ึนมา
ใหม่ภายใต้การบริหารงานของคณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัย
นเรศวร จึงมีระบบการบรหิารจดัการทีดี่ในภาพรวม สร้าง
ความพึงพอใจให้แก่ผู้ปกครองของนักเรียนในภาพรวมได้ใน
ระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เรวดี ประสงค์
สุขสันต์ (2550) ได้ศึกษาความพึงพอของผู้ปกครองต่อ
การบริหารของโรงเรียนมัธยมสัมมาชีวศิลปบางพระ
จังหวัดชลบุรี พบว่า ผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อการ
บรหิารของโรงเรยีนมธัยมสมัมาชวีศิลปบางพระ โดยภาพ
รวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ วิษณุ เกิดในหล้า (2547) ได้ศึกษาความพึงพอใจ
ของผูป้กครองนกัเรียนชัน้มธัยมตอนตน้ทีม่ตีอ่การจดัการ
ศึกษาของโรงเรียนทัพพระยาพัทยา พบว่า ผู้ปกครอง
นักเรียนชั้นมัธยมตอนต้น มีความพึงพอใจต่อการจัดการ
ศึกษาของโรงเรยีนทพัพระยาพทัยา โดยภาพรวมและราย
ด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ
อิสรียา พจนธารี (2544) ได้ศึกษาความพึงพอใจของผู้
ปกครองและทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานที่มีต่อการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรม
สามัญศึกษา จังหวัดเลย โดยรวมและหลายด้านอยู่ในระดับ
มากทัง้ 7 ด้าน สอดคล้องกับงานวิจัยของ จำเรียง  ถาวรสิน
(2544) ได้ศึกษาความพึงพอใจของผู้ปกครองโรงเรียน
ที่มีต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนสตรีมารดาพิทักษ์
จังหวัดตราดฝ่ายมัธยม พบว่า ความพึงพอใจของผู ้
ปกครองโรงเรียนในการบริหารการจัดการศึกษาของโรงเรียน
ทัง้ 4 ดา้น อยู่ในระดบัมาก

แต่แตกตา่งจากงานวจิยัของนดิา ทองวจิารณ ์(2551)

ได้ศึกษาความพึงพอใจของผู้ปกครองต่อการจัดการของโรงเรียน
เทศบาล 1 ศรีกิตติวรรณนุสรณ์ เทศบาลเมืองพนัสนิคม
จงัหวัดชลบรุ ีพบวา่ ผูป้กครองมคีวามพงึพอใจตอ่การจดั
การของโรงเรยีนเทศบาล 1 ศรีกิตตวิรรณนสุรณ์ โดยภาพ
รวมอยูใ่นระดับปานกลาง แตกต่างจากงานวจัิยของ สุรพล
มีหนองหว้า (2540) ได้ทำการศึกษาค้นคว้าเรื่องปัญหา
การบริหารงานด้านความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน
ของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
นครพนม พบว่า มีปัญหาในการบริหารงานด้านความ
สัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน โดยภาพรวมและราย
ด้านอยู่ในระดับปานกลาง และแตกต่างจากงานวิจัยของ
อภิชยั กุลชา (2536) ศึกษางานวจัิยเรือ่ง ความพงึพอใจ
ของผู้ปกครองนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรปราการ พบว่า ผู้
ปกครองนักเรียนมีความพึงพอใจในการจัดการเรียนการ
สอนของโรงเรียนในระดับปานกลาง

2. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของ

ผู้ปกครองที่มีต่อการบริหารการศึกษาโรงเรียนมัธยม

สาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร
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จากการท่ีผูวิจยัไดตัง้สมมุติฐานการวจิัยไวท้ังหมด 4 ขอ 
เพือ่ดําเนนิการวเิคราะหเปรียบเทียบขอมูลเก่ียวกับความพงึ 
พอใจของผูปกครองท่ีมีตอการบริหารการศึกษาโรงเรียน 
มัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวรนั้น เพื่อใหทราบราย 
ละเอียดของการเปรียบเทียบตามสมมุตฐิานท่ีตัง้ไว ผูวจิยัจงึ 
อภิปรายผลตามรายละเอียดของสมมุติฐานในแตละขอ 
ดังนี้ 

2.1 ผูปกครองที่มีระดับชวงช้ันของนักเรียนใน 
การปกครองตางกัน มีความพึงพอใจตอการบริหารการ 
ศึกษาของโรงเรยีนมธัยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวรตาง 
กันนั้น พบวา ผูปกครองท่ีมีนักเรียนในความปกครองใน 
ระดับชวงชั้นท่ีแตกตางกันมีความพึงพอใจตอการบริหาร 
งานโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร โดยภาพ 
รวมแตกตางกันอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิตท่ีิระดบั .05 ซึง่ 
สอดคลองกับงานวิจัยของ สุรชัย ใจชุมชื่น (2549) ได 
ศกึษาความพงึพอใจของผูปกครองตอการจดัการศกึษาและ 
บริการของโรงเรียนอนุบาลประเสริฐสุข อําเภอศรีราชา 
จังหวัดชลบุรี พบวา เม่ือจําแนกตามระดับชั้นเรียนของ 
นกัเรียนในปกครอง มีความแตกตางกันอยางไมมีนยัสําคญั 
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

แตแตกตางจากงานวิจัยของ ราฆพ ออนนุช (2548) 
ไดศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดการศึกษา 
ของโรงเรียนมูลนิธิ วัดราฏฎรศรัทธาธรรมสงเคราะห 
กรุงเทพมหานคร พบวา เม่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจ 
ของผู ปกครองในแตละชวงชั้นท่ีมีตอการจัดการศึกษา 
ของโรงเรียน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 
.05 และแตกตางจากงานวิจัยของ ประเสริฐ วิเศษกิจ 
(2542) ไดศึกษาความพึงพอใจผูปกครองของนักเรียน 
ต อการจัดการศึกษาของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลั ย 
ศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร (ฝายมัธยมศึกษา) พบวา 
ผูปกครองท่ีมีนักเรียนในปกครองระดับชั้นตางกัน มีความ 
พึงพอใจตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน โดยภาพรวม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

เม่ือพจิารณาในแตละดาน พบวา ผูปกครองท่ีมีนกัเรียน 
ในความปกครองในระดับชวงชั้นท่ี 3 มีความพึงพอใจตอ 
การบริหารงานโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร 
แตกตางจากผูปกครองท่ีมีนกัเรียนในความปกครองในระดบั 
ชวงชั้นท่ี 4 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 อยู 2 
ด าน คือ การบริหารงานดานกิจการนักเรียนและการ 
บริหารงานดานความสัมพนัธระหวางผูปกครองกับโรงเรียน 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ประเสริฐ วิเศษกิจ (2542) 
ไดศึกษาความพึงพอใจผูปกครองของนักเรียนตอการจัด 
การศึกษาของโรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร (ฝายมัธยมศึกษา) พบวา ผูปกครองท่ีมี 
นักเรียนในปกครองระดับชั้นตางกันมีความพึงพอใจตอ 
การจดัการศกึษาของโรงเรียนในดานกิจกรรมนกัเรียนแตกตาง 
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2.2 การเปรียบเทียบผูปกครองที่มีระดับการ 
ศึกษาตางกัน พบวา ผูปกครองที่มีระดับทางการศึกษา 
แตกตางกันมคีวามพึงพอใจตอการบริหารงานโรงเรียน 

มัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร โดยภาพรวมแตก 
ตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 ซึ่ง 
สอดคลองกับงานวิจัยของ นิดา ทองวิจารณ (2551) ได 
ศกึษาความพงึพอใจของผูปกครองตอการจดัการของโรงเรียน 
เทศบาล 1 ศรีกิตติวรรณนุสรณ เทศบาลเมืองพนัสนิคม 
จังหวัดชลบุรี พบวา เม่ือจําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวม 
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอด 
คลองกับงานวิจัยของ เรวดี ประสงคสุขสันต (2550) ได 
ศกึษาความพงึพอใจของผูปกครองตอการบริหารของโรงเรียน 
มัธยมสัมมาชีวศิลปบางพระ จังหวัดชลบุรี พบวา เม่ือ 
จําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและรายดานแตก 
ตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคลอง 
กับงานวิจัยของ พิกุล อุบลทิพย (2547) ไดศึกษาความ 
พึงพอใจของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนท่ีมีตอการจัดการ 
ศึกษาระดับปฐมวัย โรงเรียนสาธิต “พิบูลบําเพ็ญ” มหา 
วิทยาลั ยบู รพา เม่ื อจําแนกตามวุฒิการศึ กษาของผู 
ปกครอง พบวา โดยภาพรวมและรายดาน แตกตางกัน 
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคลอง 
กับงานวิจัยของ มนัส พลายชุม (2540) ไดศึกษาความ 
พึงพอใจผูปกครองของนักเรียนตอการบริหารโรงเรียน 
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอางทอง พบวา 
เม่ือจําแนกตามระดับการศึกษาตางกัน มีความพึงพอใจตอ 
การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวัดอางทอง โดยภาพรวมแตกตางกันอยางไมมีนัย 
ความสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

แตแตกตางจากงานวิจัยของ เกษร โพธิ์ศรี (2546) 
ไดศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองท่ีมีตอการจัดการ 
ศึกษาของโรงเรียนชุมชนพัฒนา จังหวัดสระแกว พบวา 
เม่ือจําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมแตกตางกันอยาง 
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แตกตางจากงานวิจัยของ 
ธิดาพร เหลาวิเศษกุล (2544) ไดศึกษาเปรียบเทียบความ 
คิดเห็นของผูปกครองนักเรียนท่ีมีระดับการศึกษาต่ํากวา 
อนุปริญญาและตั้งแตอนุปริญญาข้ึนไป  มีความคิดเห็นตอ 
การบริหารงานโรงเรียนขจรเกียรติศึกษาจังหวัดภูเก็ต พบ 
วา ผูปกครองนักเรียนท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความ 
คิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
และแตกตางจากงานวิจัยของ ประเสริฐ วิเศษกิจ (2542) 
ไดศึกษาความพึงพอใจผูปกครองของนักเรียนตอการจัด 
การศึกษาของโรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร (ฝายมัธยมศึกษา) พบวา ผูปกครองของ 
นักเรียนท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความพงึพอใจตอการ 
จัดการศึกษาของโรงเรียน โดยภาพรวมและในแตละดาน 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

2.3. การเปรียบเทียบผูปกครองที่มีอาชีพตางกัน 
พบวา ผูปกครองที่มีอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจ 
ตอการบรหิารงานโรงเรยีนมธัยมสาธิตมหาวทิยาลยันเรศวร 
โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ 
ระดับ .05 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ฉวีวรรณ เจริญ 
ลาภ (2547) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองความเห็นของครูและผู 
ปกครองนกัเรียนตอการบริหารโรงเรียนในเขตเทศบาลตาํบล
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ไพศาลี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรคเขต 
3 พบวา ผูปกครองนักเรียนตอการบริหารงานโรงเรียนใน 
เขต เทศบาลตําบลไพศาลี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษานครสวรรคเขต 3 เม่ือจําแนกตามอาชีพ โดยภาพ 
รวมพบวาแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิตท่ีิระดบั .01 
และสอดคลองกับงานวิจัยของ เกษร โพธิ์ศรี (2546) ได 
ศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองท่ีมีตอการจดัการศึกษา 
ของโรงเรียนชุมชนพัฒนา จังหวัดสระแกว พบวา ผูปก 
ครองมีความพึงพอใจท่ีมีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
ชุมชนพัฒนา จังหวัดสระแกว จําแนกตามอาชีพ โดยรวม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

แตแตกตางจากงานวิจัยของ เรวดี ประสงคสุขสันต 
(2550) ไดศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองตอการ 
บริหารของโรงเรียนมัธยมสัมมาชีวศิลปบางพระ จังหวัด 
ชลบุรี พบวา ผูปกครองมีความพึงพอใจตอการบริหารของ 
โรงเรียนมัธยมสัมมาชีวศิลปบางพระ จําแนกตามอาชีพ 
โดยภาพรวมและรายดาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .05 แตกตางจากงานวิจัยของ วิษณุ เกิด 
ในหลา (2547) ไดศึกษาความพึงพอใจของผูปกครอง 
นกัเรียนชัน้มัธยมตอนตนท่ีมีตอการจดัการศกึษาของโรงเรียน 
ทัพพระยาพทัยา พบวา เม่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของ 
ผูปกครองนักเรียนชั้นมัธยมตอนตนท่ีมีตอการจัดการ 
ศึกษาของโรงเรียนทัพพระยาพัทยา จําแนกตามอาชีพ โดย 
รวมและรายดาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .05 แตกตางจากงานวิจัยของ มนัส พลายชุม 
(2540) ไดศึกษาความพึงพอใจผูปกครองของนักเรียน 
ตอการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวัดอางทอง พบวา ผูปกครองของนักเรียนท่ีมีอาชีพ 
ตางกันมีความพึงพอใจตอการบริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษา 
สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอางทอง โดยภาพรวมแตก 
ตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และแตก 
ตางจากงานวิจัยของ อภิชัย กุลชา (2536) ไดศึกษางาน 
วิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนท่ีมีตอการ 
จัดการเรียนการสอนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด 
สมุทรปราการ พบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพแตกตางกันมี 
ความพงึพอใจในการจัดการศึกษาของโรงเรยีนมัธยมศึกษา 
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

เม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพ 
แตกตางกันมีความพงึพอใจตอการบริหารงานโรงเรียนมัธยม 
สาธติมหาวทิยาลยันเรศวรแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทาง 
สถิติท่ีระดับ .05 อยู 2 ดาน คือ การบริหารงานดานกิจการ 
นักเรียนและการบริหารงานดานความสัมพันธระหวางผู 
ปกครองกับโรงเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ นิดา 
ทองวิจารณ (2551) ไดศึ กษาความพึงพอใจของผู 
ปกครองตอการจัดการของโรงเรียนเทศบาล 1 ศรีกิตติ 
วรรณนุสรณ เทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี เม่ือ 
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานผูปกครองและชมุชนและ 
ดานนักเรียน ผูปกครองท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีความพงึพอ 
ใจของผูปกครองตอการจัดการของโรงเรียนเทศบาล 1 ศรี 
กิตติวรรณนุสรณ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 
ระดับ .05 

แตแตกตางจากงานวิจัยของ มนัส พลายชุม (2540) 
ไดศกึษาความพงึพอใจผูปกครองของนกัเรียนตอการบริหาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอาง 
ทอง เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความสัมพันธ 
ระหวางโรงเรียนกับชุมชนและดานปกครองนักเรียน ผู 
ปกครองท่ีมีอาชีพตางกัน มีความพึงพอใจแตกตางกัน 
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2.4 ผูปกครองท่ีมีรายไดตางกัน พบวา ผูปกครอง 
ท่ีมีรายไดแตกตางกันมีความพึงพอใจตอการบริหารงาน 
โรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร โดยภาพรวม 
แตกตางกันอยางมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดับ .05 ซึง่อาจจะ 
เปนเพราะวา โรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ได 
เปดโอกาสและคดัเลอืกผูเขารับการศึกษาอยางมีความเสมอ 
ภาคดวยการทดสอบความรูความสามารถตามทักษะและ 
ศักยภาพของผู เรียน จึงมีนักเรียนท่ีสามารถผานการ 
ทดสอบเขาเรียนท่ีโรงเรียนไดและมีความหลากหลายทาง 
ดานฐานะของผูปกครอง ดังนั้นเม่ือมีการเปรียบเทียบ 
ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตามรายไดท่ีแตกตาง 
กัน จึงทําใหพบวา ผูปกครองมีความพึงพอใจตอการ 
บริหารการศึกษาของโรงเรียนแตกตางกันดวย แตแตก 
ตางจากงานวิจัยของ นิดา ทองวิจารณ (2551) ไดศึกษา 
ความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดการของโรงเรียน 
เทศบาล 1 ศรีกิตติวรรณนุสรณ เทศบาลเมืองพนัสนิคม 
จังหวัดชลบุรี จําแนกตามรายไดโดยรวม พบวา ผูปกครอง 
มีความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดการของโรงเรียน 
เทศบาล 1 ศรีกิตติวรรณนุสรณ แตกตางกันอยางไมมีนัย 
สําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .05 และแตกตางจากงานวิจัยของ พิกุล 
อุบลทิพย (2547) ไดศึกษาความพึงพอใจของผูปกครอง 
นักเรียนโรงเรียนท่ีมีตอการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย 
โรงเรียนสาธิต “พิบูลบําเพ็ญ” มหาวิทยาลัยบูรพา จําแนก 
ตามรายไดของผูปกครอง พบวา โดยภาพรวมและรายดาน 
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

และเม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวา ผูปกครองท่ีมี 
รายไดแตกตางกันมีความพงึพอใจตอการบริหารงานโรงเรียน 
มัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวรแตกตางกันอยางมีนัย 
สําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 อยู 3 ดาน คือ การบริหารงาน 
ดานวิชาการ การบริหารงานดานกิจการนักเรียน และการ 
บริหารงานดานสภาพแวดลอม ซึง่ไดกลาวไวแลวขางตนวา 
ในภาพรวมนั้นผูปกครองท่ีมีรายไดแตกตางกันมีความพึง 
พอใจตอการบริหารงานโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัย 
นเรศวรแตกตางกัน และเม่ือพิจารณาในแตละดานพบวา 
มีอยู 3 ดาน คือ การบริหารงานดานวิชาการ การบริหาร 
งานดานกจิการนกัเรียน และการบริหารงานดานสภาพแวด 
ลอม ซึ่งผูปกครองท่ีมีรายไดแตกตางกันมีความพึงพอใจ 
ตอการบริหารงานโรงเรยีนมัธยมสาธิตมหาวทิยาลยันเรศวร 
แตกตางกันอาจจะเปนเพราะวา โรงเรียนมัธยมสาธิตมหา 
วิทยาลัยนเรศวรไดเปดโอกาสและคัดเลือกผู เขารับการ 
ศึกษาอยางมีความเสมอภาคดวยการทดสอบความรูความ 
สามารถตามทักษะและศักยภาพของผูเรียน จึงมีนักเรียนท่ี
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สามารถผา่นการทดสอบเขา้เรียนทีโ่รงเรยีนไดน้ัน้ มคีวาม
หลากหลายทางด้านฐานะของผู้ปกครอง เมื่อจำแนกตาม
รายได้ของผู้ปกครองและเปรียบเทียบความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียนตามด้านต่างๆ นั้น ยังทำให้ทราบว่าผู้
ปกครองท่ีมีรายได้แตกต่างกันมีความพึงพอใจต่อการบริหาร
การศึกษาของโรงเรยีนแตกตา่งกัน 3 ดา้น คอื การบรหิาร
งานดา้นวชิาการ การบรหิารงานดา้นกจิการนกัเรยีน และ
การบริหารงานด้านสภาพแวดล้อม แต่แตกต่างจากงาน
วิจัยของ เรวดี ประสงค์สุขสันต์ (2550) ได้ศึกษาความ
พึงพอใจของผู้ปกครองต่อการบริหารของโรงเรียนมัธยม
สัมมาชีวศิลปบางพระ จังหวัดชลบุรี จำแนกตามรายได้
โดยภาพรวมและรายดา้น พบวา่ ผู้ปกครองมคีวามพงึพอ
ใจต่อการบริหารของโรงเรียนมัธยมสัมมาชีวศิลปบางพระ
จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และแตกต่างจากงานวิจัยของประยูรฤดี ผาติ
ธรรมธร (2549) ได้ศึกษาความพึงพอใจของผู้ปกครอง
ท่ีมีต่อการจัดการศึกษาระดับก่อนประถมศึกษาของโรงเรียน
อำนวยวิทย ์จงัหวดัสมุทรปราการ จำแนกตามรายได้ของ
ครอบครวั โดยภาพรวมและรายดา้น พบวา่ ผูป้กครองมี
ความพึงพอใจต่อการจัดการศึกษาระดับก่อนประถมศึกษา
ของโรงเรียนอำนวยวทิย์ จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกัน
อยา่งไมม่นียัสำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะเพื่อการนำผลการวิจัยไปใช้

1.1 จากผลการวจิยัครัง้นี ้มกีารเขยีนขอ้เสนอแนะ
และความคิดเห็นเพิ่มเติมเป็นจำนวนมาก ทางโรงเรียน
สามารถนำข้อมูลดังกล่าวไปวิเคราะห์เพ่ือสามารถนำข้อเสนอ
แนะและความคิดเห็นเพ่ิมเติมดังกล่าวมาประยุกต์ใช้ในการ
พัฒนาโรงเรยีนได้

1.2 จากผลการวิจัยคร้ังน้ี พบว่า ผู้ปกครองมคีวาม
พึงพอใจต่อการบริหารการศึกษาโรงเรียนมัธยมสาธิต
มหาวิทยาลัยนเรศวร 3 อันดับแรกท่ีอยู่ในระดับมาก และมี
คา่เฉล่ียทีอ่ยูใ่นระดบัสูงกว่าด้านอืน่ๆ คอื ดา้นสภาพแวด
ล้อม ด้านวิชาการ และด้านความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครอง
กับโรงเรียน ควรนำข้อดีในรายการต่างๆ ที่ผู้ปกครองมี
ความพงึพอใจมากไปวเิคราะหจุ์ดแขง็ดังกล่าวและหาแนว
ทางในการคงจุดแข็งไว้และพัฒนาให้เป็นจุดขายในการสร้าง
ชื่อเสียงให้กับโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร
ต่อไป

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

2.1 การวิจัยครั้งต่อไปควรมีการวิจัยแบบเชิงลึก
เฉพาะด้าน คอื การบรหิารงานดา้นงบประมาณ และด้าน
กิจการนกัเรียน เน่ืองจากพบวา่ผู้ปกครองมคีวามพงึพอใจ
ทั้งสองด้านในระดับมากแต่มีค่าเฉลี่ยที่อยู่ในระดับต่ำกว่า
ดา้นอ่ืนๆ เพ่ือท่ีจะไดศึ้กษาถึงความตอ้งการหรือแนวทาง
ในการพัฒนางานทั้งสองด้านให้มีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผลต่อไป

2.2 การวจิยัครัง้ต่อไปควรมกีารวจิยัเรือ่งความพงึ

พอใจของครูและนักเรียนที่มีต่อการบริหารงานโรงเรียน
มัธยมสาธิตมหาวทิยาลัยนเรศวร
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