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บทคัดย่อ

งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาถึงสาเหตุของปัญหาการจัดจ้างในงานก่อสร้าง โดยการใช้แบบสอบถามสำรวจข้อมูลจากกลุ่มประชากร คือ

พนักงานท่ีทำงานเก่ียวข้องกับการจัดจ้างในงานก่อสร้างในเขตพ้ืนท่ีอำเภอนาน้อย จังหวัดน่าน โดยมุ่งเน้นศึกษาเก่ียวกับลักษณะ สาเหตุ และการ

แก้ไขปัญหาการจัดจ้างในงานก่อสร้างที่เกิดขึ้นจริง จากการศึกษาพบว่าลักษณะปัญหาการจัดจ้างมี 4 ลักษณะ คือ งานก่อสร้างมีคุณภาพต่ำ

ก่อสร้างผิดไปจากแบบในสัญญาก่อสร้าง การได้ผู้รับเหมาคุณภาพต่ำมาทำงาน และผู้รับเหมาขาดทุน ตามลำดับ สาเหตุของปัญหาการจัด

จา้งในงานกอ่สรา้งมอียู ่4 แบบ คอื บญัชปีรมิาณงานไมส่อดคลอ้งกับแบบกอ่สรา้ง เกิดการสมยอมในการเสนอราคา แบบกอ่สรา้งไมช่ดัเจน

และการประมาณราคากลางผดิพลาด ตามลำดับ ผู้วิจัยได้นำเสนอแนวทางปอ้งกันและแก้ไขปัญหาไว้ดังน้ี คือ การตรวจสอบความถกูต้องของ

การกำหนดราคากลาง แบบรูปรายการ (Drawing) แบบรายละเอียด (Detailed Drawing/Shop Drawing) ข้อกำหนดการก่อสร้าง (Specification)

และการสอดคล้องกันของบัญชีปริมาณงาน (Bill of Quantity, BOQ) กับแบบก่อสร้าง (Construction Drawing) ตามสัญญา นอกจากนี้

ต้องคำนึงถึงการดำเนินการจัดจ้างอย่างเป็นธรรมอีกด้วย

คำสำคญั: การจัดจ้าง  งานก่อสร้าง  ปัญหาการจัดจ้าง  จังหวัดน่าน

Abstract

This research is to study causes of procurement problems in construction work by a questionnaire surveying from people working

in local construction institute, Nanoi in Nan province. The research found 4 types of procurement problems: 1. Low quality

construction; 2. The constructions are not same with drawing; 3. Low quality contractors; and 4. Contractors loss profit. Four main

causes of procurement problems between contractors and local construction institute in construction work are 4: 1. Bill of quantity

does not consistent with drawing; 2. The contractors were mutually consent; 3. The construction drawings were not clear; and 4. Cost

estimations were not appropriate. However, the researcher presented preventions of these causes of procurement problems by

rechecking which are cost estimations, drawing, detailed drawing /Shop drawing, specification, and compare bill of quantity with

drawing. Finally, managing the procurements with justness must be considered.
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บทนำ

การกอ่สร้างโครงการกอ่สร้างต่างๆ ในปจัจบัุนเกิดขึน้

อย่างต่อเนื่องไม่ว่าจะเป็นการก่อสร้างอาคาร สถานที่

ราชการ ตึกสูง ระบบขนสง่มวลชน และอ่ืนๆ ซ่ึงโครงการ

ก่อสร้างเหล่าน้ีล้วนมีการเติบโตและมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนตาม

กระแสเศรษฐกิจของประเทศ (วิสูตร, 2549) ในระดับ

ท้องถ่ินน้ันปัจจุบันโครงการก่อสร้างยังคงเกิดข้ึนมามากมาย

เช่นเดยีวกนั ซ่ึงในปจัจบัุนนีก้ารก่อสร้างในระดบัทอ้งถ่ินนี้

ได้เกิดปัญหาเก่ียวกับการก่อสร้างในลักษณะท่ีแตกต่างกัน

ออกไป เช่น โครงการก่อสร้างไม่เสร็จตามกำหนดในสัญญา

งานกอ่สรา้งมคีณุภาพไมด่ ีผูร้บัเหมาทำโครงการกอ่สรา้ง

ทิ้งงานและปัญหาอื่นๆ อีกมากมาย โดยปัญหาดังกล่าว

เกิดขึ้นในขั้นตอนก่อนการก่อสร้างและขั้นตอนระหว่าง

ก่อสร้างซ่ึงมีรายละเอยีดดงัแสดงในรปูที ่1

จากรูปที่ 1 สามารถแบ่งขั้นตอนการดำเนินการก่อ

สร้างได้เป็น 2 ส่วน คือ ข้ันตอนกอ่นการกอ่สร้างและข้ัน

ตอนก่อสร้างและส่งมอบงาน ในการศึกษานี้มุ่งเน้นศึกษา

เก่ียวกบัปญัหาทีเ่กิดขึน้ในขัน้ตอนกอ่นการกอ่สร้าง ในทีน้ี่

คือ ข้ันตอนการจดัจา้ง (Procurement) เน่ืองจากมคีวาม

เกี่ยวข้องกับหน่วยงานในท้องถิ่นมากที่สุดซึ่งเป็นต้นเหตุ

ของปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นกับผู้รับเหมางานของ

โครงการก่อสร้างในท้องถิ่น ซึ่งส่งผลกระทบทำให้การทำ

งานของทั้งสองหน่วยงานไม่ราบรื่น คุณภาพของงานก่อ

สร้างลดลง รวมทัง้อาจมกีารฟ้องร้องเป็นคดคีวามกนัภาย

หลัง (กล้าศึก, 2553) ดังน้ัน เพ่ือเป็นประโยชนต่์อหน่วย

งานท้ังสองท่ีต้องทำงานร่วมกันท้ังในปัจจุบันและในอนาคต

ผู้วิจัยจงึมุ่งเน้นทำการศกึษาเก่ียวกบัสาเหตขุองปญัหาการ

จัดซื้อจัดจ้างในงานก่อสร้างรวมทั้งเสนอแนวทางป้องกัน

และแก้ไขปัญหาดังกล่าวอีกด้วย



Naresuan University Journal 2012; 20(2)  13

วัตถุประสงค์

1. เพ่ือศึกษาลักษณะปญัหาการจดัจา้งในงานกอ่สร้าง

ของหน่วยงานท้องถิ่นจังหวัดน่าน

2. เพื่อศึกษาสาเหตุของปัญหาการจัดจ้างในงานก่อ

สร้างของหน่วยงานท้องถิ่นจังหวัดน่าน

3. เพ่ือหาแนวทางแกไ้ขและปอ้งกันปญัหาการจดัจา้ง

ในงานก่อสร้างของหน่วยงานท้องถิ่นจังหวัดน่าน

ขอบเขตของงานวิจัย

การวิจัยนี้มุ่งเน้นศึกษาปัญหาการจัดซื้อจัดจ้างที่มีผล

ต่อขั้นตอนการดำเนินการก่อสร้างและการส่งมอบงาน

เท่านั้น โดยใช้การสุ่มตัวอย่างโดยการเลือกแบบเจาะจง

(Purposive Sampling) เน่ืองจากหนว่ยงานทอ้งถ่ินมกีาร

จัดจ้างในงานก่อสร้างด้วยขั้นตอนการทำงานที่คล้ายคลึง

กัน ดังน้ัน จึงสามารถสุ่มตัวอย่างโดยการเลือกแบบเจาะจง

ได้ (มนสชิ, 2550) พ้ืนทีท่ี่ทำการศกึษาในทีน้ี่ คือ หน่วย

งานองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอนานอ้ย จังหวัด

น่าน จำนวน 8 แห่ง กลุ่มประชากรในการศกึษาวจัิย ได้แก่

ผู้ท่ีเก่ียวขอ้งกับงานกอ่สร้างท่ีมีประสบการณ ์เช่น หัวหนา้

ส่วนโยธา วิศวกรโยธา นายช่างโยธา ช่างโยธา พนักงาน

รปูที ่1 ข้ันตอนการดำเนนิการกอ่สร้าง

 

สวนกลาง 

หนวยงาน

ทองถ่ิน 

ผูรับเหมา 

ขอขัดแยง 

วางแผนโครงการ 

(Conceptual) 

ออกแบบ 

(Design) 

จัดจาง 

(Procurement) 

ดําเนินการกอสราง 

(Construction) 

สงมอบงาน 

(Handing-over processes) 

ข้ันตอน

กอนการ

ข้ันตอนกอสราง

และสงมอบงาน 

จัดจ้างในหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตพื้นที่

อำเภอนานอ้ย จังหวัดนา่น จำนวน 80 คน ตัวแปรตน้ใน

การศึกษา คือ ลักษณะและสาเหตุของปัญหาการจัดจ้าง

ในงานกอ่สร้าง ตัวแปรตาม คือ แนวทางแกไ้ขและปอ้งกัน

ปัญหาการจัดจ้างในงานก่อสร้าง โดยทำการศึกษาวิจัย

ต้ังแต่พฤศจิกายน 2553 - ตุลาคม 2554

ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

การจดัจา้งในงานกอ่สร้างปัจจบัุนม ี6 วิธี โดยสามารถ

เลือกใช้วิธีการจัดจ้างได้ตามความเหมาะสมของโครงการ

ก่อสร้าง (ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ,

2535) ดงัแสดงรายละเอยีดดงันี้

1. วิธีตกลงราคา

การซ้ือหรือจ้างโดยวิธีตกลงราคา ให้ประธานกรรมการ

บริหารตกลงราคากบัผู้ขายหรือผู้รับจ้างแล้วจัดซ้ือหรือจ้าง

ได้ภายในวงเงินท่ีได้รับความเห็นชอบจากประธานกรรมการ

บริหารการซื ้อหรือการจ้างโดยวิธีตกลงราคา ในกรณี

จำเป็นและเร่งด่วนที่เกิดขึ้นโดยไม่ได้คาดหมายไว้ก่อน

และไม่อาจดำเนินการตามปกติได้ทัน ให้เจ้าหน้าที่พัสดุ

หรือเจ้าหน้าท่ีผู้ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบในการปฏิบัติ

ราชการนั้นดำเนินการไปก่อนแล้วรีบรายงานขอความเห็น
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ชอบต่อประธานกรรมการบริหารและเม่ือประธานกรรมการ

บริหารให้ความเห็นชอบแล้วให้ถือว่ารายงานดังกล่าวเป็น

หลักฐานการตรวจรับโดยอนุโลม

2. วิธีสอบราคา

ให้ประธานกรรมการบรหิารประกาศสอบราคา และให้

เจ้าหน้าที่พัสดุจัดทำเอกสารสอบราคาโดยอย่างน้อยให้

แสดงรายการตามตัวอย่างที่อธิบดีกำหนดหรือตามแบบ

ท่ีผ่านการตรวจพจิารณาของอยัการจงัหวัด แล้วการจดัทำ

เอกสารสอบราคารายใดจำเปน็ต้องมีข้อความหรอืรายการ

แตกต่างจากที่อธิบดีกำหนดหรือแบบที่ผ่านการตรวจ

พิจารณาของอัยการจังหวัด โดยมีสาระสำคัญตามท่ีกำหนด

ไว้ในตัวอย่างหรือแบบดังกล่าว และไม่ทำให้ทางราชการ

เสียเปรียบก็ให้กระทำได้เว้นแต่ประธานกรรมการบริหาร

เห็นว่าจะมีปัญหาในทางเสียเปรียบหรือไม่รัดกุมพอก็ให้ส่ง

ร่างเอกสารสอบราคาไปให้อัยการจังหวัดตรวจพิจารณา

ก่อนการเผยแพร่เอกสารสอบราคาให้จัดทำเป็นประกาศ

และมีสาระสำคัญดังน้ี

(1) รายการพสัดุท่ีต้องการซือ้ หรืองานทีต้่องการจา้ง

(2) คุณสมบัติของผู้มีสิทธิเข้าสอบราคา

(3) กำหนดวนั เวลา รับซอง ปิดการรบัซอง และเปิด

ซองสอบราคา

(4) สถานทีแ่ละระยะเวลาในการขอรบั/ขอซ้ือเอกสาร

สอบราคาและราคาของเอกสาร (ถ้ามี)

3. วิธีประกวดราคา

ให้ประธานกรรมการบรหิารประกาศประกวดราคาและ

ให้มีเจ้าหน้าท่ีพัสดุจัดทำเอกสารประกวดราคาตามตวัอย่าง

ท่ีอธิบดีกำหนดหรอืตามแบบทีผ่่านการตรวจพจิารณาของ

อัยการจังหวัดแล้วการจัดทำเอกสารประกวดราคารายใด

จำเป็นต้องมีข้อความหรือรายการแตกต่างจากที่อธิบดี

กำหนดหรือแบบท่ีผ่านการตรวจพิจารณาของอัยการจังหวัด

โดยมีสาระสำคัญตามที่กำหนดไว้ในตัวอย่างหรือแบบ

ดังกล่าว และไม่ทำให้องค์การบรหิารส่วนตำบลเสยีเปรยีบ

ก็ให้กระทำได้เว้นแต่ประธานกรรมการการบรหิารเห็นว่าจะ

มีปัญหาในทางเสียเปรียบหรือไม่รัดกุมพอ ก็ให้ส่งร่าง

เอกสารประกวดราคาไปให้อัยการจังหวัดตรวจพิจารณาก่อน

4. การจ้างโดยวิธีพิเศษ

การซื้อโดยวิธีพิเศษ ให้ประธานกรรมการบริหารแต่ง

ตั้งคณะกรรมการจัดซื้อโดยวิธีพิเศษขึ้นเพื่อดำเนินการดัง

ต่อไปนี้

(1) ในกรณีเป็นพัสดุจะขายทอดตลาดให้ดำเนินการ

ซื้อโดยวิธีเจรจาตกลงราคา

(2) ในกรณเีปน็พสัดทุีต่อ้งซ้ือเรง่ดว่น หากล่าชา้อาจ

เสียหายแก่องค์การบริหารส่วนตำบลให้เชิญผู้มีอาชีพขาย

พัสดุน้ันโดยตรงมาเสนอราคา หากเห็นวา่ราคาทีเ่สนอนัน้

ยงัสูงกวา่ราคาในทอ้งตลาดหรอืราคาทีค่ณะกรรมการเหน็

สมควรให้ต่อรองราคาเท่าที่จะทำได้

(3) ในกรณีเป็นพัสดุท่ีโดยลักษณะของการใชง้านหรือ

มีข้อจำกัดทางเทคนคิท่ีจำเป็นต้องระบุย่ีห้อเป็นการเฉพาะ

ให้ปฏบิตัเิชน่เดยีวกบั (2)

(4) ในกรณเีปน็พสัดทุีไ่ดด้ำเนนิการซือ้โดยวธีิอ่ืนแลว้

ไม่ได้ผลดีให้สืบราคาจากผู้มีอาชีพขายพัสดุนั้นโดยตรง

และผู้เสนอราคาในการสอบราคาหรือประกวดราคาซึ่งถูก

ยกเลิกไป (ถ้ามี) หากเห็นว่าผู้เสนอราคารายทีเ่ห็นสมควร

ซื้อเสนอราคาสูงกว่าราคาที่ท้องตลาด หรือราคาที่คณะ

กรรมการเห็นสมควรให้ต่อรองราคาลงเท่าที่จะทำได้

(5) ในกรณีพัสดุที่เป็นที่ดินและหรือสิ่งก่อสร้างซึ่ง

จำเป็นต้องซื้อเฉพาะแห่งให้เชิญเจ้าของที่ดินโดยตรงมา

เสนอราคา หากเห็นว่าราคาที่เสนอนั้นยังสูงกว่าราคาใน

ทอ้งตลาดหรอืราคาทีค่ณะกรรมการเหน็สมควรใหต้อ่รอง

ราคาลงเท่าที่จะทำได้ให้คณะกรรมการรายงานผลการ

พิจารณาและความเห็นพร้อมด้วยเอกสารที่ได้รับทั้งหมด

ต่อผู้สั่งซื้อเพื่อสั่งการโดยเสนอผ่านหัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ

และประธานกรรมการบริหารแล้วแต่กรณี

5. การจ้างโดยวิธีกรณีพิเศษ

การดำเนินการซื ้อหรือจ้างโดยวิธีกรณีพิเศษ ให้

ประธานกรรมการบริหารสั่งซื้อหรือสั่งจ้างจากผู้ขายหรือ

ผู้รับจา้ง กรณกีารซือ้หรอืการจา้งโดยวธีิกรณพิีเศษ ได้แก่

การซ้ือหรือการจ้างจากส่วนราชการหน่วยงานตามกฎหมาย

ว่าด้วยระเบียบบริหารราชการส่วนท้องถิ่นหน่วยงานอื่น

ซึ่งมีกฎหมายบัญญัติให้มีฐานะเป็นราชการบริหารส่วน

ท้องถิ่นหรือรัฐวิสาหกิจในกรณีดังกล่าวต่อไปนี้

(1) เป็นผูผ้ลิตพสัดุหรือทำงานจา้งนัน่เอง และนายก

รัฐมนตรีอนุมัติให้ซื้อหรือจ้าง

(2) มีกฎหมายหรือมติคณะรัฐมนตรีกำหนดให้ซื้อ

หรอืจ้าง และกรณน้ีีให้รวมถงึหนว่ยงานอืน่ทีมี่

6. การจัดจ้างวิธีประมูลด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส ์

เป็นการจัดจ้างด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ตามหลักเกณฑ์

ที่กระทรวงการคลังกําหนด

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ปัณณทัต (2547) ได้สรุปปญัหาในการกอ่สร้างท่ีเกิด

จากการจัดจ้างของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย

โดยแยกสาเหตไุด ้ 2 สาเหตดุงัตอ่ไปนี้

1) สาเหตุจากระเบียบข้อบังคับ

1.1 การจัดจ้างใช้เวลาในการดำเนนิการมาก เน่ืองจาก

ข้ันตอนการดำเนินการด้านการจัดจ้างตามระเบียบข้อบังคับ

ของ กฟผ.

1.2 ระเบียบทางพัสดุ และการจ้างทำให้ไม่สามารถระบุ

ตัวผู้รับจ้างรายใดรายหนึ่งได้

1.3 การเบกิซ้ือวัสดไุมส่ามารถระบยุีห้่อได ้ เพราะผดิ

ระเบียบการพัสดุของทางราชการ

1.4 เมื่อใกล้สิ้นปีงบประมาณมีการเร่งรัดงานให้แล้ว

เสรจ็เพือ่ให้ทันตอ่การใชเ้งิน ทำใหง้านออกมาไดคุ้ณภาพ

ไม่ดีเท่าท่ีควร

2) สาเหตุจากการปฏิบัติงาน

2.1 งานออกแบบล่าช้าไม่ทันต่อการใช้งาน และไม่ตรง

กับความต้องการของหน่วยงาน

2.2 พนักงานขาดประสบการณใ์นด้านการวางแผนงาน

และการบริหารในงานก่อสร้าง
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2.3 ปญัหาเรือ่งงานทีไ่มม่คีณุภาพและเสรจ็ลา่ชา้

2.4 ปัญหาจากผู้รับเหมารายย่อยภายในท้องถิ่นไม่มี

คุณภาพ

2.5 ปัญหาผู้รับเหมาละทิ้งงาน

วิสูตร (2549) ได้รวบรวมปัญหาในงานก่อสร้างโดย

สามารถแสดงได้ดังรูปที่ 2 โดยปัญหาส่วนใหญ่ที่เกิดขึ้น

นั้นล้วนมาจากผลประโยชน์หรือความต้องการที่ต่างกัน

ของฝ่ายเจ้าของงานและผู้รับเหมาก่อสร้างซึ่งนำไปสู่ความ

ขัดแยง้ต่างๆ ได้

สุขศร ี(2547) ได้ทำการศกึษาถึงปัญหาความลา่ช้าใน

 

ความตองการ 

เวลา คุณภาพ 

ตนทุน 

ความตองการ ความตองการ 

รปูที ่2 ลักษณะความตอ้งการในงานกอ่สรา้ง

การจัดซื้อครุภัณฑ์และจ้างเหมาก่อสร้างของหน่วยงานใน

สังกัดศูนย์กลางสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล พบว่าความ

ล่าช้าในการจัดซ้ือครุภัณฑ์และจ้างเหมาก่อสร้างน้ันมีสาเหตุ

หลัก คือ การกำหนดรายละเอียดการก่อสร้าง (Specification)

ไม่ชัดเจน การเปลีย่นแปลงแบบรปูรายการเพือ่ให้ตรงกบั

ความต้องการของผู้ใช้อาคาร ซึ่งสามารถแก้ไขได้โดยการ

ให้ผู้ท่ีมีความรู้และความชำนาญในการก่อสร้างเป็นผู้กำหนด

รายละเอยีดการกอ่สร้าง พร้อมทัง้มีการกำหนดระยะเวลา

ในการดำเนนิการจดัจ้างอย่างชัดเจน โดยมกีารปฏบัิติตาม

แผนอย่างเคร่งครัด

จากทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่าหน่วยงาน

ส่วนทอ้งถ่ินมกีารจดัจา้งงานกอ่สร้างอยู่ 6 วิธีตามระเบยีบ

สำนักนายกรฐัมนตรว่ีาด้วยการพสัดุ พ.ศ.2535 ลักษณะ

ปัญหาจากขัน้ตอนการจดัจา้งในงานกอ่สร้าง ได้แก่ การได้

ผู้รับเหมางานที่ด้อยคุณภาพ เกิดข้อขัดแย้งกันของแบบ

ก่อสร้าง การไดง้านไมมี่คุณภาพ และผู้รับเหมาละทิง้งาน

ซึ่งปัญหาดังกล่าวเป็นผลมาจากขั้นตอนการจัดจ้างงาน

ก่อสร้างหลายดา้น คือ ด้านบญัชปีรมิาณงาน การกำหนด

รายละเอยีดการกอ่สร้าง แบบกอ่สร้าง รวมทัง้การสมยอม

ในการเสนอราคาอีกด้วย ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้ทำการศึกษา

ถึงลักษณะและสาเหตุของปัญหาจากขั้นตอนการจัดจ้าง

ในงานก่อสร้าง เพื่อนำข้อมูลมาวิเคราะห์หาแนวทางการ

แก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสมต่อไป

วิธีการศึกษา

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรในการศึกษานี้

คือ พนักงานที่ทำงานเกี่ยวข้องกับงานก่อสร้างของหน่วย

งานองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอนานอ้ย จังหวัด

น่าน จำนวน 8 แห่ง โดยกำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้การสุ่ม

ตัวอยา่งโดยการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

จำนวน 80 คน

2. เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการศกึษา คือ แบบสอบถามซึง่มี

การดำเนินการสร้างแบบสอบถามตามขั้นตอนดังนี้ คือ

(1) ศึกษาเอกสาร และข้อมูลเนื้อหาให้ครอบคลุม

ตัวแปรที่จะถาม

(2) เขยีนขอ้คำถามใหค้รอบคลมุเนือ้หาทีต่อ้งการจะ

ถามในแตล่ะดา้นหรอืแตล่ะตวัแปรทีจ่ะศกึษา (ฉบับรา่ง)

(3) นำแบบสอบถามที่เป็นฉบับร่างไปให้ผู้เชี่ยวชาญ

พิจารณา ในทีน้ี่ใช้ผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 ท่าน

(4) ปรบัปรงุตามผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนะพรอ้มทัง้นำไป

ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่จะทำการ

ศึกษา

(5) ปรับปรุงแบบสอบถามหลังจากที่ทดลองใช้แล้ว

และจัดพิมพ์เป็นฉบับจริงสำหรับนำไปใช้จริง

แบบสอบถามทีใ่ช้มีท้ังหมด 3 ตอน รายละเอยีดดงัน้ี

คือ ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบ

ถาม มีจำนวน 4 ข้อ เป็นแบบสอบถามแบบ Check List,

ตอนที ่2 สอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัสัญญากอ่สร้าง มีจำนวน

6 ข้อ เป็นแบบสอบถามแบบ Rating Scale (5 ระดบั),

และตอนที่ 3 สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะและสาเหตุ

ของปัญหาการจัดจ้างในงานก่อสร้างจำนวน 8 ข้อ เป็น

แบบสอบถามแบบ Rating Scale (5 ระดับ) แบบสอบ

ถามมีค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.34 ค่าความเชื่อมั่น

แบบประสทิธ์แอลฟา 0.67 มีความนา่เช่ือถือในระดบัมาก

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ดำเนินการโดยการลง

พ้ืนท่ีจริงแจกแบบสอบถามไปยังหน่วยงานองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอนาน้อย จังหวัดน่าน เพื่อเก็บ

รวบรวมข้อมูลการตอบแบบสอบถาม

4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล แบบสอบถาม

ตอนท่ี 1 ใช้วิธีการหาค่าความถ่ี (Frequency) แล้วสรุปเป็น

ค่าร้อยละ (Percentage) แบบสอบถามตอนที่ 2-3 ใช้
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วิธีการหาค่าเฉลี่ย (Average) แล้วสรุปเป็นค่าร้อยละ

(Percentage)

ผลการศึกษา

จากแบบสอบถามจากการสำรวจขอ้มลู สามารถนำมา

ประมวลผลไดดั้งรายละเอยีดตอ่ไปนี้

1. ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม สามารถสรปุ

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามในเรื่องต่อไปนี้ คือ

ระดับการศึกษาสูงสุด อายุงานที่เกี่ยวข้องกับงานก่อสร้าง

ตำแหน่งหรือหน้าที่ที่รับผิดชอบในองค์กร มูลค่างานก่อ

สร้างและสัญญาทีห่น่วยงานองคก์ารบรหิารส่วนตำบลเปน็

ผู้จัดจ้างดังรูปที่ 3-6

รูปท่ี 3 ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม

รปูที ่4 อายุงานของผูต้อบแบบสอบถาม

 

 

รูปที่ 6 มูลค่างานก่อสร้าง

จากรูปที่ 3-6 ทำให้ทราบว่ากลุ่มตัวอย่างในการวิจัย

ส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า

มีอายุงานอยู่ในช่วง 11-15 ปี ทำงานอยู่ในตำแหน่ง

หัวหน้าส่วนโยธา และมูลค่างานที่รับผิดชอบส่วนใหญ่มี

มูลค่า 1 แสน ถึง 1 ล้านบาท

2. ข้อมูลเกี ่ยวกับสัญญาก่อสร้าง (Construction

Contract) สรุปไดดั้งตารางที ่1 และรูปที ่7

 

 

รูปท่ี 5 ตำแหน่งในองค์กรของผูต้อบแบบสอบถาม

ตารางที ่1 แสดงสัญญาก่อสร้างท่ีหน่วยงานสว่นทอ้งถ่ินใช้ในปัจจุบัน

ประเภทของสัญญา ความถ่ีเฉลี่ย รอยละ 

A1 แบบเหมารวมเบ็ดเสร็จรวมคาวัสดุและคาแรง 3.85 28.27 

A2 แบบเหมารวมเฉพาะคาแรง 1.61 11.81 

A3 แบบราคาตอหนวย 2.95 21.65 

A4 แบบตนทุนบวกกับคาธรรมเนียมคงที่ 1.59 11.63 

A5 แบบตนทุนบวกกับคาธรรมเนียมและประกันราคาสูงสุด 1.20 8.77 

A6 แบบตนทุนคงที่/ปรับราคาได (คา K ) 2.44 17.89 
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จากขอมูลของสัญญากอสรางท่ีหนวยงานสวนทองถ่ิน 

ใชในปจจุบัน พบวาสัญญาแบบเหมารวมเบ็ดเสร็จรวมคา 

วัสดุและคาแรงนิยมใชในระดับมาก เนื่ องจากมีความ 

เหมาะสมและสะดวกในการใชสัญญาซึ่งผูรับจางตกลงท่ี 

จะทํางานท้ังหมดท่ีระบุอยูในสัญญาในวงเงินท่ีกําหนดแก 

ผูวาจาง โดยผูวาจางตกลงจะจายเงินเปนงวดๆ ตามท่ีระบุ 

ไว สัญญาแบบนี้นิยมใชกันท่ัวไป (กวี, 2547) เหมาะกับ 

งานกอสรางท่ีมีรูปแบบรายละเอียดครบถวน ซึ่งสอดคลอง 

กับลักษณะงานกอสรางของหนวยงานสวนทองถ่ิน 

3. ลักษณะของปญหาการจัดจางในงานกอสราง ขอมูล 

ท่ีไดจากแบบสอบถาม ทําใหทราบถึงลักษณะของปญหา 

การจัดจางในงานกอสรางของหนวยงานทองถ่ินจังหวัด 

นานไดดังแสดงในตารางท่ี 2 และ รูปท่ี 8 

ลักษณะของปญหาจากข้ันตอนการจัดจางในงานกอ 

สรางท่ีพบ คือ งานกอสรางมีคุณภาพต่ํามีความถ่ีระดับ 

มากท่ีสุด กอสรางผิดไปจากแบบในสัญญากอสรางมีความ 

ถ่ีระดับมาก การไดผูรับเหมาคุณภาพต่ํามาทํางานมีความ 

ถ่ีระดับปานกลาง และผูรับเหมาขาดทุนมีความถ่ีระดับนอย 

จะเห็นไดวาปญหาจากขั้นตอนการจัดจางในงานกอสราง 

สงผลกระทบตอคุณภาพของงานกอสรางเปนอยางมาก 

4. สาเหตุของปญหาการจัดจางในงานกอสราง ขอมูล 

ท่ีไดจากแบบสอบถาม ทําใหทราบถึงสาเหตุของปญหา 

การจัดจางในงานกอสรางของหนวยงานทองถ่ินจังหวัดนาน 

ไดดังแสดงในตารางท่ี 3 และ รูปท่ี 9 

รูปท่ี 7 รอยละและความถี่ของสัญญากอสรางทีห่นวยงานสวนทองถิ่นใชในปจจุบัน 

ลักษณะของปญหาในการจัดจาง ความถี่ รอยละ 
B1 งานกอสรางมีคุณภาพต่ํา 4.76 33.36 
B2 กอสรางผิดไปจากแบบในสัญญากอสราง 4.17 29.22 
B3 ผูรับเหมาขาดทุน 2.13 14.93 
B4 การไดผูรับเหมาคุณภาพต่ํามาทํางาน 3.21 22.49 

ตารางท่ี 2 ลักษณะปญหาการจดัจางในงานกอสรางของหนวยงานสวนทองถิ่นจังหวัดนาน 

รูปท่ี 8 จํานวนรอยละและความถี่ของลักษณะปญหาการจัดจางในงานกอสราง 

ตารางท่ี 3 สาเหตุของปญหาการจัดจางในงานกอสรางของหนวยงานสวนทองถิ่นจังหวัดนาน 

สาเหตุของปญหาในการจัดจาง ความถี่ รอยละ 
C1 การประมาณราคากลางผิดพลาด 3.15 21.91 
C2 แบบกอสรางไมชัดเจน 3.23 22.46 
C3 บัญชีปริมาณงานไมสอดคลองกับแบบกอสราง 4.25 29.55 
C4 เกิดการสมยอมในการเสนอราคา 3.75 26.08
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จากสาเหตขุองปญัหาการจดัจา้งในงานกอ่สร้าง พบวา่

มีสาเหตุดังนี้ บัญชีปริมาณงานไม่สอดคล้องกับแบบก่อ

สร้างและการสมยอมในการเสนอราคามีความถี่ระดับมาก

การประมาณราคากลางผิดพลาดและแบบก่อสร้างไม่ชัดเจน

มีความถ่ีระดับปานกลาง จากสาเหตุดังกล่าวจะสังเกตได้ว่า

สาเหตุของปัญหาที่เกิดจากจรรณยาบรรณในการทำงาน

นั้นมีผลกระทบเป็นอย่างมากต่อระบบการดำเนินการจัด

จ้างในงานก่อสร้าง

5. แนวทางแก้ไขและป้องกันปัญหาการจัดจ้างในงาน

ก่อสร้าง จากข้อมูลท่ีได้สามารถวิเคราะห์แนวทางการแก้ไข

และป้องกันปัญหาการจัดจ้างในงานก่อสร้างของหน่วยงาน

ทอ้งถ่ินจงัหวดันา่นไดด้งัน้ี คอื

(1) ตรวจสอบความถกูต้องของการกำหนดราคากลาง

โดยพิจารณาราคาจากพาณิชย์จังหวัด หรือราคาวัสดุจริง

ตามทอ้งตลาด ณ วันทีท่ำราคากลาง

(2) ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบ

รูปรายการ แบบรายละเอียด และข้อกำหนดการก่อสร้าง

ก่อนดำเนินการจัดจ้าง

(3) ตรวจสอบความถูกต้องและสอดคล้องกันของบัญชี

ปรมิาณงาน (Bill of Quantity, BOQ) กับแบบกอ่สร้าง

(Drawing) ตามสญัญา

(4) ดำเนนิการจดัจา้งอย่างเป็นธรรม คอื การกำหนด

คุณสมบัติผู้มีสิทธิ์ในการประกวดราคา

สรุปผลการศึกษา

จากผลการวิจัยสรุปได้ว่าลักษณะของปัญหาการจัด

จ้างในงานกอ่สร้างมีอยู่ 4 แบบ คือ งานก่อสร้างมีคุณภาพ

ต่ำ (33.36%) ก่อสร้างผิดไปจากแบบในสัญญาก่อสร้าง

(29.22%) การได้ผู้รับเหมาคุณภาพต่ำมาทำงาน (22.49%)

และผู้รับเหมาขาดทุน (14.93) ตามลำดับ ส่วนสาเหตุ

ของปัญหาการจัดจ้างในงานก่อสร้างมีอยู่ 4 แบบ คือ บัญชี

ปริมาณงานไม่สอดคล้องกับแบบก่อสร้าง (29.55%) เกิด

การสมยอมในการเสนอราคา (26.08%) แบบก่อสร้าง

ไม่ชัดเจน (22.46%) และการประมาณราคากลางผิด

พลาด (21.91%) ตามลำดับ สิ่งเหล่านี้ทำให้เกิดปัญหา

ความขัดแย้งขึ้นระหว่างผู้รับเหมาและหน่วยงานส่วนท้อง

ถ่ิน ซ่ึงส่งผลกระทบโดยตรงตอ่คุณภาพของงานก่อสร้างได้

ดังน้ัน เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานท้ังสอง ผู้วิจัยจึงได้นำ

เสนอแนวทางปอ้งกันและแกไ้ขปญัหาดงักล่าวไว ้ดังน้ี คือ

การตรวจสอบความถกูต้องของการกำหนดราคากลางแบบ

รูปรายการ แบบรายละเอียด ข้อกำหนดการก่อสร้างและ

การสอดคล้องกันของบัญชีปริมาณงานกับแบบก่อสร้างตาม

สัญญา นอกจากนี้ยังต้องคำนึงถึงการดำเนินการจัดจ้าง

อย่างเป็นธรรมอีกด้วย

อภิปรายผลการศึกษา

จากผลการวิจัยพบว่าลักษณะของปัญหาการจัดจ้าง

ในงานก่อสร้างท่ีเกิดข้ึนมากท่ีสุด คือ งานก่อสร้างมีคุณภาพ

ต่ำ (33.36%) เนื่องมาจากหลายสาเหตุในกระบวนการ

จัดจ้าง ได้แก่ บัญชีปริมาณงานไม่สอดคล้องกับแบบก่อ

สร้าง (29.55%) เกิดการสมยอมในการเสนอราคา

(26.08%) แบบกอ่สรา้งไมช่ดัเจน (22.46%) และการ

ประมาณราคากลางผิดพลาด (21.91%) ตามลำดับซึ่ง

สอดคลอ้งตามผลการศกึษาของ กล้าศึก (2553) และกวี

(2547) คือ การกำหนดราคากลางที่ต่ำ/สูงเกินไป และ

การสมยอมในการจัดจ้างในงานก่อสร้างจะส่งผลทำให้

คุณภาพของงานก่อสร้างลดลง

ข้อเสนอแนะ

การวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่าในขั้นตอนการจัดในงานก่อ

สร้างของหน่วยงานท้องถิ่นจังหวัดน่าน มีลักษณะของ

ปัญหาหลายรูปแบบด้วยสาเหตุต่างๆ ดังที่แสดงในผล

การวิจัยและทางผู้วิจัยได้เสนอแนวทางแก้ไขและป้องกัน

ไว้ซึ่งสามารถที่จะประยุกต์ใช้กับการดำเนินการจัดจ้างใน

งานก่อสร้างสำหรับหน่วยงานท้องถิ่นอื่นๆ ได้
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