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บทคดัย่อ 

 วัตถุประสงค์ของการวิจัยคร้ังน้ี คือ การสร้างตัวแบบพยากรณ์ที่เหมาะสมที่สดุของจาํนวนผู้ว่างงานในประเทศไทย โดยใช้ข้อมูลจาก

เว็บไซต์ของกองวิจัยตลาดแรงงาน ตั้งแต่เดือนมกราคม 2555 ถึงเดือนสิงหาคม 2558 จาํนวน 44 ค่า ผู้วิจัยได้แบ่งข้อมูลออกเป็น 2 ชุด  

ชุดที่ 1 คือ ข้อมูลตั้งแต่เดือนมกราคม 2555 ถึงเดือนมีนาคม 2558 จาํนวน 39 ค่า สาํหรับการสร้างตัวแบบพยากรณ์ด้วยวิธีการทาง

สถิติ 3 วิธ ีได้แก่ วิธบีอกซ์-เจนกนิส ์วิธกีารปรับเรียบด้วยเส้นโค้งเลขช้ีกาํลังของวินเทอร์แบบบวก และวิธีการพยากรณ์รวม ชุดที่ 2 คือ 

ข้อมูลตั้งแต่เดือนเมษายนถึงเดือนสิงหาคม 2558 จํานวน 5 ค่า สาํหรับการตรวจสอบความถูกต้องของตัวแบบพยากรณ์ด้วยเกณฑ์

เปอร์เซ็นต์ความคลาดเคล่ือนสัมบูรณ์เฉล่ีย และเกณฑ์รากที่สองของความคลาดเคล่ือนกาํลังสองเฉล่ียที่ตํ่าที่สุด ผลการวิจัยพบว่า 

จากวิธกีารพยากรณ์ทั้งหมดที่ได้ศกึษา วิธกีารพยากรณ์รวมเป็นวิธทีี่มีความเหมาะสมกบัอนุกรมเวลาชุดน้ีมากที่สดุ ซ่ึงมีตัวแบบพยากรณ์เป็น 

 

t 1t 2t
ˆ ˆ ˆY 0.60652 0.67758Y 1.48114Y= − +  

 

เมื่อ 1tŶ  และ 2tŶ  แทนค่าพยากรณ์เดี่ยว ณ เวลา t จากวิธบีอกซ์-เจนกินส ์และวิธีการปรับเรียบด้วยเส้นโค้งเลขช้ีกาํลังของวินเทอร์แบบบวก 

ตามลาํดับ  

 

คําสําคญั: ผู้ว่างงาน บอกซ์-เจนกนิส ์การปรับเรียบด้วยเส้นโค้งเลขช้ีกาํลัง การพยากรณ์รวม  

 

Abstract 

 The purpose of this research was to construct the most suitable forecasting model for the number of unemployment in 

Thailand. The data gathered from the website of Labour Market Research Division during January, 2012 to August, 2015  

(44 values) were used and divided into two categories. The first category had 39 values, which were the data during January, 

2012 to March, 2015 for the modelling by the methods of Box-Jenkins, Winters’ additive exponential smoothing, 

and combined forecasting. The second category had 5 values, which were the data from April to August, 2015 for checking  

the accuracy of the forecasting models via the criteria of the lowest mean absolute percentage error and root mean squared error. 

The results showed that for all forecasting methods that had been studied, combined forecasting method was the most suitable for 

this time series and the forecasting model was 

 

t 1t 2t
ˆ ˆ ˆY 0.60652 0.67758Y 1.48114Y= − +  

 

where 1tŶ  and 2tŶ  represented the single forecasts at time t from Box-Jenkins and Winters’ additive exponential smoothing, 

respectively. 

 

Keywords:  Unemployment, Box-Jenkins, Exponential Smoothing, 45Combined Forecasting. 
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บทนาํ 

 ประชากรเป็นทรัพยากรกาํลังคนของชาติที่มีบทบาท

สาํคัญต่อความสาํเร็จหรือความล้มเหลวในการพัฒนา

ประเทศ ดังนั้ นจึงมีความจํา เป็นอย่าง ย่ิงที่ จะต้อง

วิเคราะห์สถานการณ์ด้านประชากร กาํลังคน แรงงาน 

และการมีงานทาํที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน เพ่ือกาํหนดเป็น

แนวทางการพัฒนาและการแก้ไขปัญหาต่างๆ (สาํนักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 

2558) จากสถานการณ์การว่างงาน การเลิกจ้าง และ

ความต้องการแรงงานที่สาํรวจโดยสาํนักงานสถติแิห่งชาต ิ

พบว่า  ในเดือนกรกฎาคม  2558 มีกํา ลังแรงงาน

ประมาณ 38.62 ล้านคน เป็นผู้มีงานทาํ 38.10 ล้านคน 

ผู้ว่างงานจาํนวน 3.85 แสนคน (กองวิจัยตลาดแรงงาน, 

2558ก) และในเดือนสิงหาคม 2558 มีกาํลังแรงงาน

เพ่ิมขึ้นเป็น 38.94 ล้านคน จาํนวนผู้มงีานทาํเพ่ิมขึ้นเป็น 

38.49 ล้านคน และผู้ว่างงานลดลงเป็น 3.77 แสนคน 

(กองวิ จัยตลาดแรงงาน,  2558ข) อย่างไรก็ตาม  

เมื่อพิจารณาสถติอิตัราการว่างงานรายเดือนเปรียบเทยีบ

ปี 2555 ถึง 2558 จะเห็นได้ว่าในช่วงต้นปี อัตราการ

ว่างงานจะสงูที่สดุและปรับตัวลดลงตํ่าสุดในช่วงปลายปี 

เนื่องจากโครงสร้างการมงีานทาํของแรงงานยังอยู่ในภาค

เกษตรกรรม ซึ่งช่วงต้นปีเป็นช่วงนอกฤดูการเกษตร 

ทาํให้มีผู้ว่างงานจากภาคเกษตรเพ่ิมขึ้น แต่ช่วงปลายปี

อัตราการว่างงานจะลดลงเนื่องจากเป็นช่วงฤดูการเกบ็

เกี่ยวผลผลิตในภาคเกษตรกรรม และสถานประกอบการ

จะเร่งผลิตสินค้าและบริการเพ่ือจําหน่ายให้ทันในช่วง

เทศกาลคริสตม์าสและเทศกาลปีใหม่ ทาํให้มีการจ้างงาน

เพ่ิมมากขึ้น จาํนวนผู้ว่างงานจึงลดตํ่าลงกว่าช่วงต้นปีและ

กลางปี (กองวิจัยตลาดแรงงาน, 2558ข)  

     สํา นั ก ง านสถิ ติ แ ห่ ง ช าติ เ ป็ น ห น่ วย ง านหนึ่ ง 

ที่รับผิดชอบในการเกบ็รวบรวมข้อมูลทั้งด้านเศรษฐกิจ

และสังคมของประเทศ โดยวิธีการทําสํามะโน และ 

การสาํรวจข้อมูลทั้งในระดับประเทศ ภาค และจังหวัด 

ซ่ึงโครงการสาํรวจที่สาํคัญและต้องเกบ็รวบรวมข้อมูล

ทุกเดือน คือ การสาํรวจภาวะการทาํงานของประชากร 

โดยมวีัตถุประสงค์เพ่ือประมาณจาํนวน และลักษณะของ

กาํลังแรงงานและการว่างงานภายในประเทศ จากวิธกีาร

ประมาณค่ายอดรวมของตัวอย่าง 3 เดือนรวมกนัแล้วใช้

สตูรการประมาณค่าประชากร ซึ่งวิธีการดังกล่าวต้องรอ

ให้มีข้อมูลครบทั้ง 3 เดือน ทาํให้เกิดความล่าช้าในการ

แสดงผลของตัวเลขอัตราการว่างงานในแต่ละเดือน 

ส่งผลให้ไม่ทนัต่อความต้องการของหลายหน่วยงานที่จะ

นําตัวเลขอัตราการว่างงานไปใช้ประโยชน์ รวมถึงจาก

ร าย ง านขอ งกอง วิ จั ยตล าดแรง ง า น  (กอง วิ จั ย

ตลาดแรงงาน, 2557) เกี่ยวกับแนวโน้มสถานการณ์

กาํลังแรงงาน การมีงานทาํ และการว่างงาน ในปี 2557 

พบว่า จาํนวนผู้ว่างงานในปัจจุบนัจะยังคงมคีวามผนัผวน

ค่อนข้างสูง การได้ทราบถึงจํานวนผู้ว่างงานในอนาคต

ย่อมส่งผลดีต่อการวางแผนพัฒนาประเทศ ด้วยเหตุผล

และความจํา เ ป็นดังกล่าว  ผู้วิ จั ยจึ ง ไ ด้ เล็ง เห็นถึ ง

ความสาํคัญในความต้องการของผู้ใช้และได้ศึกษาหา

รูปแบบการพยากรณ์จํานวนผู้ว่างงานในประเทศไทย

ด้วยการนําข้อมูลจํานวนผู้ว่างงานในอดีตมาศึกษา

การเคล่ือนไหว เพ่ือสร้างตวัแบบพยากรณ์ที่เหมาะสมที่สดุ

ของจาํนวนผู้ว่างงาน โดยผลการทบทวนวรรณกรรม

ในอดตีเกี่ยวกบัการพยากรณ์ผู้ว่างงาน พบว่า กญัญ์ลภัส 

มหิพันธุ์ (2555) ได้ใช้แบบจําลองโครงข่ายประสาท

เทียม (Artificial Neural Network Model: ANN) และ

วิธบีอกซ์-เจนกนิส์ ในการพยากรณ์ ผลการศึกษาพบว่า 

วิธบีอกซ์-เจนกนิสม์ีความเหมาะสมมากกว่าแบบจาํลอง

โครงข่ายประสาทเทียม ดังนั้นการศึกษาคร้ังนี้ ผู้วิจัยจึง

ยังคงใช้วิธบีอกซ-์เจนกนิส ์ในการพยากรณ ์และเพ่ิมเตมิ

วิธกีารพยากรณอ์ื่นๆ อกี 2 วิธ ีคือ วิธกีารปรับเรียบด้วย

เส้นโค้งเลขชี้ กาํลังของวินเทอร์แบบบวก และวิธีการ

พยากรณ์รวม จากนั้นจึงคัดเลือกวิธีการพยากรณ์ที่

เหมาะสมเพียง 1 วิธี สาํหรับใช้ในการพยากรณ์จาํนวน

ผู้ว่างานให้ทันสมัยตรงตามความต้องการของผู้ใ ช้ 

ซึ่งตวัเลขอตัราการว่างงานในประเทศยังเป็นเคร่ืองชี้ภาวะ

เศรษฐกจิได้ เช่น ในช่วงภาวะเศรษฐกจิตกตํ่า อตัราการ

ว่างงานค่อนข้างสูง และในช่วงภาวะเศรษฐกิจขยายตัว 

อตัราการว่างงานจะลดลง อกีทั้งผลการพยากรณจ์าํนวน

ผู้ว่างงานยังเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ 

ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาชน และภาคส่วนต่างๆ 

สาํหรับใช้ในการวางแผนและการกาํหนดนโยบาย

ด้านแรงงานต่อไป 
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วิธีการศึกษาและวสัดุอุปกรณ ์

 

 การวิจัยคร้ังนี้ ดําเนินการสร้างตัวแบบพยากรณ์

จํานวนผู้ว่างงาน โดยใช้โปรแกรม SPSS (Statistical 

Package for Social Sciences) รุ่น 17 ซึ่งข้อมูลที่ใช้ใน

การศึกษาได้มาจากเว็บไซต์ของกองวิจัยตลาดแรงงาน 

(กองวิจัยตลาดแรงงาน, 2558ข) เป็นอนุกรมเวลา

จํานวนผู้ว่างงานรายเดือน (แสนคน) ตั้ งแต่เดือน

มกราคม 2555 ถงึเดอืนสงิหาคม 2558 จาํนวน 44 ค่า 

ผู้วิจัยได้แบ่งข้อมูลออกเป็น 2 ชุด ชุดที่ 1 ตั้งแต่เดือน

มกราคม 2555 ถึงเดือนมีนาคม 2558 จาํนวน 39 ค่า 

สาํหรับการสร้างตัวแบบพยากรณ์ด้วยวิธีการทางสถิติ  

3 วิธ ีที่มีความเหมาะสมกบัอนุกรมเวลาชุดนี้มากที่สดุ 

ได้แก่ วิธบีอกซ์-เจนกนิส ์วิธกีารปรับเรียบด้วยเส้นโค้ง

เลขชี้ กาํลังของวินเทอร์แบบบวก และวิธีการพยากรณ์

ร ว ม  เ นื่ อ ง จ า ก ไ ด้ พิ จ า รณ า จ า ก ค่ า เ ป อ ร์ เ ซ็ น ต ์

ความคลาดเคล่ือนสัมบูรณ์ เฉ ล่ีย (Mean Absolute 

Percentage Error: MAPE) แ ล ะ ค่ า ร า ก ที่ ส อ ง ข อ ง 

ความคลาดเคล่ือนกาํลังสองเฉล่ีย (Root Mean Squared 

Error: RMSE) ของข้อมูลชุดที่  1 แล้วพบว่า วิธีการ

เหล่านี้ เป็นวิธีที่มีความเหมาะสมกับอนุกรมเวลาชุดนี้

มากกว่าวิธีการพยากรณ์อื่นๆ เช่น วิธกีารปรับเรียบด้วย

เส้นโค้งเลขชี้ กาํลังของวินเทอร์แบบคูณ และวิธกีารปรับ

เรียบด้วยเส้นโค้งเลขชี้ ก ําลังที่มีแนวโน้มแบบแดม  

เป็นต้น ข้อมูลชุดที่  2 ตั้ งแต่เดือนเมษายนถึงเดือน

สิงหาคม 2558 จํานวน 5  ค่ า  นํามาใ ช้สําห รับ 

การตรวจสอบความถูกต้อง (Accuracy) ของตัวแบบ

พยากรณ์ด้วยเกณฑ์เปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อน

สมับ ูรณ ์เฉ ลี ่ย  (MAPE) และเกณฑร์ากที ่สองของ 

ความคลาดเคล่ือนกาํลังสองเฉลี่ย (RMSE) ที่ตํ่าที่สดุ 

วิธกีารสร้างตวัแบบพยากรณด้์วยวิธกีารทางสถติทิั้ง 3 วิธ ี

แสดงรายละเอยีดดงันี้  

  1. การสรา้งตวัแบบพยากรณโ์ดยวิธีบอกซ์-

เจนกินส ์(Box-Jenkins Method) 

 วิธีบอกซ์-เจนกินส์ เป็นวิธีการวิเคราะห์อนุกรม

เวลาที่มคีวามถูกต้องสงู เนื่องจากมีการพิจารณาลักษณะ

ข อ ง อ นุ ก ร ม เ ว ล า ว่ า มี ส ห สั ม พั น ธ์ ใ น ตั ว เ อ ง 

(Autocorrelation Function: ACF) และสหสัมพันธ์ใน

ตั ว เ อ งบ า ง ส่ วน  (Partial Autocorrelation Function: 

PACF) กนัอย่างไร เพื่อสร้างเป็นต ัวแบบพยากรณ์ 

ที่เหมาะสม และมีการคาํนึงถึงความผันแปรตามฤดูกาล

ซึ่งเป็นส่วนประกอบที่มีความสาํคัญ โดยมีตัวแบบทั่วไป 

(General Model) คื อ  Seasonal Autoregressive 

Integrated Moving Average: SARIMA(p, d, q) 

(P, D, Q)s แสดงดังสมการที่ (1) (Box, Jenkins, & 

Reinsel, 1994, p. 332; Bowerman & O’Connell, 

1993, pp. 570-571) 

 

( ) ( )( ) ( ) ( ) ( )Dds s s
p P t q Q tB B 1 B 1 B Y B Bφ Φ − − = δ + q Q ε    (1) 

 

เมื่อ tY  แทนอนุกรมเวลา ณ เวลา t 

 tε  แทนอนุกรมเวลาของความคลาดเคล่ือนที่ม ี

การแจกแจงปกติและเป็นอิสระกัน ด้วยค่าเฉล่ียเท่ากับ

ศูนย์ และความแปรปรวนคงที่ทุกช่วงเวลา 

 ( ) ( )s
p PB Bδ = µφ Φ  แทนค่าคงที่  โดยที่  µ  แทน

ค่าเฉล่ียของอนุกรมเวลาที่คงที่ (Stationary)  

 ( ) 2
p 1 2B 1 B Bφ = − φ − φ −… p

pB−φ  แทนตัวดําเนินการ

สหสัมพันธ์ในตัว เองแบบไ ม่มีฤ ดูกาลอันดับที่  p  

(Non-Seasonal Autoregressive Operator of Order p: 

AR(p)) 

 ( )s s 2s
P 1 2B 1 B BΦ = −Φ −Φ − … Ps

PB−Φ  แ ท น ตั ว

ดาํเนินการสหสมัพันธใ์นตัวเองแบบมีฤดูกาลอนัดับที่ P 

(Seasonal Autoregressive Operator of Order  

P: SAR(P)) 

 ( ) 2
q 1 2B 1 B Bq = − q − q −… q

qB−q  แทนตัวดําเนินการ

เ ฉ ล่ี ย เ ค ล่ื อ น ที่ แ บ บ ไ ม่ มี ฤ ดู ก า ล อั น ดั บ ที่  q  

(Non-Seasonal Moving Average Operator of Order 

q: MA(q))  

 ( )s s 2s
Q 1 2B 1 B BQ = −Q −Q − … Qs

QB−Q  แ ท น ตั ว

ดําเนินการเฉล่ียเคล่ือนที่แบบมีฤดูกาลอันดับที่  Q 

(Seasonal Moving Average Operator of Order  

Q: SMA(Q)) 

  t แทนช่วงเวลา ซ่ึงมีค่าตั้งแต่ 1 ถึง 1n  โดยที่ 1n  

แทนจาํนวนข้อมูลในอนุกรมเวลาชุดที่ 1 

  s  แทนจาํนวนฤดูกาล 

  d  และ D แทนลําดับที่ของการหาผลต่างและ

ผลต่างฤดูกาล ตามลาํดบั 
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  B แทนตั ว ดํา เ นิ นก า รถอยห ลั ง  (Backward 

Operator) โดยที่ s
t t sB Y Y −=  

ขั้นตอนการสร้างตัวแบบพยากรณ์โดยวิธีบอกซ์-

เจนกนิส ์แสดงรายละเอยีดดงันี้  

1) พิจารณาอนุกรมเวลาว่าคงที่หรือไม่ โดย

พิจารณาจากกราฟของอนุกรมเวลาเทยีบกบัเวลา (Yt, t) 

กราฟ ACF และ PACF หากพบว่าอนุกรมเวลาไม่คงที่ 

(Non-Stationary) ต้องแปลงอนุกรมเวลาให้คงที่ก่อนที่

จะทําขั้นตอนต่อไป เช่น การแปลงข้อมูลด้วยการหา

ผลต่างหรือผลต่างฤดูกาล (Difference or Seasonal 

Difference) การแปลงข้อมูลด้วยลอการิทึมสามัญหรือ

ลอการิทึมธรรมชาติ (Common Logarithm or Natural 

Logarithm) การแปลงข้อมูลด้วยเลขยกกาํลัง เช่น 

ยกกาํลัง 0.5 (Square Root Transformation) หรือ

ยกกาํลัง 2 (Square Transformation) เป็นต้น (Bowerman, 

& O’Connell, 1993) 

2) กําหนดตัวแบบพยากรณ์ที่ เ ป็นไปได้จาก

กราฟ ACF และ PACF ของอนุกรมเวลาที่คงที่ นั่นคือ 

กํา ห น ด ค่ า  p, q, P แล ะ  Q พ ร้อ มทั้ ง ป ร ะ ม า ณ

ค่าพารามเิตอร์ของตวัแบบ 

3) ตัดพารามิเตอร์ที่ไม่มีนัยสาํคัญออกจาก

ตวัแบบพยากรณ์คร้ังละ 1 ตัว จากนั้นจึงกาํหนดตัวแบบ

พยากรณ์และประมาณค่าพารามิเตอร์ใหม่จนกว่าจะได้

ตวัแบบพยากรณท์ี่ประกอบด้วยพารามเิตอร์ที่มนีัยสาํคัญ

ทั้งหมด 

4) คัด เ ลือกตัวแบบพยากรณ์ที่ มี ค่ า เกณฑ์

สารสนเทศเบย์เซียน (Bayesian Information Criterion: 

BIC) ที่ตํ่าที่สดุ มค่ีาสถติ ิLjung-Box Q ที่ไม่มนีัยสาํคัญ 

และอนุกรมเวลาของความคลาดเคล่ือนจากการพยากรณ์

มีการแจกแจงปกติ ตรวจสอบโดยใช้การทดสอบโคลโม

โกรอฟ-สเมียร์นอฟ (Kolmogorov-Smirnov’s Test)  

มกีารเคล่ือนไหวเป็นอสิระกนั และมคีวามแปรปรวนคงที่

ทุกช่วงเวลา ตรวจสอบโดยพิจารณาจากกราฟ ACF และ 

PACF ของความคลาดเคล่ือน และกราฟการเคล่ือนไหว

ของความคลาดเคล่ือนเทียบกับเวลา และมีค่าเฉล่ีย

เท่ากบัศูนย์ ตรวจสอบโดยใช้การทดสอบท ี(t-Test)  

5) พยากรณ์อ นุกรม เ วลา  โดยใ ช้ตั วแบบ

พยากรณท์ี่เหมาะสมที่สดุจากขั้นตอนที่ 4 

 2. การสรา้งตวัแบบพยากรณโ์ดยวิธีการปรบัเรียบ

ด้วย เส้น โค้ง เลข ช้ีกํ าลังของ วินเทอร์แบบบวก 

(Winters’ Additive Exponential Smoothing Method) 

การปรับเรียบด้วยเส้นโค้งเลขช้ีกาํลังของวินเทอร์

จัดเป็นเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลโดยนาํอนุกรมเวลาจาก

อดตีมาวิเคราะห์องคป์ระกอบ เพ่ือกาํหนดตวัแบบจาํลอง

สาํหรับการพยากรณค่์าอนาคต วิธกีารนี้มคีวามเหมาะสม

กับอนุกรมเวลาที่มีแนวโน้มเชิงเส้นและมีความผันแปร

ตามฤดูกาล ซึ่งแบ่งออกได้เป็น 2 กรณี คือ การปรับ

เรียบด้วยเส้นโค้งเลขชี้ ก ําลังของวินเทอร์แบบบวก 

(Winters’ Additive Exponential Smoothing) ควรใ ช้

กบัการพยากรณ์อนุกรมเวลาที่ม ีความผันแปรตาม

ฤดูกาลคงที่ กล่าวคือความผันแปรตามฤดูกาลมีค่า

ไม่เพ่ิมขึ้นและไม่ลดลงตามเวลาที่เปล่ียนแปลงไป และ

การปรับเรียบด้วยเส้นโค้งเลขชี้กาํลังของวินเทอร์แบบคูณ 

(Winters’ Multiplicative Exponential Smoothing) ควรใช้

กบัการพยากรณอ์นุกรมเวลาที่มคีวามผนัแปรตามฤดูกาล

เพ่ิมขึ้นหรือลดลงตามเวลาที่เปล่ียนแปลงไป (Winters, 

1960) สาํหรับการวิจัยคร้ังนี้ ได้ใช้วิธีการปรับเรียบด้วย

เส้นโค้งเลขช้ีกําลังของวินเทอร์แบบบวก เนื่ องจาก

อนุกรมเวลาจํานวนผู้ว่างงานของข้อมูลชุดที่ 1 ในช่วง

เดือนมกราคม 2555 ถึงเดือนมีนาคม 2558 มีความ

ผันแปรตามฤดูกาลคงที่ตามเวลาที่ เปล่ียนแปลงไป 

(แสดงรายละเอยีดในรูปที่ 1) ตัวแบบแสดงดังสมการที่ 

(2) และตัวแบบพยากรณ์แสดงดั งสมการที่  (3) 

(สมเกยีรต ิเกตเุอี่ยม, 2548, น. 119) 

    

( )t 0 1 t tY t S= β +β + + ε     (2) 

  

( )t m t t t
ˆŶ a b m S+ = + +     (3) 

 

เมื่อ tY  แทนอนุกรมเวลา ณ เวลา t 

 0β , 1β  และ tS  แทนพารามิเตอร์ของตัวแบบ

แสดงระยะตัดแกน ความชันของแนวโน้ม และความ

ผนัแปรตามฤดูกาล ตามลาํดบั 

 tε  แทนอนุกรมเวลาของความคลาดเคล่ือนที่ม ี

การแจกแจงปกติและเป็นอิสระกัน ด้วยค่าเฉล่ียเท่ากับ

ศูนย์และความแปรปรวนคงที่ทุกช่วงเวลา 
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 t mŶ +  แทนค่าพยากรณ์ ณ เวลา t + m โดยที่ m 

แทนจาํนวนช่วงเวลาที่ต้องการพยากรณไ์ปข้างหน้า 

 ta , tb  และ tŜ  แทนค่าประมาณ ณ เวลา t ของ

พารามเิตอร์ 0β , 1β  และ tS  ตามลาํดบั 

 โดยที่ ( ) ( )( )t t t s t 1 t 1
ˆa Y S 1 a b− − −= α − + −α +  

  ( ) ( )t t t 1 t 1b a a 1 b− −= γ − + − γ   

  ( ) ( )t t t t s
ˆ ˆS Y a 1 S −= δ − + − δ   

 α , γ  และ δ  แทนค่าคงที่การปรับเรียบ โดยที่ 

0 1< α < , 0 1< γ <  และ 0 1< δ <  

  t แทนช่วงเวลา ซึ่งมีค่าตั้งแต่ 1 ถึง 1n  โดยที่ 1n  

แทนจาํนวนข้อมูลในอนุกรมเวลาชุดที่ 1 

  s  แทนจาํนวนฤดูกาล 

เมื่ อไ ด้ตัวแบบพยากรณ์แล้วจะดํา เนินการ

ตรวจสอบคุณลักษณะของความคลาดเคล่ือนจากการ

พยากรณต์ามขั้นตอนที่ 4 ของการสร้างตัวแบบพยากรณ์

โดยวิธบีอกซ์-เจนกนิส ์

 3. การสรา้งตวัแบบพยากรณโ์ดยวิธีการพยากรณ์

รวม (Combined Forecasting Method) 

 การพยากรณ์รวมเป็นวิธีการประยุกต์ที่มีการรวม

ค่าพยากรณ์จากวิธีการพยากรณ์เดี่ยวตั้งแต่ 2 วิธีขึ้ นไป 

เ พ่ือใ ห้ไ ด้ ค่าพยากรณ์ใหม่ที่ มีความคลาดเคล่ือน 

น้อยที่สดุ สามารถใช้ได้ดใีนกรณทีี่วิธกีารพยากรณเ์ดี่ยวมี

ความเหมาะสมกับอนุกรมเวลามากกว่า 1 วิธี (มุกดา 

แม้นมินทร์, 2549) ณ ที่นี้ ได้พิจารณาวิธีการพยากรณ์

เดี่ยว 2 วิธ ีคอื วิธบีอกซ์-เจนกนิส ์และวิธกีารปรับเรียบ

ด้วยเส้นโค้งเลขชี้ กาํลังของวินเทอร์แบบบวก ดังนั้น

ตวัแบบของวิธกีารพยากรณร์วมที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  คอื 
 

 t 0 1 1t 2 2t
ˆ ˆ ˆY b b Y b Y= + +  (4) 

 

เมื่อ tŶ  แทนค่าพยากรณร์วม ณ เวลา t 

 1tŶ  และ 2tŶ  แทนค่าพยากรณ์เดี่ยว ณ เวลา t จาก

วิธบีอกซ์-เจนกนิส ์และวิธกีารปรับเรียบด้วยเส้นโค้งเลข

ชี้กาํลังของวินเทอร์แบบบวก ตามลาํดบั 

 0b , 1b  และ 2b  แทนค่าถ่วงนํ้าหนักของแต่ละ

วิธีการพยากรณ์เดี่ยวด้วยวิธีกาํลังสองน้อยที่สุด (Least 

Squares Method) (Montgomery, Peck, & Vining, 

2006) ซึ่งคาํนวณจากจาํนวนข้อมูลพยากรณ์ในอนุกรม

เวลาชุดที่ 1 ณ ที่นี้คอื 27 ค่า เนื่องจากมกีารแปลงข้อมูล

ด้วยการหาผลต่างฤดูกาลลําดับที่ 1 ของวิธีบอกซ์-

เจนกินส์ ทาํให้ไม่มีค่าพยากรณ์ 12 ค่าแรก (จาํนวน

ฤดูกาลเท่ากบั 12) 

  t แทนช่วงเวลา ซ่ึงมีค่าตั้งแต่ 1 ถึง 1n  โดยที่ 1n  

แทนจาํนวนข้อมูลในอนุกรมเวลาชุดที่ 1 

 เมื่อได้ตัวแบบพยากรณ์แล้วจะดาํเนินการตรวจสอบ

คุณลักษณะของความคลาดเคล่ือนจากการพยากรณ์ตาม

ขั้นตอนที่  4 ของการสร้างตัวแบบพยากรณ์โดยวิธี

บอกซ์-เจนกนิส ์

 4. การตรวจสอบความถูกต้องของตัวแบบ

พยากรณ ์ 

  การวิจัยคร้ังนี้ ได้ตรวจสอบความถูกต้องของ

ตวัแบบพยากรณจ์ากวิธกีารทั้งหมด 3 วิธ ีคือ วิธบีอกซ์-

เจนกินส์ วิธีการปรับเรียบด้วยเส้นโค้งเลขชี้ กาํลังของ 

วินเทอร์แบบบวก และวิธีการพยากรณ์รวม โดยทาํการ

พยากรณ์จาํนวนผู้ว่างงานของข้อมูลชุดที่ 2 คือ อนุกรม

เวลาตั้งแต่เด ือนเมษายนถึงเดือนส ิงหาคม 2558 

จาํนวน 5 ค่า ได้ค่าความแตกต่างระหว่างข้อมูลจริงกับ

ค่าพยากรณ์ (Error: te ) เพ่ือคํานวณค่าเปอร์เซ็นต์

ความคลาดเคล่ือนสัมบูรณ์เฉล่ีย (MAPE) มีสูตรแสดง

ดงัสมการที่ (5) และค่ารากที่สองของความคลาดเคล่ือน

กาํลังสองเฉล่ีย (RMSE) มีสูตรแสดงดังสมการที่ (6) 

(สมเกียรติ เกตุเอี่ยม, 2548, น. 9-10) โดยวิธีการ

พยากรณ์ใดมีค่าเปอร์เซน็ต์ความคลาดเคล่ือนสมับูรณ์

เฉล่ีย (MAPE) และค่ารากที่สองของความคลาดเคล่ือน

กาํลังสองเฉล่ีย (RMSE) ตํ่าที่สดุ คอื วิธทีี่มคีวามถูกต้อง

ในการพยากรณม์ากที่สดุ 
 

2n
t

t 12 t

e100MAPE
n Y=

= ∑     (5) 

  
2n

2
t

t 12

1RMSE e
n =

= ∑     (6) 

 

เมื่อ t t t
ˆe Y Y= −  แทนความคลาด เค ล่ือนจ ากกา ร

พยากรณ ์ณ เวลา t 

 tY  แทนอนุกรมเวลา ณ เวลา t 

 tŶ  แทนค่าพยากรณ ์ณ เวลา t 

  t แทนช่วงเวลา ซึ่งมค่ีาตั้งแต่ 1 ถงึ 2n  โดยที่ 2n  

แทนจาํนวนข้อมูลในอนุกรมเวลาชุดที่ 2  
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 5. การพยากรณจํ์านวนผูว่้างงาน 

  จากการตรวจสอบความถูกต้องของตัวแบบ

พยากรณ์ทั้ง 3 วิธี คือ วิธีบอกซ์-เจนกินส์ วิธีการปรับ

เรียบด้วยเส้นโค้งเลขชี้ กาํลังของวินเทอร์แบบบวก และ

วิธกีารพยากรณ์รวม เมื่อทราบว่าตัวแบบพยากรณ์ใดที่มี

ค่าเปอร์เซน็ต์ความคลาดเคล่ือนสมับูรณ์เฉล่ีย (MAPE) 

และค่ารากที่สองของความคลาดเคล่ือนกาํลังสองเฉล่ีย 

(RMSE) ตํ่าที่สุด จะใช้ตัวแบบพยากรณ์นั้นสาํหรับการ

พยากรณ์จาํนวนผู้ว่างงาน ตั้งแต่เดือนกันยายน 2558 

ถงึเดอืนมถุินายน 2559 ต่อไป 
 

 

 

 

 
 
 

ผลการศึกษา 
 

 1. ผลการสรา้งตวัแบบพยากรณโ์ดยวิธีบอกซ์- 

เจนกินส ์

     จากการพิจารณาลักษณะการเคล่ือนไหวของอนุกรม

เวลาชุดที่ 1 คือ จํานวนผู้ว่างงาน ตั้งแต่เดือนมกราคม 

2555 ถึงเดือนมีนาคม 2558 จาํนวน 39 ค่า ดังรูปที่ 1 

พ บ ว่ า  ใ น ช่ ว ง ปี  2 5 5 5  อ นุ ก ร ม เ ว ล า จํ า น ว น 

ผู้ว่างงานมแีนวโน้มลดลง แต่หลังจากปี 2555 เป็นต้นไป 

แนวโน้มเป็นไปในทิศทางเพ่ิมขึ้ นจนถึงกลางปี 2557 

และแนวโน้มมีลักษณะลดลงอีกคร้ังหนึ่งจนถึงปลายปี 

2557 จากนั้นปรับตัวเพ่ิมขึ้นในช่วงปี 2558 โดยความ

ผันแปรตามฤดูกาลที่ เกิดขึ้ นมีลักษณะค่อนข้างคงที่ 

กล่าวคือ ในช่วงต้นปีอัตราการว่างงานจะสูงที่สุดและ

ปรับตวัลดลงตํ่าสดุในช่วงปลายปี 

 
 

รูปที่ 1 ลักษณะการเคล่ือนไหวของอนุกรมเวลาจาํนวนผู้ว่างงาน ตั้งแต่เดือนมกราคม 2555 ถึงเดือนมีนาคม 2558 

 

     จากกราฟ ACF และ PACF ดงัรปูที่ 2 พบว่า อนุกรม

เวลายังไม่คงที่ ดังนั้นผู้วิจัยจึงแปลงข้อมูลด้วยการหา

ผลต่างฤดูกาลลําดับที่ 1 (D = 1, s = 12) ได้กราฟ 

ACF และ PACF ของอนุกรมเวลาที่แปลงข้อมูลแล้ว 

แสดงดังรูปที่ 3 ซึ่งพบว่า อนุกรมเวลามีลักษณะคงที่  

จึงกําหนดตัวแบบพยากรณ์ที ่เ ป็นไปได้ พร้อมก ับ

ประมาณค่าพารามิเตอร์ ดังแสดงในตารางที่ 1 โดย

ตัวแบบพยากรณ์ทั้ง 2 ตัวแบบมีค่าสถิติ Ljung-Box Q  

ไม่มีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 (p-value = 0.196 และ 

0.051) แต่ตัวแบบ SARIMA(0, 0, 0)(0, 1, 1)12  

มี ค่ า  BIC = -0.796 ซึ่ ง ตํ่ า ก ว่ า ข อ ง ตั ว แ บ บ 

SARIMA(0, 0, 0)(0, 1, 0)12 ที่มีค่า BIC = -0.706 

อย่างไรกต็าม ตัวแบบ SARIMA(0, 0, 0)(0, 1, 1)12 

มีพารามิเตอร์ 1Q  ไม่มีนัยสาํคัญ (p-value = 0.997) 

ดังนั้นถึงแม้ว่าตัวแบบนี้ จะมีค่า BIC ตํ่าที่สุด แต่ไม่ได้มี

พารามิเตอร์ที่มีนัยสาํคัญทุกตัว ผู้วิจัยจึงเลือกตัวแบบ 

SARIMA(0, 0, 0)(0, 1, 0)12 เป็นตวัแบบที่เหมาะสม

ของวิธีบอกซ์-เจนกินส์ เมื่อตรวจสอบคุณลักษณะของ
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ความคลาดเคล่ือนจากการพยากรณ์ โดยใช้ตัวแบบ 

SARIMA(0, 0, 0)(0, 1, 0)12 พบว่ า  คว ามคลาด

เคล่ือนมีการแจกแจงปกติ (Kolmogorov-Smirnov Z = 

0.508, p-value = 0.958) มีค่าเฉล่ียเท่ากับศูนย์ (t ≈  

0, p-value ≈  1) มีการเคล่ือนไหวเป็นอิสระกนั และมี

ความแปรปรวนคงที่ทุกช่วงเวลา (แสดงรายละเอยีดใน

รูปที่  4 และรูปที่  5) ดังนั้นตัวแบบ SARIMA(0, 0, 

0)(0, 1, 0)12 มีความเหมาะสม ซึ่งจากสมการที่ (1) 

สามารถเขยีนเป็นตวัแบบได้ดงันี้   

( )12
t t1 B Y− = δ + ε  

t t 12 tY Y −= δ + + ε  

เมื่อแทนค่าประมาณพารามิเตอร์จากตารางที่ 1 จะได้

ตวัแบบพยากรณแ์สดงดงันี้  

            

t t 12Ŷ 0.3 Y −= +    (7) 

 

เมื่อ  tŶ  แทนค่าพยากรณ ์ณ เวลา t 

        t 12Y −  แทนอนุกรมเวลา ณ เวลา t – 12 

  
 รูปที่ 2 กราฟ ACF และ PACF ของอนุกรมเวลาจาํนวนผู้ว่างงาน 

 
รูปที่ 3 กราฟ ACF และ PACF ของอนุกรมเวลาจาํนวนผู้ว่างงาน เมื่อแปลงข้อมูลด้วยการหาผลต่างฤดูกาลลาํดับที่ 1 

 

ตารางที่ 1 ค่าประมาณพารามิเตอร์ ค่า BIC และค่าสถิติ Ljung-Box Q ของตัวแบบ SARIMA(p, d, q)(P, D, Q)s  

ค่าประมาณพารามิเตอร ์
SARIMA(p, d, q)(P, D, Q)s 

SARIMA(0, 0, 0)(0, 1, 1)12 SARIMA(0, 0, 0)(0, 1, 0)12 

ค่าคงที่ 
ค่าประมาณ 0.30752 0.30000 

p-value 0.001 0.026 

SMA(1): 

1Q  

ค่าประมาณ 0.99811 
- 

p-value 0.997 

BIC -0.796 -0.706 

Ljung-Box Q (ณ lag 18) 21.713 28.804 

p-value 0.196 0.051 
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 รูปที่ 4 กราฟ ACF และ PACF ของความคลาดเคล่ือนจากการพยากรณ ์  

 โดยวิธบีอกซ์-เจนกนิส ์ที่มีตัวแบบ SARIMA(0, 0, 0)(0, 1, 0)12 

 

 
รูปที่  5 ลักษณะการเคล่ือนไหวของความคลาดเคล่ือนจากการพยากรณ ์

 โดยวิธบีอกซ์-เจนกนิส ์ที่มีตัวแบบ SARIMA(0, 0, 0)(0, 1, 0)12 

 

 2. ผลการสร้างตัวแบบพยากรณ์โดยวิธีการ 

ปรบัเรียบดว้ยเสน้โคง้เลขช้ีกําลงัของวินเทอรแ์บบบวก 

  จากการส ร้างตัวแบบพยากรณ์ โดยวิ ธีการ 

ปรับเรียบด้วยเส้นโค้งเลขชี้ กาํลังของวินเทอร์แบบบวก 

พบว่า BIC มีค่าเท่ากับ -1.624 และมีค่าสถิติ Ljung-

Box Q ไม่มีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 (Ljung-Box Q  

ณ  lag 18 = 28.513, p-value = 0.055) เ มื่ อ

ตรวจสอบคุณลักษณะของความคลาดเคล่ือนจากการ

พยากรณ์ พบว่า ความคลาดเคล่ือนมีการแจกแจงปกต ิ

(Kolmogorov-Smirnov Z = 0.750, p-value = 

0.627) มีการเคล่ือนไหวเป็นอิสระกัน และมีความ

แปรปรวนคงที่ทุกช่วงเวลา (แสดงรายละเอยีดในรูปที่ 6 

และรูปที่  7) มี ค่า เฉ ล่ียเ ท่ากับศูนย์  (t = -0.184,  

p-value = 0.855) ดั งนั้ นตั วแบบพยากรณ์ที่ ไ ด้ม ี

ความเหมาะสม ตวัแบบพยากรณแ์สดงดงันี้  

 

( )t m t
ˆŶ 3.43534 0.02639 m S+ = + +      (8) 

 

เมื่อ t mŶ +  แทนค่าพยากรณ ์ณ เวลา t + m โดยที่ m = 1 

ถงึ 5 (เดอืนเมษายนถงึเดือนสงิหาคม 2558 จาํนวน 5 ค่า) 

 tŜ   แทนดัชนีฤดูกาล รายละเอยีดแสดงดังตาราง

ที่ 2 ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่า จาํนวนผู้ว่างงานของเดือน

กุมภาพันธ ์และเดอืนสงิหาคมถึงเดือนธนัวาคมของทุกปี 

มีค่าน้อยกว่าเดือนอื่นๆ เนื่องจากมีค่าดัชนีฤดูกาล

น้อยกว่า 0 α , γ  และ δ  มีค่าเท่ากับ 0.10112, 

0.000007 และ 0.00028 ตามลาํดบั  
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รูปที่ 6  กราฟ ACF และ PACF ของความคลาดเคล่ือนจากการพยากรณ ์ 

 โดยวิธกีารปรับเรียบด้วยเส้นโค้งเลขช้ีกาํลังของวินเทอร์แบบบวก 

 

 
รูปที ่7 ลักษณะการเคล่ือนไหวของความคลาดเคล่ือนจากการพยากรณ ์โดยวิธกีารปรับเรียบด้วยเส้นโค้งเลขช้ีกาํลังของ 

  วินเทอร์แบบบวก 

 

ตารางที่ 2 ดัชนีฤดูกาลของอนุกรมเวลาจาํนวนผู้ว่างงาน จากวิธกีารปรับเรียบด้วยเส้นโค้งเลขช้ีกาํลังของวินเทอร์แบบบวก 

เดือน ดชันีฤดูกาล เดือน ดชันีฤดูกาล เดือน ดชันีฤดูกาล 

มกราคม 0.47003 พฤษภาคม 0.54787 กนัยายน -0.19103 
กุมภาพันธ ์ -0.05637 มิถุนายน 0.28815 ตุลาคม -0.48409 
มีนาคม 0.26723 กรกฎาคม 0.32842 พฤศจิกายน -0.87715 
เมษายน 0.67426 สงิหาคม -0.16464 ธนัวาคม -0.80355 

 

 3. ผลการสร้างตัวแบบพยากรณ์โดยวิธีการ

พยากรณร์วม 

  จากการประมาณค่าถ่วงนํา้หนักของแต่ละวิธีการ

พยากรณ์เดี่ยวโดยวิธีกําลังสองน้อยที่สุด ได้ตัวแบบ

พยากรณร์วมดงันี้  

t 1t 2t
ˆ ˆ ˆY 0.60652 0.67758Y 1.48114Y= − +           (9) 

 

เมื่อ 1tŶ  และ 2tŶ  แทนค่าพยากรณ์เดี่ยว ณ เวลา t จาก

วิธบีอกซ์-เจนกนิส ์และวิธกีารปรับเรียบด้วยเส้นโค้ง

เลขชี้กาํลังของวินเทอร์แบบบวก ตามลาํดบั 
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     ผลการตรวจสอบคุณลักษณะของความคลาดเคล่ือน

จากการพยากรณ์โดยใช้ตัวแบบพยากรณ์รวม พบว่า 

ความคลาดเคล่ือนมีการแจกแจงปกติ (Kolmogorov-

Smirnov Z = 0.589, p-value = 0.879) ม ีก า ร

เคล่ือนไหวเป็นอิสระกัน และมีความแปรปรวนคงที่

ทุกช่วงเวลา (แสดงรายละเอียดในรูปที่ 8) มีค่าเฉล่ีย

เ ท่ากับศูนย์ (t ≈  0, p-value ≈  1) ดังนั้ นตัวแบบ

พยากรณร์วมที่ได้มคีวามเหมาะสม 
 

 

 
รูปที่ 8 ลักษณะการเคล่ือนไหวของความคลาดเคล่ือนจากการพยากรณ ์โดยวิธกีารพยากรณ์รวม 

 

 4. ผลการตรวจสอบความถูกต้องของตัวแบบ

พยากรณ ์

 จากการใ ช้ตัวแบบพยากรณ์โดยวิธ ีบอกซ์-

เจนกินส์ ในสมการที่ (7) โดยวิธีการปรับเรียบด้วยเส้น

โค้งเลขชี้ กาํลังของวินเทอร์แบบบวก ในสมการที่ (8) 

และโดยวิธีการพยากรณ์รวม ในสมการที่ (9) สาํหรับ

การพยากรณ์ข้อมูลชุดที่ 2 คือ จาํนวนผู้ว่างงาน ตั้งแต่

เดือนเมษายนถึงเดือนสิงหาคม 2558 จาํนวน 5 ค่า 

ได้ค่าพยากรณ์ ค่าเปอร์เซน็ต์ความคลาดเคล่ือนสมับูรณ์

เฉล่ีย (MAPE) และค่ารากที่สองของความคลาดเคล่ือน

กาํลังสองเฉล่ีย (RMSE) แสดงดังตารางที่ 3 ผลการ

ตรวจสอบพบว่า จากวิธีการพยากรณ์ทั้งหมดที่ได้ศึกษา 

วิธีการพยากรณ์รวมเป็นวิธีที่มีความถูกต้องในการ

พยากรณ์มากที่สุด เนื่องจากให้ค่าพยากรณ์ที่มีความ

แตกต่างกับข้อมูลจริงน้อยที่สุด หรือมีค่าเปอร์เซ็นต์

ความคลาดเคล่ือนสมับูรณ์เฉล่ีย (MAPE) และค่ารากที่

สองของความคลาดเคล่ือนกําลังสองเฉล่ีย (RMSE)  

ตํ่าที่สดุ จึงมคีวามเหมาะสมสาํหรับการพยากรณต่์อไป 

 

ตารางที่ 3 ค่าจริงและค่าพยากรณ์ของจาํนวนผู้ว่างงาน (แสนคน) ตั้งแต่เดือนเมษายนถึงเดือนสงิหาคม 2558 

ช่วงเวลา จํานวนผูว่้างงาน 
จํานวนผูว่้างงาน จากการพยากรณโ์ดยวิธี 

บอกซ-์เจนกินส ์ วินเทอร ์ พยากรณร์วม 

เม.ย. 2558 3.2 3.7 4.1 4.2 

พ.ค. 2558 3.5 3.9 4.0 3.9 

มิ.ย. 2558 3.2 4.8 3.8 3.0 

ก.ค. 2558 3.9 4.1 3.9 3.6 

ส.ค. 2558 3.8 3.2 3.4 3.5 

RMSE 19.5943 14.3374 13.7097 

MAPE 0.8210 0.5621 0.5499 
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 5. ผลการพยากรณจํ์านวนผูว่้างงาน 

 จากการตรวจสอบความถูกต้องของตัวแบบ

พยากรณ ์ซึ่งพบว่า วิธกีารพยากรณร์วมมีความเหมาะสม

กับอนุกรมเวลาชุดนี้ มากที่สุด ดังนั้นผู้วิจัยจึงเลือกใช้

วิธีการดังกล่าวในการพยากรณ์จํานวนผู้ว่างงาน ตั้งแต่

เดือนกัน ยายน  2558 ถึ ง เดือนมิ ถุ น ายน  2559 

รายละเอยีดแสดงดงัตารางที่ 4 และรปูที่ 9 

 

ตารางที ่4 ค่าพยากรณ์จาํนวนผู้ว่างงาน (แสนคน) ตั้งแต่เดือนกนัยายน 2558 ถึงเดือนมิถุนายน 2559 

ช่วงเวลา ค่าพยากรณ ์ ช่วงเวลา ค่าพยากรณ ์ ช่วงเวลา ค่าพยากรณ ์

ก.ย. 2558 3.3 ม.ค. 2559 3.9 พ.ค. 2559 4.2 

ต.ค. 2558 3.1 ก.พ. 2559 3.7 มิ.ย. 2559 3.3 

พ.ย. 2558 3.1 มี.ค. 2559 3.8   

ธ.ค. 2558 3.2 เม.ย. 2559 4.5   

 

 

 
 

รูปที่ 9 การเปรียบเทยีบอนุกรมเวลาจาํนวนผู้ว่างงาน และค่าพยากรณ์จากวธิกีารทางสถิติ 3 วิธ ี

 

สรุปผล อภิปรายผลการศึกษา และขอ้เสนอแนะ 

 

     การวิจัยคร้ังนี้ ได้นําเสนอวิธีการสร้างและคัดเลือก 

ตัวแบบพยากรณ์ที่ เหมาะสมกับอนุกรมเวลาจํานวน 

ผู้ว่างงาน โดยใช้อนุกรมเวลารายเดือนจากเวบ็ไซต์ของ

กองวิจัยตลาดแรงงาน ตั้งแต่เดือนมกราคม 2555 ถึง

เดอืนสงิหาคม 2558 จาํนวน 44 ค่า ผู้วิจัยได้แบ่งข้อมูล

ออกเป็น 2 ชุด ข้อมูลชุดที่ 1 ตั้งแต่เดอืนมกราคม 2555 

ถึงเดือนมีนาคม 2558 จาํนวน 39 ค่า สาํหรับการสร้าง

ตัวแบบพยากรณ์ด้วยวิธีการทางสถิติ  3 วิธี ได้แก่  

วิธีบอกซ์-เจนกินส์ วิธีการปรับเรียบด้วยเส้นโค้งเลขช้ี

กําลังของวินเทอร์แบบบวก และวิธีการพยากรณ์รวม 

ข้อมูลชุดที่ 2 ตั้งแต่เดือนเมษายนถึงเดือนสิงหาคม 

2558 จาํนวน 5 ค่า สาํหรับการตรวจสอบความถูกต้อง

ของตัวแบบพยากรณ์ด้วยเกณฑ์เปอร์เซ็นต์ความ

คลาดเคล่ือนสัมบูรณ์เฉล่ีย (MAPE) และเกณฑ์รากที่

สองของความคลาดเคล่ือนกาํลังสองเฉล่ีย (RMSE) 

ที่ตํ่าที่สดุ ผลการวิจัยพบว่า จากวิธีการพยากรณ์ทั้งหมด

ที่ได้ศึกษา วิธกีารพยากรณ์รวมเป็นวิธทีี่มีความถูกต้อง

ในการพยากรณ์มากที่สุด เนื่องจากให้ค่าพยากรณ์ที่มี

คว ามแตกต่า งกับ ข้อ มูลจ ริ ง น้อยที่ สุด  ห รือมี ค่ า

เปอร์เซ็นต์ความคลาดเคล่ือนสัมบูรณ์เฉล่ีย (MAPE) 

และค่ารากที่สองของความคลาดเคล่ือนกาํลังสองเฉล่ีย 

(RMSE) ตํ่าที่สุด จึงมีความเหมาะสมกับการพยากรณ์
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จาํนวนผู้ว่างงานในอนาคตต่อไป โดยตัวแบบพยากรณ์

รวม แสดงดงันี้  
 

t 1t 2t
ˆ ˆ ˆY 0.60652 0.67758Y 1.48114Y= − +  

 

 

เมื่ อ 1tŶ  และ 2tŶ  แทนค่าพยากรณ์เดี่ยว ณ เวลา t  

จากวิธบีอกซ์-เจนกนิส ์และวิธกีารปรับเรียบด้วยเส้นโค้ง

เลขชี้กาํลังของวินเทอร์แบบบวก ตามลาํดบั 

     ผลการศึกษาในคร้ังนี้มคีวามสอดคล้องกบัการศึกษา

ในอดีต (วรางคณา กีรติวิบูลย์, 2558) ที่พบว่า การ

พยากรณ์รวมเป็นวิธทีี่มีความถูกต้องในการพยากรณ์

มากที่สุด ซึ่ งค่าพยากรณ์จากวิธีการพยากรณ์รวมจะมี

ความถูกต้อง น่าเชื่อถือ เมื่อมีการกาํหนดค่าถ่วงนํา้หนัก

ที่เหมาะสม โดยการกาํหนดค่าถ่วงนํา้หนักสามารถทาํได้

หลายว ิธ  ีแต่ละว ิธจีะม ีความเหมาะสมกบัข้อม ูลที่

แตกต่างกนั ดงันั้นผู้วิจัยควรพิจารณาค่าถ่วงนํา้หนักของ

การพยากรณ์รวมหลายๆ  วิธี รวมถึง ข้อจํากัดของ

การศึกษาคร้ังนี้  คือ มีข้อมูลจํานวนค่อนข้างน้อย โดย

เป็นข้อมูลรายเดือนเพียง 44 ค่า ทาํให้ผลการสร้าง

ตัวแบบอาจมีความถูกต้องลดลง ดังนั้นการศึกษา

คร้ังต่อไป ควรพิจารณาจํานวนข้อมูลที่มากกว่านี้  และ

ควรพิจารณาวิธีการตรวจสอบความถูกต้องของตัวแบบ

พยากรณเ์พ่ิมเตมิ เช่น เกณฑส์ารสนเทศอาไกก ิ(Akaike 

Information Criterion: AIC) (Akaike, 1973) อย่างไร

ก็ตาม วิธีการตรวจสอบความถูกต้องของตัวแบบ

พยากรณท์ี่แตกต่างกนั อาจทาํให้ผลการคัดเลือกตัวแบบ

พยากรณท์ี่เหมาะสมมีความแตกต่างกนั จึงควรพิจารณา

ให้รอบคอบ 

     เมื่อใช้วิธกีารพยากรณ์รวมในการพยากรณ์จาํนวน 

ผู้ว่างงานตั้งแต่เดือนกนัยายน 2558 ถึงเดือนมิถุนายน 

2559 พบว่า จาํนวนผู้ว่างงานมแีนวโน้มเพ่ิมขึ้นเลก็น้อย 

โดยเดือนธันวาคม 2558 คาดว่าจะมีจํานวนผู้ว่างงาน

ประมาณ 320,000 คน และในเดือนมิถุนายน 2559  

จะมจีาํนวนผู้ว่างงานเพ่ิมขึ้นเป็น 330,000 คน อย่างไร

กต็าม จาํนวนผู้ว่างงานมกีารเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ ดงันั้น

เมื่อมข้ีอมูลที่เป็นปัจจุบนั ผู้วิจัยควรนาํมาปรับปรุงตัวแบบ 

รวมถึงควรพิจารณาตัวแปรอิสระเพ่ิมเติมสาํหรับการ

สร้างตวัแบบถดถอย (Regression Model) (Montgomery 

et al., 2006) นอกเหนือจากการพิจารณาเพียงตัวแปร

เวลา เพ่ือให้ได้ตัวแบบพยากรณ์ที่มีความเหมาะสม

สาํหรับการพยากรณค่์าในอนาคตต่อไป 
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