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บทคดัย่อ 
การวิจัยในคร้ังนี้ เป็นการพัฒนากลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา 

สงักัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 โดยวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือศึกษาสภาพบริบทการบริหารจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา เพ่ือสร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน
บริบทสังคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา และเพ่ือประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในบริบทสังคม  
พหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 36 ในการศึกษาสภาพบริบทการบริหารจัดการศกึษาของ
สถานศกึษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา ผู้วิจัยสอบถามผู้บริหารโรงเรียน และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  จ านวน 
42 คน โดยใช้แบบสอบถาม จากน้ันน าผลวิจัยจากการศึกษาสภาพบริบทมาการสร้างกลยุทธ์และตรวจสอบความเหมาะสม โดยการจัด
สนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 8 ท่าน และประเมินความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของกลยุทธโ์ดยการสอบถามผู้บริหารโรงเรียน 
และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  จ านวน 27 คน โดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัย พบว่า  

1. สภาพบริบทการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา  ดา้นหลกัสูตร พบว่า  
มีหลักสตูรทางด้านอาชีพและได้รับการส่งเสริม สนับสนุนจากชุมชน และหน่วยงานต่างๆ ความหลากหลายทางวัฒนธรรมท าให้มีโอกาสที่จะ
เกิดหลักสตูรทางการศึกษาใหม่ๆ เพ่ิมมากขึ้น การติดตามประเมินผลการใช้หลักสตูรไม่ต่อเนื่อง ดา้นการเรียนการสอน พบว่า มีการจัด
หลักสตูรทวิศึกษามาใช้ในการเรียนการสอนโดยความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาทางด้านอาชีพ ชุมชน และหน่วยงานต่างๆ โดยยึดหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง มีหน่วยงานทั้งภาครัฐ เอกชน สมาคมศษิย์เก่าให้การสนับสนุน โดยเฉพาะการสร้างเสริมอาชีพให้กบันักเรียน 
ครอบครัวนักเรียนมีฐานะค่อนข้างยากจน พ่อแม่เสยีชีวิต และหย่าร้าง ท าให้ผู้ เรียนขาดแรงผลักดัน ความหลากหลายทางวัฒนธรรมท าให้ 
มีความยากล าบากด้านการสื่อสาร ดา้นบุคลากร พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่เป็นคนในพ้ืนที่ มีความโอบอ้อมอารี มีคุณธรรม จริยธรรม 
ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีโอกาสศกึษาด้านภาษา และวัฒนธรรมของชาติพันธุต่์างๆ เพ่ิมขึ้น แต่มีไม่เพียงพอ และยังขาดความมั่นคง
ในอาชีพในกลุ่มที่เป็นอัตราจ้าง และพนักงาน การสรรหา บรรจุแต่งตั้ง บางคร้ังต้องรอต าแหน่งซ่ึงไม่ทันกับการเรียนการสอน ดา้นการมี
ส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน พบว่า คณะกรรมการสถานศกึษามีส่วนร่วมในการจัดการศกึษา ปกครอง และชุมชนมีโอกาสท ากจิกรรม
ต่างๆ ร่วมกนั ชุมชนโดยรอบโรงเรียนให้ความร่วมมือและมีผู้น าชุมชนที่เข้มแขง็ ผู้ปกครองส่วนใหญ่ฐานะยากจน ประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
และรับจ้าง จึงไม่ค่อยมีเวลาในการดูแลบุตรหลานและร่วมกิจกรรมของโรงเรียน  มีภมูิล าเนาอยู่นอกพ้ืนที่และห่างไกลจากโรงเรียนท าให้มี
ความล าบากในการติดต่อสื่อสาร ประสานงาน ดา้นหอพกันกัเรียน พบว่า นักเรียนได้ท ากจิกรรมร่วมกนั มีการพัฒนาบริเวณโดยรอบอาคาร
หอพัก และส่งเสริมพัฒนาการในด้านต่างๆ ของนักเรียน ได้รับการสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นส าหรับการพักอาศัย และการ
เรียนจากหน่วยงานต่างๆ บุคลากรประจ าหอพักไม่เพียงพอกบัจ านวนนักเรียนหอพักเพ่ือให้การดูแลนักเรียนเป็นไปอย่างทั่วถึงงบประมาณ 
ที่สนับสนุนจากภาครัฐ หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องยังไม่เพียงพอต่อการให้บริการหอพักแก่นักเรียนได้อย่างมีคุณภาพ  

2. กลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา  ประกอบด้วย 5 กลยุทธ ์
ได้แก่ กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับบริบท กลยุทธ์ที่ 2 การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้ได้ตาม
มาตรฐาน กลยุทธท์ี่ 3 การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ กลยุทธท์ี่ 4 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง และชุมชนในการจัดการศกึษา 
และกลยุทธท์ี่ 5 การพัฒนาการให้บริการหอพักนักเรียน 

3. ผลการประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา  พบว่า  
มีความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก 
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ค าส าคญั: กลยุทธก์ารบริหารจัดการศกึษาของสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  สงัคมพหุวัฒนธรรม 
 

Abstract 
This research aims to develop the educational administration strategies of basic education schools in the context of multicultural 

society in Phayao Province under the Office of the Secondary Education Region 36. The objectives of the research were: to study 
the context of educational administration of basic education schools in the context of multicultural society in Phayao province; to 
create educational administration strategies of basic education schools in the context of the multicultural society in Phayao province; 
and to evaluate the educational administration strategies of basic education schools in the context of multicultural society in Phayao 
Province under the Office of the Secondary Education Region 36. The research results were as follows: 

1. Regarding the context of educational administration of basic education schools in multicultural society in Phayao province, 
it was found that the curriculum was vocational and promoted by the community. Multiculturalism provided opportunities for new 
educational curricula for carpenters, mechanics, electricians, building contractors and beauticians, but the evaluation of curriculum 
use was not progressing. In teaching and learning, the dual curriculum was developed in collaboration with educational institutes, 
vocational schools, communities and other organizations, based on the philosophy of sufficiency economy. The schools were supported 
by government agencies, private organizations and alumni associations to create a career for students. Student families were rarely 
poor; parents died or divorced and cultural diversity made it difficult for human communication. It was found that most local people 
were honest, having ethics and behaving as a good example. An individual had an opportunity to study language and culture of the 
various ethnic groups, but courses were not enough in schools. There was a lack of security in the careers of staff in the payroll 
group. The schools sometimes had to wait for the position of staff, which was not in line with the teaching. The participation of 
parents and the school committees were involved in the educational administration. The community had opportunities to do activities 
together. The one around the school cooperated with strong community leaders. Most parents were poor farmers or hired laborers so 
they rarely had time to care for their children and join school activities. The students’ houses were far from the area of the school, 
it was difficult for them to communicate with other students. In dormitories, the students did activities together and developed the 
surrounding area of the dormitory building. They were supported with facilities needed for the residence. Dormitory staff were not 
sufficient to accommodate the number of boarding students, and the budget supported by the government was not enough to provide 
dormitories to students.  

2. The educational administration of basic education schools in multicultural society in Phayao Province consists of five 
strategies: Strategy 1, development of school curriculum in accordance with the context; Strategy 2, development of teaching and 
learning process according to the standard; Strategy 3, personnel development quality; Strategy 4, parental promotion and 
community involvement in education; and Strategy 5, development of student dormitory services. 

3. The results from the evaluation of educational administration strategies were feasible, and the benefits were very high. 
 
Keywords: Educational Administration Strategies, Multicultural Society 
 

บทน า 
 

ในช่วงของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) ประเทศไทยจะยังคงประสบ
สภาวะแวดล้อม และบริบทของการเปล่ียนแปลงต่างๆ ที่อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ 
อาทิ กระแสการเปิดเศรษฐกิจเสรี ความท้าทายของเทคโนโลยีใหม่ๆ การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ การเกิดภัยธรรมชาติ 
ที่รุนแรง ประกอบกับสภาวการณ์ด้านต่างๆ ทั้งเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของประเทศใน
ปัจจุบนัที่ยังคงประสบปัญหาในหลายด้าน เช่น ปัญหาผลิตภาพการผลิตความสามารถในการแข่งขัน คุณภาพการศึกษา 
ความเหลื่อมล า้ทางสังคม เป็นต้น ท าให้การพัฒนาในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จึงจ าเป็นต้องยึดกรอบแนวคดิ และ
หลักการในการวางแผนที่ส  าคัญ โดยการน้อมน าและประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  มุ่งเน้นคนเป็น
ศูนย์กลางของการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม การสนับสนุน และส่งเสริมแนวคิดการปฏริูปประเทศ และการพัฒนาสู่ความ
มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน สงัคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสขุ แต่สถานะของประเทศไทยในปัจจุบันนั้นความเหลื่อมล า้ระหว่าง
กลุ่มคนยังคงเป็นปัญหาส าคญัของสงัคมไทยอนัเนื่องมาจากเดก็ยากจนยังเข้าไม่ถงึการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน วัฒนธรรมอนัดี
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งามของไทยเริ่มเสื่อมถอย อาท ิการให้คุณค่ากบัความสนุกสนานและความสะดวกสบาย ละเลยเรื่องวินัย มคีวามเหน็แก่ตัว 
ไม่รู้ จักเสียสละ ไม่เอื้ อเฟ้ือเผื่อแผ่ และขาดความรับผิดชอบ นอกจากนี้  ยังมีแนวโน้มการเป็นสังคมพหุวัฒนธรรม 
โดยเฉพาะการเข้ามาของแรงงานต่างชาตทิี่ก่อให้เกดิการน าเอาวัฒนธรรมต้นทางผสมผสานกบัวัฒนธรรมท้องถิ่น ดงันั้น
การพัฒนาศักยภาพคน จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งเพ่ือให้สนับสนุนการเจริญเติบโตของประเทศ โดยมุ่งหวังให้การศึกษา
และการเรียนรู้ ได้รับการพัฒนาคุณภาพ สถาบันทางสงัคมมีความเข้มแขง็เป็นฐานรากที่เอื้อต่อการพัฒนาคน และการ
พัฒนาศักยภาพคนตามช่วงวัย ตั้งแต่แรกเกิดให้มีพัฒนาการที่สมวัยในทุกด้าน วัยเรียน วัยรุ่นให้มีทักษะการเรียนรู้  
ทกัษะชีวิต สามารถอยู่ร่วมกบัผู้อื่นภายใต้บริบทสงัคมที่เป็นพหุวัฒนธรรม มีการยกระดับคุณภาพการศึกษา และการ
เรียนรู้ ให้มีคุณภาพเท่าเทียมและทั่วถึง โดยการปฏริูประบบบริหารจัดการทางการศึกษาเพ่ือสร้างความรับผิดชอบต่อ
ผลลัพธ์ (Accountability) ปฏิรูประบบการคลังด้านการศึกษา เพ่ือเพ่ิมคุณภาพและประสิทธิภาพการจัดการศึกษา 
โดยการจัดสรรงบประมาณตรงสู่ผู้ เรียนส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนในการจัดการศึกษา  พัฒนาคุณภาพครู 
ทั้งระบบตั้งแต่กระบวนการผลิต สรรหา และการคดัเลือกให้ได้คนดคีนเก่ง รวมทั้งระบบการประเมนิและรับรองคุณภาพ
ที่เน้นผลลัพธจ์ากตัวผู้เรียน และปฏริูประบบการเรียนรู้  โดยมุ่งจัดการเรียนรู้ เพ่ือสร้างสมรรถนะก าลังคนทั้งระบบการ 
ศึกษาตั้งแต่ระดับปฐมศึกษาจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาสื่อเพ่ือการเรียนรู้  ปรับหลักสตูร และผลิตก าลังคนให้
สอดคล้องกบัการเปล่ียนแปลงและความต้องการของตลาด การวิจัยและการใช้เทคโนโลยี และสื่อเพ่ือการเรียนรู้  (Office 
of the National Economic and Social Development Board, 2015) อีกทั้ง พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.
2542 ได้ก าหนดให้มกีารจัดการศึกษาแก่ประชาชน เพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณท์ั้งร่างกาย จิตใจ สตปัิญญา 
ความรู้ คุณธรรม จริยธรรม มีวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต และทิศทางของแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 12 ซึ่ง 
ถอืเป็นแม่บทของการจัดการศึกษาของประเทศ โดยมีจุดมุ่งหมายที่ส  าคัญ คือ การมุ่งเน้นการประกนัโอกาส และความ
เสมอภาคทางการศึกษา การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และการศึกษาเพ่ือการมีงานท าและสร้างงานได้ 
ภายใต้บริบทเศรษฐกจิและสงัคมของประเทศและของโลกที่ขับเคล่ือนด้วยนวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์ รวมทั้ง 
มีความเป็นพลวัตภายใต้สังคมแห่งปัญญา (Wisdom-Based Society) สังคมแห่งการเรียนรู้  (Lifelong Learning 
Society) และการสร้างสภาพแวดล้อมที่ เอื้ อต่อการเรียนรู้  (Supportive Learning Environment) เพ่ือให้พลเมือง
สามารถแสวงหาความรู้และเรียนรู้ ได้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต โดยมจุีดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา (Goals) 
เพ่ือให้การศึกษาเป็นเครื่องมือ/กลไกในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีความเป็นพลเมือง  (เป็นคนดี มีวินัย เป็น
พลเมืองที่ดี และมีคุณภาพของสังคม ประเทศ และของโลก) มีทักษะ ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะในการ
ปฏบิัตงิานที่ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน และการพัฒนาประเทศ (สามารถเรียนรู้ ได้ตามความถนัดความ
สนใจ) และด ารงชีวิตในสงัคมอย่างเป็นสขุ มีงานท า มีอาชีพ มีรายได้ รวมทั้งสามารถปรับตัวและด ารงชีวิตในสงัคมได้
อย่างรู้ เท่าทันการเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจและสังคมพหุวัฒนธรรมที่เป็นพลวัตในโลกศตวรรษที่ 21 ด้วยปรัชญา
เศรษฐกจิพอเพียง (Office of the Education Council, 2016) 

กล่าวได้ว่า ระบบการศึกษาเป็นระบบหนึ่งของสังคมที่มีความสัมพันธก์ับระบบอื่น คือ ระบบการเมือง เศรษฐกิจ 
สงัคม และวัฒนธรรม เมื่อพิจารณาในองค์ประกอบของสงัคมและวัฒนธรรมต่อการส่งผลในการจัดการศึกษา จะเหน็ว่า
การศึกษากับสังคม และวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่ไม่สามารถแยกออกจากกันได้ เพราะการศึกษาเป็นส่วนของระบบของ
โครงสร้างทางสงัคมท าหน้าที่ถ่ายทอดวัฒนธรรมและมรดกทางสังคมสู่คนรุ่นใหม่ เพ่ือกระตุ้นให้เกดิการเปล่ียนแปลง 
ในสงัคม ให้สงัคมพัฒนาไปในแนวทางที่ปรารถนา ดงันั้น สงัคมและวัฒนธรรม จึงเป็นปัจจัยหรือองคป์ระกอบที่เข้ามา 
มีส่วนร่วมต่อการจัดการศึกษาในรูปแบบต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของความหลากหลายทางวัฒนธรรมเพ่ือให้
ผู้เรียนได้เข้าใจในคุณค่าที่แท้จริงของวัฒนธรรม มีทักษะ ทัศนคติ และพฤติกรรมที่ดีงาม สามารถสร้างสรรค์และ
เลือกสรร น าวัฒนธรรมไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตในชุมชน และสังคมหลากวัฒนธรรมได้อย่างเหมาะสม เพ่ือ
เผชิญกบัการเปล่ียนแปลงและการไหลบ่าของวัฒนธรรมต่างชาติ การจัดการศึกษาจึงต้องให้ความส าคญัในเรื่องวัฒนธรรม
โดยเฉพาะอย่างย่ิงวัฒนธรรมที่มคีวามแตกต่างและหลากหลายที่มอียู่ในสงัคม ที่ท  าให้สงัคมมคีวามหลากหลาย ซับซ้อน 
และมีพลังพลวัตร ด้วยเหตุนี้ ในการจัดการศึกษาจ าเป็นต้องมีหลากหลายรูปแบบในรูปของเครือข่าย และเช่ือมโยงได้

ค าส าคญั: กลยุทธก์ารบริหารจัดการศกึษาของสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  สงัคมพหุวัฒนธรรม 
 

Abstract 
This research aims to develop the educational administration strategies of basic education schools in the context of multicultural 

society in Phayao Province under the Office of the Secondary Education Region 36. The objectives of the research were: to study 
the context of educational administration of basic education schools in the context of multicultural society in Phayao province; to 
create educational administration strategies of basic education schools in the context of the multicultural society in Phayao province; 
and to evaluate the educational administration strategies of basic education schools in the context of multicultural society in Phayao 
Province under the Office of the Secondary Education Region 36. The research results were as follows: 

1. Regarding the context of educational administration of basic education schools in multicultural society in Phayao province, 
it was found that the curriculum was vocational and promoted by the community. Multiculturalism provided opportunities for new 
educational curricula for carpenters, mechanics, electricians, building contractors and beauticians, but the evaluation of curriculum 
use was not progressing. In teaching and learning, the dual curriculum was developed in collaboration with educational institutes, 
vocational schools, communities and other organizations, based on the philosophy of sufficiency economy. The schools were supported 
by government agencies, private organizations and alumni associations to create a career for students. Student families were rarely 
poor; parents died or divorced and cultural diversity made it difficult for human communication. It was found that most local people 
were honest, having ethics and behaving as a good example. An individual had an opportunity to study language and culture of the 
various ethnic groups, but courses were not enough in schools. There was a lack of security in the careers of staff in the payroll 
group. The schools sometimes had to wait for the position of staff, which was not in line with the teaching. The participation of 
parents and the school committees were involved in the educational administration. The community had opportunities to do activities 
together. The one around the school cooperated with strong community leaders. Most parents were poor farmers or hired laborers so 
they rarely had time to care for their children and join school activities. The students’ houses were far from the area of the school, 
it was difficult for them to communicate with other students. In dormitories, the students did activities together and developed the 
surrounding area of the dormitory building. They were supported with facilities needed for the residence. Dormitory staff were not 
sufficient to accommodate the number of boarding students, and the budget supported by the government was not enough to provide 
dormitories to students.  

2. The educational administration of basic education schools in multicultural society in Phayao Province consists of five 
strategies: Strategy 1, development of school curriculum in accordance with the context; Strategy 2, development of teaching and 
learning process according to the standard; Strategy 3, personnel development quality; Strategy 4, parental promotion and 
community involvement in education; and Strategy 5, development of student dormitory services. 

3. The results from the evaluation of educational administration strategies were feasible, and the benefits were very high. 
 
Keywords: Educational Administration Strategies, Multicultural Society 
 

บทน า 
 

ในช่วงของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) ประเทศไทยจะยังคงประสบ
สภาวะแวดล้อม และบริบทของการเปล่ียนแปลงต่างๆ ที่อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ 
อาทิ กระแสการเปิดเศรษฐกิจเสรี ความท้าทายของเทคโนโลยีใหม่ๆ การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ การเกิดภัยธรรมชาติ 
ที่รุนแรง ประกอบกับสภาวการณ์ด้านต่างๆ ทั้งเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของประเทศใน
ปัจจุบนัที่ยังคงประสบปัญหาในหลายด้าน เช่น ปัญหาผลิตภาพการผลิตความสามารถในการแข่งขัน คุณภาพการศึกษา 
ความเหลื่อมล า้ทางสังคม เป็นต้น ท าให้การพัฒนาในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จึงจ าเป็นต้องยึดกรอบแนวคดิ และ
หลักการในการวางแผนที่ส  าคัญ โดยการน้อมน าและประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  มุ่งเน้นคนเป็น
ศูนย์กลางของการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม การสนับสนุน และส่งเสริมแนวคิดการปฏริูปประเทศ และการพัฒนาสู่ความ
มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน สงัคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสขุ แต่สถานะของประเทศไทยในปัจจุบนันั้นความเหลื่อมล า้ระหว่าง
กลุ่มคนยังคงเป็นปัญหาส าคญัของสงัคมไทยอนัเนื่องมาจากเดก็ยากจนยังเข้าไม่ถงึการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน วัฒนธรรมอนัดี
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หลายทิศทางเพ่ือต้องสร้างความรู้ความเข้าใจว่าคนที่มีความแตกต่างกันทางวัฒนธรรมโดยสิ้นเชิงนั้นกม็ีสิทธิในชาติ  
เท่าเทยีมกนั อกีทั้งวัฒนธรรมของแต่ละกลุ่มแต่ละฝ่ายล้วนมรีากเหง้า พัฒนาคล่ีคลายมาตามล าดบั มคีวามลุ่มลึก และ 
มปัีญญาญาณอนัลึกซึ้ งอยู่ในวัฒนธรรมนั้นๆ ความหลากหลายทางวัฒนธรรมย่อมให้ทางเลือกที่หลากหลายแก่สงัคมไป
พร้อมกนั (Pongsapich, 1998) โดยมสีถานศึกษาเป็นสถาบนัแห่งการเรียนรู้ ที่ประชาชนทั่วไปให้ความส าคญั เนื่องจาก
สถานศึกษามีบทบาทในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศชาติ เป็นแหล่งสร้าง  
องค์ความรู้ เป็นที่รวมของผู้มีความรู้ เพ่ือถ่ายทอดวิชาการแก่เยาวชน ด้วยเหตุนี้ประชาชนจึงตื่นตัวในการส่งบุตรหลาน
เข้าศึกษาในสถานศึกษา เพ่ือให้บุตรหลานของตนได้รับการศึกษาหาความรู้  ประชาชนไม่เฉพาะที่อยู่ในเมืองเท่านั้น  
ที่ใส่ใจในการให้บุตรหลานเข้าหาความรู้ ในสถานศึกษา แต่ทั้งนี้ รวมไปถึงชุมชนที่อยู่ห่างไกลและที่อาศัยอยู่บนพ้ืนที่สูง
ด้วย ชุมชนที่อาศัยอยู่บนพ้ืนที่สงู ภมูิประเทศส่วนใหญ่จะเป็นป่าเขาสงูชัน หนทางทุรกนัดาร สภาพถนนเป็นดินลูกรัง 
การคมนาคมไม่สะดวก ในฤดูฝนบางหมู่บ้านไม่สามารถน ายานพาหนะเข้าถงึ การเข้าถึงต้องเดินเท้าเท่านั้น ชุมชนจึงส่ง
บุตรหลานเข้าเรียนที่โรงเรียนในหมู่บ้านหรือโรงเรียนที่อยู่ใกล้เคยีงที่สามารถเดินเท้าถงึได้ โรงเรียนในหมู่บ้านส่วนใหญ่  
มกีารสอนเพียงระดบัประถมศึกษา เมื่อเรียนจบและถ้าต้องการศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษา จะต้องไปเรียนที่โรงเรียน
มัธยม ซึ่งส่วนใหญ่ตั้งอยู่ในหมู่บ้านที่ใหญ่หรือในเมืองและอยู่ห่างไกลจากหมู่บ้านที่ตนอาศัยอยู่ ดังนั้น การให้โอกาส
ผู้ เรียนกลุ่มเหล่านี้ ได้รับการศึกษาจึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง (Lopusan, 2009) โดยเฉพาะอย่างยิ่งกระจายตัวของกลุ่ม
ชาตพัินธุต่์างๆ ตามบริเวณชายแดนของประเทศไทยในปัจจุบนั ซึ่งมีภาษา ความเชื่อ ค่านิยม ขนบธรรมเนียมประเพณ ี
และวัฒนธรรมที่แตกต่างจากวัฒนธรรมของคนไทยโดยทั่วไป รวมทั้งยังมีกลุ่มที่ขาดโอกาสทางการศึกษา และมีฐานะ
ยากจน แม้ได้รับการศึกษาแต่คุณภาพการศึกษากยั็งอยู่ในระดับต ่า และส่งผลเกี่ยวพันไปถึงคุณภาพชีวิตด้วย จึงแสดง
ให้เหน็ว่า การจัดการศึกษาให้กบัชุมชนและสงัคมที่มคีวามหลากหลายทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุย์ังไม่ตอบสนอง
ต่อความต้องการ และคุณลักษณะที่แท้จริงของชุมชนและสังคม ดังผลการวิจัยการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่สอดคล้องกบัชุมชนในเขตพ้ืนที่สงู (ชนเผ่า) เขตพ้ืนที่บริการโรงเรียนบ้านห้วยแม่เล่ียม อ าเภอ
เมือง จังหวัดเชียงราย พบว่า การจัดการเรียนการสอนไม่สอดคล้องและไม่สามารถตอบสนองความต้องการของชุมชน
เนื่องด้วยสภาพปัญหาด้านการสื่อสาร ภาษา ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม ความเช่ือของชนเผ่า และวิถีชีวิต  
ที่แตกต่าง (Sangsuwan, 2003) ดงันั้น การศึกษาถงึกลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในสงัคม
พหุวัฒนธรรมจึงเป็นการศึกษาเพ่ือแสวงหากลยุทธ์การจัดการศึกษาที่เหมาะสม และสอดคล้องกับความต้องการของ
นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และสงัคมในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม เพ่ือให้การจัดการศึกษาในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม
มปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล บรรลุตามวัตถุประสงค ์และเป้าหมายที่ถูกก าหนดขึ้นร่วมกนัของผู้คนในชุมชน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในจังหวัดพะเยา ซึ่งเป็นจังหวัดในภาคเหนือตอนบน มีประวัตคิวามเป็นมาที่เก่าแก่ยาวนานไม่น้อยไปกว่าเมือง
อื่นๆ ในอาณาจักรล้านนา บริเวณที่ตั้งของจังหวัดพะเยาในปัจจุบันอยู่ติดกบักว๊านพะเยาเดมิเป็นที่ตั้งของเมืองภกูามยาว 
หรือพยาว ที่ก่อตั้งขึ้นเมื่อพุทธศตวรรษที่ 16 โดยมีผู้ปกครองคือพ่อขนุง าเมอืง ภายหลังมกีารเปล่ียนแปลงอ านาจ และ
ตกอยู่ภายใต้อทิธพิลของอาณาจักรล้านนา เมื่อถึงสมัยกรงุรัตนโกสนิทร์ เมืองพะเยาอยู่ภายใต้การปกครองของจังหวัด
เชียงรายในฐานะอ าเภอพะเยา และเมื่อวันที่ 28 สิงหาคม พ.ศ.2520 อ าเภอพะเยาได้ยกฐานะขึ้นเป็น จังหวัดพะเยา 
นับเป็นจังหวัดที่ 72 ของประเทศไทย มีพ้ืนที่ 6,335.060 ตร.กม. (อันดับที่ 34) ณ เดือนธันวาคม พ.ศ.2557 มี
ประชากรทั้งสิ้น 484,454 คน เป็นชาย 236,671 คน หญิง 247,783 คน มีจ านวนบ้านทั้งสิ้น 181,374 หลัง ความ
หนาแน่นโดยเฉล่ียประมาณ 76.47 คน/ตารางกิโลเมตร จังหวัดพะเยามีประชาชนอาศัยอยู่ตามบริเวณเทือกเขาสูง 
จ านวน 10 กลุ่มชาติพันธุ์ ได้แก่ ลีซู จีน มูเซอ อาข่า เมี่ยน ม้ง ล้ือ ล๊ัวะ กะเหร่ียง และไทยที่สูง โดยกระจายอยู่ตาม
อ าเภอต่างๆ เช่น เชียงค า แม่ใจ เมืองพะเยา ดอกค าใต้ เชียงม่วน ปง และ  ภูซาง มีจ านวนประชากร 29,113 คน 
5,488 ครัวเรือน (Social Development Center Unit 31, Phayao Province, 2014) 

ด้วยเหตุนี้  ในการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา สงักดั
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด บรรลุเป้าหมายตามที่ 
วางไว้จึงจ าเป็นต้องมีการก าหนดนโยบาย การวางแผน และกระบวนการบริหารในรูปแบบใหม่ตามหลักวิชา เพ่ือให้
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บรรลุเป้าหมายอย่างได้ผลและรวดเรว็ คุ้มค่าการด าเนินการ กระบวนการบริหารแบบหนึ่งที่นิยมน ามาใช้ในปัจจุบัน
เพ่ือให้บรรลุผลส าเรจ็ตามต้องการคอื กระบวนการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ หรือกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ ์(Strategic 
Management) กระบวนการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ เป็นหลักในการบริหารที่จะช่วยท าให้องค์การมีการก าหนดทศิทาง 
ที่ชัดเจน มีแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือไปสู่ทิศทางที่ต้องการ รวมทั้งมีการติดตามประเมินผลที่ชัดเจนมาใช้ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ซึ่งเป็นการวางแผนเป็นกระบวนการเตรียมการท างานไว้ล่วงหน้าในการใช้ทรัพยากร
มนุษย์และทรัพยากรอื่นๆ ในจังหวะ โอกาสที่เหมาะสมให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ การด าเนินงานที่ปราศจากแผนงาน
ย่อมมีความเรรวนในการด าเนินงาน ใช้ทรัพยากรไม่คุ้มค่า และไม่อาจคาดหวังในการที่จะบรรลุจุดหมายปลายทางได้ 
การเตรียมการเพ่ือปฏบิตักิารในอนาคต การวางแผนจ าต้องอาศัยการคาดคะเนที่แม่นย าเกี่ยวกบัสภาพแวดล้อมทรัพยากร 
และข้อจ ากดัหรืออุปสรรคต่างๆ เนื่องจากสภาวะแวดล้อมและบริบทในการด าเนินงานต่างๆ มีการเปล่ียนแปลงอย่าง
รวดเร็วและรุนแรงขึ้นทุกขณะ ท าให้ผู้บริหารไม่สามารถที่จะบริหารองค์การโดยขาดทิศทาง และแผนงานที่ชัดเจน  
ได้เปรียบเสมอืนเรือที่เวลาแล่นจะต้องมีหางเสอืเพ่ือที่จะให้มีทศิทางที่ชัดเจน แต่ถ้าเรือขาดหางเสอืเมื่อใดกเ็ปรียบเสมอืน
องค์การขาดทศิทางและยุทธศาสตร์ที่ชัดเจน ถ้าเปรียบหน่วยราชการเป็นเรือล าใหญ่ล าหนึ่งยุทธศาสตร์กเ็ปรียบเสมือน
หางเสอืที่ช่วยในการก าหนดและก ากบัทศิทางของเรือ รวมทั้งเปรียบเสมือนเคร่ืองยนต์ที่ช่วยในการขับเคล่ือนเรือให้ไป
ถึงจุดมุ่งหมายที่ต้องการ (Decharin, 2010) นอกจากนี้  Kaotiean (2006) กล่าวไว้ว่า การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
จะท าให้การบริหารภาครัฐสามารถปรับแนวทางและกลไกได้ทนัยุคสมยั โดยปรับเปล่ียนข้อค านึงหลักการการด าเนินการ
เป็นการสนองความต้องการของประชาชนเป็นหลัก  

จากความส าคญัและปัญหาดงักล่าว ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจที่จะศึกษาการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 เพ่ือให้ได้มาซึ่ง 
กลยุทธก์ารบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา ที่สามารถน าไปสู่การปฏบิตัิ
จริงในสถานศึกษา เกดิประสทิธภิาพ ประสทิธผิล และบรรลุเป้าหมายตามที่ตั้งไว้ 
 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 
 

1. เพ่ือศึกษาสภาพบริบทการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัด
พะเยา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 36  

2. เพ่ือสร้างกลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา 
สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 36  

3. เพ่ือประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม จังหวัด
พะเยา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 36  
 

ความส าคญัของการวิจยั 
 

1. ได้กลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา สงักดั
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 36 ที่สถานศึกษาสามารถน าไปเป็นแนวทางในการบริหารจัดการศึกษา 

2. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 สามารถน ากลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยาที่เป็นผลจากการวิจัยนี้ ไปเป็นข้อมูลสารสนเทศประกอบการ
ตัดสินใจของผู้มีอ านาจการตัดสินใจเพ่ือให้การบริหารจัดการสถานศึกษาในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรมเป็นไปอย่างมี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล 

3. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเขตอื่นๆ สามารถน ากลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน
บริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา ไปเป็นแนวทางในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้สอดคล้องกบับริบทสงัคม
พหุวัฒนธรรมของแต่ละเขตพ้ืนที่การศึกษา 

 

หลายทิศทางเพ่ือต้องสร้างความรู้ความเข้าใจว่าคนที่มีความแตกต่างกันทางวัฒนธรรมโดยสิ้นเชิงนั้นกม็ีสิทธิในชาติ  
เท่าเทยีมกนั อกีทั้งวัฒนธรรมของแต่ละกลุ่มแต่ละฝ่ายล้วนมรีากเหง้า พัฒนาคล่ีคลายมาตามล าดบั มคีวามลุ่มลึก และ 
มปัีญญาญาณอนัลึกซึ้ งอยู่ในวัฒนธรรมนั้นๆ ความหลากหลายทางวัฒนธรรมย่อมให้ทางเลือกที่หลากหลายแก่สงัคมไป
พร้อมกนั (Pongsapich, 1998) โดยมสีถานศึกษาเป็นสถาบนัแห่งการเรียนรู้ ที่ประชาชนทั่วไปให้ความส าคญั เนื่องจาก
สถานศึกษามีบทบาทในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศชาติ เป็นแหล่งสร้าง  
องค์ความรู้ เป็นที่รวมของผู้มีความรู้ เพ่ือถ่ายทอดวิชาการแก่เยาวชน ด้วยเหตุนี้ประชาชนจึงตื่นตัวในการส่งบุตรหลาน
เข้าศึกษาในสถานศึกษา เพ่ือให้บุตรหลานของตนได้รับการศึกษาหาความรู้  ประชาชนไม่เฉพาะที่อยู่ในเมืองเท่านั้น  
ที่ใส่ใจในการให้บุตรหลานเข้าหาความรู้ ในสถานศึกษา แต่ทั้งนี้ รวมไปถึงชุมชนที่อยู่ห่างไกลและที่อาศัยอยู่บนพ้ืนที่สูง
ด้วย ชุมชนที่อาศัยอยู่บนพ้ืนที่สงู ภมูิประเทศส่วนใหญ่จะเป็นป่าเขาสงูชัน หนทางทุรกนัดาร สภาพถนนเป็นดินลูกรัง 
การคมนาคมไม่สะดวก ในฤดูฝนบางหมู่บ้านไม่สามารถน ายานพาหนะเข้าถงึ การเข้าถึงต้องเดินเท้าเท่านั้น ชุมชนจึงส่ง
บุตรหลานเข้าเรียนที่โรงเรียนในหมู่บ้านหรือโรงเรียนที่อยู่ใกล้เคยีงที่สามารถเดินเท้าถงึได้ โรงเรียนในหมู่บ้านส่วนใหญ่  
มกีารสอนเพียงระดบัประถมศึกษา เมื่อเรียนจบและถ้าต้องการศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษา จะต้องไปเรียนที่โรงเรียน
มัธยม ซึ่งส่วนใหญ่ตั้งอยู่ในหมู่บ้านที่ใหญ่หรือในเมืองและอยู่ห่างไกลจากหมู่บ้านที่ตนอาศัยอยู่ ดังนั้น การให้โอกาส
ผู้ เรียนกลุ่มเหล่านี้ ได้รับการศึกษาจึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง (Lopusan, 2009) โดยเฉพาะอย่างย่ิงกระจายตัวของกลุ่ม
ชาตพัินธุต่์างๆ ตามบริเวณชายแดนของประเทศไทยในปัจจุบนั ซึ่งมีภาษา ความเชื่อ ค่านิยม ขนบธรรมเนียมประเพณ ี
และวัฒนธรรมที่แตกต่างจากวัฒนธรรมของคนไทยโดยทั่วไป รวมทั้งยังมีกลุ่มที่ขาดโอกาสทางการศึกษา และมีฐานะ
ยากจน แม้ได้รับการศึกษาแต่คุณภาพการศึกษากยั็งอยู่ในระดับต ่า และส่งผลเกี่ยวพันไปถึงคุณภาพชีวิตด้วย จึงแสดง
ให้เหน็ว่า การจัดการศึกษาให้กบัชุมชนและสงัคมที่มคีวามหลากหลายทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุย์ังไม่ตอบสนอง
ต่อความต้องการ และคุณลักษณะที่แท้จริงของชุมชนและสังคม ดังผลการวิจัยการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่สอดคล้องกบัชุมชนในเขตพ้ืนที่สงู (ชนเผ่า) เขตพ้ืนที่บริการโรงเรียนบ้านห้วยแม่เล่ียม อ าเภอ
เมือง จังหวัดเชียงราย พบว่า การจัดการเรียนการสอนไม่สอดคล้องและไม่สามารถตอบสนองความต้องการของชุมชน
เนื่องด้วยสภาพปัญหาด้านการสื่อสาร ภาษา ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม ความเชื่อของชนเผ่า และวิถีชีวิต  
ที่แตกต่าง (Sangsuwan, 2003) ดงันั้น การศึกษาถงึกลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในสงัคม
พหุวัฒนธรรมจึงเป็นการศึกษาเพ่ือแสวงหากลยุทธ์การจัดการศึกษาที่เหมาะสม และสอดคล้องกับความต้องการของ
นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และสงัคมในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม เพ่ือให้การจัดการศึกษาในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม
มปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล บรรลุตามวัตถุประสงค ์และเป้าหมายที่ถูกก าหนดขึ้นร่วมกนัของผู้คนในชุมชน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในจังหวัดพะเยา ซึ่งเป็นจังหวัดในภาคเหนือตอนบน มีประวัตคิวามเป็นมาที่เก่าแก่ยาวนานไม่น้อยไปกว่าเมือง
อื่นๆ ในอาณาจักรล้านนา บริเวณที่ตั้งของจังหวัดพะเยาในปัจจุบันอยู่ติดกบักว๊านพะเยาเดมิเป็นที่ตั้งของเมืองภกูามยาว 
หรือพยาว ที่ก่อตั้งขึ้นเมื่อพุทธศตวรรษที่ 16 โดยมีผู้ปกครองคือพ่อขนุง าเมอืง ภายหลังมกีารเปล่ียนแปลงอ านาจ และ
ตกอยู่ภายใต้อทิธพิลของอาณาจักรล้านนา เมื่อถึงสมัยกรงุรัตนโกสนิทร์ เมืองพะเยาอยู่ภายใต้การปกครองของจังหวัด
เชียงรายในฐานะอ าเภอพะเยา และเมื่อวันที่ 28 สิงหาคม พ.ศ.2520 อ าเภอพะเยาได้ยกฐานะขึ้นเป็น จังหวัดพะเยา 
นับเป็นจังหวัดที่ 72 ของประเทศไทย มีพ้ืนที่ 6,335.060 ตร.กม. (อันดับที่ 34) ณ เดือนธันวาคม พ.ศ.2557 มี
ประชากรทั้งสิ้น 484,454 คน เป็นชาย 236,671 คน หญิง 247,783 คน มีจ านวนบ้านทั้งสิ้น 181,374 หลัง ความ
หนาแน่นโดยเฉล่ียประมาณ 76.47 คน/ตารางกิโลเมตร จังหวัดพะเยามีประชาชนอาศัยอยู่ตามบริเวณเทือกเขาสูง 
จ านวน 10 กลุ่มชาติพันธุ์ ได้แก่ ลีซู จีน มูเซอ อาข่า เมี่ยน ม้ง ล้ือ ล๊ัวะ กะเหร่ียง และไทยที่สูง โดยกระจายอยู่ตาม
อ าเภอต่างๆ เช่น เชียงค า แม่ใจ เมืองพะเยา ดอกค าใต้ เชียงม่วน ปง และ  ภูซาง มีจ านวนประชากร 29,113 คน 
5,488 ครัวเรือน (Social Development Center Unit 31, Phayao Province, 2014) 

ด้วยเหตุนี้  ในการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา สงักดั
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด บรรลุเป้าหมายตามที่ 
วางไว้จึงจ าเป็นต้องมีการก าหนดนโยบาย การวางแผน และกระบวนการบริหารในรูปแบบใหม่ตามหลักวิชา เพ่ือให้
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ขอบเขตของการวิจยั 
 

ในการวิจัยเพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม 
จังหวัดพะเยา ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัย ดงันี้   

ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
ศึกษาสภาพบริบทการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 (เชียงราย–พะเยา) โดยการใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT 
(SWOT Analysis) หาข้อมูลเกี่ยวกบัจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค เพ่ือก าหนดกลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 36 ใน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน ด้านบุคลากร ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและ
ชุมชน และด้านหอพักนักเรียน 

ขอบเขตดา้นแหล่งขอ้มูล การวิจัยครั้งนี้มแีหล่งข้อมูลแบ่งตามขั้นตอนการวิจัย ดงันี้  
ขั้นตอนท่ี 1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาสภาพบริบทการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบท

สงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  โรงเรียนขุนควร
วิทยาคม โรงเรียนภซูางวิทยาคม โรงเรียนฝายกวางวิทยาคม และโรงเรียนปงรัชดาภิเษก สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การ 
ศึกษามธัยมศึกษาเขต 36 รวมทั้งสิ้น จ านวน 42 คน 

ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม 
จังหวัดพะเยา แหล่งข้อมูลในการวิจัย ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มคีวามรู้  และประสบการณ์เกี่ยวกบัการบริหารจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา จ านวน 8 ท่าน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง
จากผู้ที่มีคุณสมบัต ิโดยเป็นนักวิชาการหรืออาจารย์มหาวิทยาลัยที่จบการศึกษาในระดับปริญญาเอกด้านการศึกษา และ
มีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม จ านวน 3 ท่าน  
เป็นหรือเคยเป็นผู้บริหารของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา จ านวน 2 ท่าน และเป็นหรือเคยเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในระดบัมธัยมศึกษา และมปีระสบการณใ์นการบริหารสถานศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 3 ท่าน 

ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม 
จังหวัดพะเยา กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  โรงเรียนภซูางวทิยาคม โรงเรียน
ฝายกวางวิทยาคม และโรงเรียนขนุควรวิทยาคม จังหวัดพะเยา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 
รวมทั้งสิ้น จ านวน 27 คน 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 

การพัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา  
มขีั้นตอนการวิจัยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดงันี้  

ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพบริบทการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม 
จังหวัดพะเยา กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาสภาพบริบทการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคม
พหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  โรงเรียนขนุควรวิทยาคม 
โรงเรียนภูซางวิทยาคม โรงเรียนฝายกวางวิทยาคม และโรงเรียนปงรัชดาภิเษก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 36 รวมทั้งสิ้น จ านวน 42 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวบข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามปลายเปิด 
จ านวน 1 ฉบับ ส าหรับสอบถามผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  เกี่ยวกบัสภาพบริบทการบริหาร
จัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา แบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย 
ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จ านวน 
5 ข้อ สอบถามเกี่ยวกบัเพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และต าแหน่งงานในสถานศึกษา และตอนที่ 2 
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เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัสภาพบริบทการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม 
จังหวัดพะเยา เกี่ยวกับจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ใน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน  
ด้านบุคลากร ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน และด้านหอพักนักเรียน ของสถานศึกษาที่มีผู้เรียนมาจาก
กลุ่มชาติพันธุ์ต่างๆ เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open-Ended Form) ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือที่ใช้เกบ็
รวบรวมข้อมูลโดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยมีเนื้ อหาที่ประกอบด้วย แนวคิด 
ทฤษฎ ีหลักการในการบริหารจัดการสถานศึกษาในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม ก าหนดกรอบแนวคดิในการสร้างเคร่ืองมือ 
และสร้างแบบสอบถามชนิดปลายเปิดเพ่ือน าไปใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล ทั้งนี้  เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถ
เพ่ิมเตมิประเดน็ส าคญัที่เกี่ยวข้องกบัการจัดการศึกษาในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรมได้อย่างกว้างขวางลงในแบบสอบถาม
ได้ ผู้วิจัยด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยท าหนังสอืขอความร่วมมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลถึงผู้บริหารสถานศึกษา  
ที่เป็นกลุ่มเป้าหมายและชี้แจงวัตถุประสงคข์องการศึกษาวิจัย และวิธใีนการด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูลพร้อมทั้งแนบ
แบบสอบถามมอบให้ผู้ที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย และขอความร่วมมือในการเกบ็รวบรวมแบบสอบถามกลับคืน ผู้วิจัยน า
แบบสอบถามที่ได้รับคนืมาตรวจสอบความสมบูรณ์ แล้วจึงน ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ 
การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามปลายเปิด (Opened End Form) โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  

ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม 
จังหวัดพะเยา กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ และประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหารจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวฒันธรรม จังหวัดพะเยา จ านวน 8 ท่าน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง ได้แก่ 
เป็นนักวิชาการหรืออาจารย์มหาวิทยาลัยที่จบการศึกษาในระดบัปริญญาเอกด้านการศึกษา และมีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้อง
กบัการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จ านวน 3 ท่าน เป็นหรือเคยเป็นผู้บริหารของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา จ านวน 2 ท่าน และเป็นหรือเคยเป็นผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในระดับ
มัธยมศึกษา และมีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 3 ท่าน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็ 
รวบรวบข้อมูล ได้แก่ ร่างกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม 
จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 และแบบประเมินความเหมาะสมของกลยุทธ์  
การเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยการสนทนากลุ่มเป้าหมาย ผู้วิจัยได้ท าหนังสอืเชิญผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) พร้อมกบัแนบร่างร่างกลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบท
สังคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 ให้กลุ่มเป้าหมาย และ
ก าหนดวันในการสนทนากลุ่ม จากนั้นได้ด าเนินการสนทนากลุ่มโดยน าเสนอร่างกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 
36 ให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาให้ความเห็น และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม รวมทั้งสอบถามความเหมาะสมของกลยุทธ์การ
บริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา ณ ห้องประชุมช้ัน 2 
มหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงราย ผู้วิจัยน าผลจากการสนทนากลุ่มดงักล่าว มาปรับปรุงแก้ไขร่างกลยุทธก์ารบริหาร
จัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 36 ตามข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมของผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้ อหา 
(Content Analysis) ตามประเดน็ที่ได้จากการสนทนากลุ่ม และวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามที่เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่าเพ่ือพิจารณาถงึความเหมาะสมของกลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคม
พหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 36 ตามความคดิเหน็ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
โดยใช้ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม 
จังหวัดพะเยา กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  โรงเรียนภซูางวิทยาคม โรงเรียน
ฝายกวางวิทยาคม และโรงเรียนขุนควรวิทยาคม สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 จังหวัดพะเยา 
รวมทั้งสิ้น จ านวน 27 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามความเป็นไปได้ และความมี

ขอบเขตของการวิจยั 
 

ในการวิจัยเพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม 
จังหวัดพะเยา ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัย ดงันี้   

ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
ศึกษาสภาพบริบทการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 (เชียงราย–พะเยา) โดยการใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT 
(SWOT Analysis) หาข้อมูลเกี่ยวกบัจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค เพ่ือก าหนดกลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 36 ใน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน ด้านบุคลากร ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและ
ชุมชน และด้านหอพักนักเรียน 

ขอบเขตดา้นแหล่งขอ้มูล การวิจัยครั้งนี้มแีหล่งข้อมูลแบ่งตามขั้นตอนการวิจัย ดงันี้  
ขั้นตอนท่ี 1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาสภาพบริบทการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบท

สงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  โรงเรียนขุนควร
วิทยาคม โรงเรียนภซูางวิทยาคม โรงเรียนฝายกวางวิทยาคม และโรงเรียนปงรัชดาภิเษก สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การ 
ศึกษามธัยมศึกษาเขต 36 รวมทั้งสิ้น จ านวน 42 คน 

ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม 
จังหวัดพะเยา แหล่งข้อมูลในการวิจัย ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มคีวามรู้  และประสบการณ์เกี่ยวกบัการบริหารจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา จ านวน 8 ท่าน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง
จากผู้ที่มีคุณสมบัต ิโดยเป็นนักวิชาการหรืออาจารย์มหาวิทยาลัยที่จบการศึกษาในระดับปริญญาเอกด้านการศึกษา และ
มีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม จ านวน 3 ท่าน  
เป็นหรือเคยเป็นผู้บริหารของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา จ านวน 2 ท่าน และเป็นหรือเคยเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในระดบัมธัยมศึกษา และมปีระสบการณใ์นการบริหารสถานศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 3 ท่าน 

ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม 
จังหวัดพะเยา กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  โรงเรียนภซูางวทิยาคม โรงเรียน
ฝายกวางวิทยาคม และโรงเรียนขนุควรวิทยาคม จังหวัดพะเยา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 
รวมทั้งสิ้น จ านวน 27 คน 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 

การพัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา  
มขีั้นตอนการวิจัยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดงันี้  

ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพบริบทการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม 
จังหวัดพะเยา กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาสภาพบริบทการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคม
พหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  โรงเรียนขนุควรวิทยาคม 
โรงเรียนภูซางวิทยาคม โรงเรียนฝายกวางวิทยาคม และโรงเรียนปงรัชดาภิเษก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 36 รวมทั้งสิ้น จ านวน 42 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวบข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามปลายเปิด 
จ านวน 1 ฉบับ ส าหรับสอบถามผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  เกี่ยวกบัสภาพบริบทการบริหาร
จัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา แบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย 
ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จ านวน 
5 ข้อ สอบถามเกี่ยวกบัเพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และต าแหน่งงานในสถานศึกษา และตอนที่ 2 
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ประโยชน์ของกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาสถานศึกษาของขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา 
จ านวน 1 ฉบับ มีทั้งหมด 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 แบบ 
สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกบักลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาสถานศึกษาของขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม 
จังหวัดพะเยา โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการในการสร้างเคร่ืองมือที่ใช้เกบ็รวบรวมข้อมูล โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสอบถามความ
คิดเหน็เกี่ยวกบักลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาสถานศึกษาของขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา 
สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 โดยน าประเดน็ต่างๆ ของกลยุทธม์าก าหนดเป็นข้อค าถาม ซึ่ง
ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามจะท าให้ได้ข้อสรุปผลของการประเมินความเป็นไปได้ และความมีประโยชน์ของ 
กลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาสถานศึกษาของขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยาผู้วิจัยด าเนินการ
ตามขั้นตอนการเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยท าหนังสอืขอความร่วมมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลถึงผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็น
กลุ่มเป้าหมายและชี้แจงวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย และวิธใีนการด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูล พร้อมทั้งแนบแบบ 
สอบถาม และขอความร่วมมือในการเกบ็รวบรวมแบบสอบถามกลับคืนผู้วิจัย น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบ
ความสมบูรณ ์แล้วจึงน ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิต ิได้แก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 

ผลการวิจยั 
 

ผลการวิจัย พบว่า 
1. ผลศึกษาสภาพบริบทการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัด

พะเยา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ดา้นหลกัสูตร จุดแขง็ พบว่า มีหลักสตูรสถานศึกษา 
ที่ผ่านกระบวนการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเป็นระบบสอดคล้องกบัหลักสตูรแกนกลาง ภมูิปัญญาท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการ
จัดท าหลักสตูรท้องถิ่น และมีหลักสตูรทางด้านอาชีพ จุดอ่อน พบว่า การติดตามประเมินผลการใช้หลักสตูรไม่ต่อเนื่อง 
การน าวัฒนธรรมของแต่ละชนเผ่ามาบูรณาการในหลักสูตรยังไม่ชัดเจน โอกาส พบว่า ได้รับความร่วมมือจากชุมชน 
หน่วยงานต่างๆ ในการส่งเสริม สนับสนุน และความหลากหลายทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุท์  าให้มีโอกาสที่จะเกดิ
หลักสูตรทางการศึกษาใหม่ๆ เพ่ิมมากขึ้น อุปสรรค พบว่า ผู้ปกครองมีพ้ืนฐานความรู้  และวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน  
การใช้แหล่งเรียนรู้ภายนอกสถานศึกษามีอปุสรรคในเรื่องของค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ดา้นการเรียนการสอน จุดแขง็ 
พบว่า มีการจัดหลักสตูรทวิศึกษามาใช้ในการเรียนการสอนโดยความร่วมมอืกบัสถาบันการศึกษาทางด้านอาชีพ ชุมชน 
และหน่วยงานต่างๆ โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง จุดอ่อน พบว่า สภาพความพร้อมของนักเรียนซึ่งมฐีานะ
ค่อนข้างยากจน พ่อแม่เสยีชีวิต และหย่าร้าง โอกาส พบว่า มีหน่วยงานทั้งภาครัฐ เอกชน สมาคมศิษย์เก่าให้การสนับสนุน 
โดยเฉพาะการสร้างเสริมอาชีพให้กบันักเรียน อุปสรรค พบว่า ฐานะความพร้อมทางครอบครัวของผู้ เรียนไม่เข้มแขง็พอ 
ท าให้ผู้ เรียนขาดแรงผลักดัน ความหลากหลายทางชาติพันธุ์ท าให้มีความยากล าบากด้านการสื่อสาร  ดา้นบุคลากร  
จุดแขง็ พบว่า การสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งบุคลากรของโรงเรียน สอดคล้องกับสภาพบริบทของโรงเรียนส่วนใหญ่  
เป็นคนในพ้ืนที่ มีความโอบอ้อมอารี มีคุณธรรม จริยธรรม ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี จุดอ่อน พบว่า บุคลากร 
ไม่เพียงพอ และยังขาดความมั่นคงในอาชีพเพราะส่วนมากเป็นอตัราจ้าง และพนักงาน โอกาส พบว่า บุคลากรมีโอกาส
ศึกษาด้านภาษา และวัฒนธรรมของชาติพันธุต่์างๆ เพ่ิมขึ้น อุปสรรค พบว่า การสรรหา บรรจุแต่งตั้ง บางครั้งต้องรอ
ต าแหน่งซึ่งไม่ทันกบัการเรียนการสอน ดา้นการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน จุดแขง็ พบว่า มีคณะกรรมการ
สถานศึกษาที่เข้มแขง็มส่ีวนร่วมในการจัดการศึกษา มโีอกาสได้พบผู้ปกครอง และชุมชนที่มาจากหลากหลายวัฒนธรรม 
และมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆ ร่วมกัน จุดอ่อน พบว่า ผู้ ปกครองส่วนใหญ่ฐานะยากจน ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม และรับจ้าง จึงไม่ค่อยมีเวลาในการดูแลบุตรหลาน และร่วมกิจกรรมของโรงเรียน โอกาส พบว่า  ชุมชน
โดยรอบโรงเรียนให้ความร่วมมอืกบัทางโรงเรียนและมผู้ีน าชุมชนที่เข้มแขง็ อปุสรรค พบว่า ผู้ปกครองส่วนใหญ่อยู่นอก
พ้ืนที่และห่างไกลจากโรงเรียนท าให้มคีวามล าบากในการติดต่อสื่อสาร ประสานงาน ดา้นหอพกันกัเรียน จุดแขง็ พบว่า 
นักเรียนได้ท ากิจกรรมร่วมกัน มีการพัฒนาบริเวณโดยรอบอาคารหอพัก และส่งเสริมพัฒนาการในด้านต่างๆ ของ
นักเรียน จุดอ่อน พบว่า บุคลากรประจ าหอพักมีไม่เพียงพอกบัจ านวนนักเรียนหอพักเพ่ือให้การดูแลนักเรียนเป็นไป
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อย่างทั่วถึง โอกาส พบว่า ได้รับการสนับสนุน สิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นส าหรับการพักอาศัย และการเรียนจาก
หน่วยงานต่างๆ อุปสรรค พบว่า งบประมาณที่สนับสนุนจากภาครัฐ หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องยังไม่เพียงพอต่อการ
ให้บริการหอพักแก่นักเรียนได้อย่างมคีุณภาพ  

2. ผลการสร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม จังหวัด
พะเยา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 พบว่า กลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา ประกอบด้วย 5 กลยุทธ ์ได้แก่ กลยุทธท์ี่ 1 การพัฒนาหลักสตูร
สถานศึกษาให้สอดคล้องกบับริบท วิธกีาร ได้แก่ การพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษาโดยบูรณาการเนื้อหาทางพหุวัฒนธรรม
ศึกษา ภมูิสงัคม ความเชื่อ ขนบธรรมเนียมประเพณี ค่านิยม และภมูิปัญญาท้องถิ่นของกลุ่มชาตพัินธุเ์ข้าไปในรายวิชา
ต่าง ๆ ของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้  การพัฒนาหลักสตูรทางด้านอาชีพ (ทวิศึกษา) ร่วมกบัสถาบนัการศึกษาทางด้าน
อาชีพ และภาคธุรกจิเอกชนในท้องถิ่นโดยมุ่งเน้นวิชาชีพที่มีอยู่ในวิถีชีวิต และท้องถิ่นของเดก็กลุ่มชาติพันธุ ์และการ
พัฒนาระบบการนิเทศ ก ากับติดตาม และประเมินผลหลักสูตรของสถานศึกษาที่มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในท้องถิ่น กลยุทธท์ี่ 2 การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้ได้ตามมาตรฐาน วิธกีาร 
ได้แก่ การจัดการเรียนการสอนโดยบูรณาการความรู้ทางวัฒนธรรม ความเชื่อ ประเพณ ีและอาชีพของท้องถิ่นในรายวิชา
ต่างๆ ให้เหมาะสมกบักลุ่มชาตพัินธุ ์และสภาพพ้ืนที่เพ่ือสบืทอดทางวัฒนธรรมให้เป็นจุดเด่นและอนุรักษ์วัฒนธรรมของ
ชุมชน การระดมทรัพยากรจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีส าหรับการเรียนการสอน 
ให้เหมาะสม เพียงพอ มคีวามทนัสมยั ส าหรับเดก็กลุ่มชาตพัินธุไ์ด้ศึกษาเล่าเรียนได้อย่างมคีุณภาพทดัเทยีมกบันักเรียน
ในจังหวัดและอ าเภอ การพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้  การวิจัยในชั้นเรียนทางด้านพหุวัฒนธรรม และมีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ร่วมกันกับครูในกลุ่มโรงเรียนที่มีบริบทใกล้เคียงกัน กลยุทธ์ที่ 3 การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ 
วิธีการ ได้แก่ การส่งเสริมครูให้มีภาวะผู้น าทางวิชาการ การจัดอบรมสร้างความรู้  ความเข้าใจให้แก่ครู และบุคลากร 
เกี่ยวกบัพหุวัฒนธรรมศึกษา และแนวทางในการจัดการศึกษาในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม และสามารถน าไปบูรณาการ
กบัการเรียนการสอนได้ การเสริมสร้างขวัญและก าลังใจแก่ครู และบุคลากรที่ปฏิบัติงานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม 
ให้มากย่ิงขึ้น และการจัดท าคู่มือการปฏบิัติงานที่มีข้อมูลกลุ่มชาติพันธุ ์บริบทของสถานศึกษาเพ่ือเป็นแนวทางในการ
ด าเนินงาน รวมถึงระบบการนิเทศ ก ากบั ตดิตาม และประเมินผลการปฏบิัติงานของบุคลากรที่ค านึงถึงความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม กลยุทธท์ี่ 4 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง และชุมชนในการจัดการศึกษา วิธกีาร ได้แก่ การ
จัดกิจกรรมส่งเสริมความหลากหลายทางวัฒนธรรม เช่น การประชุม อบรม หรือสัมมนาทาง ด้านวัฒนธรรม วิถีชีวิต  
ภมูิสงัคม ให้กบัผู้ปกครอง ชุมชน รวมทั้งหน่อยงานอื่นๆ เพ่ือพัฒนาการศึกษาเดก็กลุ่มชาติพันธุ ์หน่วยงานทั้งภาครัฐ
และเอกชนให้ความส าคัญกบัการจัดการศึกษาโดยใช้วัฒนธรรมเป็นสื่อสร้างความสมัพันธท์ี่ดีกบัชุมชนโดยใช้โรงเรียน
เป็นศูนย์กลางในการจัดกจิกรรมทางวัฒนธรรมของชุมชน รวมทั้งการส่งเสริมการท่องเที่ยวเพ่ือพัฒนาเศรษฐกจิให้กับ
ชุมชนท้องถิ่น การส่งเสริมให้ผู้ปกครอง และชุมชนในแต่ละกลุ่มชาติพันธุ์ได้วางแผนร่วมกันในการก าหนดนโยบาย 
วิสยัทศัน์ในการจัดการศึกษา ร่วมกนัระดมทรัพยากร และเป็นแหล่งเรียนรู้ ด้านภูมปัิญญา และการส่งเสริมสถานศึกษา
สร้างความสมัพันธก์บัชุมชนอย่างต่อเนื่องเพ่ือสร้างความเข้าใจ และการยอมรับในความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรม 
และกลยุทธท์ี่ 5 การพัฒนาการให้บริการหอพักนักเรียน วิธีการ ได้แก่ การส ารวจ และจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกที่
จ าเป็นส าหรับการพักอาศัย ในหอพัก การพัฒนาภูมิทัศน์โดยรอบของอาคารหอพัก เช่น สนาม ที่พักผ่อน ที่ส  าหรับ
นันทนาการและออกก าลังกาย รวมถงึความสะอาดของหอพักโดยการมีส่วนร่วมของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนอย่าง
ต่อเนื่อง การจัดอบรมให้ความรู้ เกี่ยวกบัสขุอนามยัแก่นักเรียน และครทูี่ดูแลนักเรียนประจ าหอพัก การส่งเสริมให้นักเรียน
หอพักได้ท ากจิกรรมร่วมกนั เช่น กจิกรรมนันทนาการ การออกก าลังกาย กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม รวมถึง
กจิกรรมการฝึกอาชีพ สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องร่วมกันจัดหาบุคลากรประจ าหอพักให้เพียงพอกับจ านวน
นักเรียน 

3. ผลการประเมินกลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัด
พะเยา พบว่า มคีวามเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดบัมาก 
 

ประโยชน์ของกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาสถานศึกษาของขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา 
จ านวน 1 ฉบับ มีทั้งหมด 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 แบบ 
สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกบักลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาสถานศึกษาของขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม 
จังหวัดพะเยา โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการในการสร้างเคร่ืองมือที่ใช้เกบ็รวบรวมข้อมูล โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสอบถามความ
คิดเหน็เกี่ยวกบักลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาสถานศึกษาของขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา 
สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 โดยน าประเดน็ต่างๆ ของกลยุทธม์าก าหนดเป็นข้อค าถาม ซ่ึง
ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามจะท าให้ได้ข้อสรุปผลของการประเมินความเป็นไปได้ และความมีประโยชน์ของ 
กลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาสถานศึกษาของขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยาผู้วิจัยด าเนินการ
ตามขั้นตอนการเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยท าหนังสอืขอความร่วมมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลถึงผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็น
กลุ่มเป้าหมายและชี้แจงวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย และวิธใีนการด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูล พร้อมทั้งแนบแบบ 
สอบถาม และขอความร่วมมือในการเกบ็รวบรวมแบบสอบถามกลับคืนผู้วิจัย น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบ
ความสมบูรณ ์แล้วจึงน ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิต ิได้แก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 

ผลการวิจยั 
 

ผลการวิจัย พบว่า 
1. ผลศึกษาสภาพบริบทการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัด

พะเยา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ดา้นหลกัสูตร จุดแขง็ พบว่า มีหลักสตูรสถานศึกษา 
ที่ผ่านกระบวนการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเป็นระบบสอดคล้องกบัหลักสตูรแกนกลาง ภมูิปัญญาท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการ
จัดท าหลักสตูรท้องถิ่น และมีหลักสตูรทางด้านอาชีพ จุดอ่อน พบว่า การติดตามประเมินผลการใช้หลักสตูรไม่ต่อเนื่อง 
การน าวัฒนธรรมของแต่ละชนเผ่ามาบูรณาการในหลักสูตรยังไม่ชัดเจน โอกาส พบว่า ได้รับความร่วมมือจากชุมชน 
หน่วยงานต่างๆ ในการส่งเสริม สนับสนุน และความหลากหลายทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุท์  าให้มีโอกาสที่จะเกดิ
หลักสูตรทางการศึกษาใหม่ๆ เพ่ิมมากขึ้น อุปสรรค พบว่า ผู้ปกครองมีพ้ืนฐานความรู้  และวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน  
การใช้แหล่งเรียนรู้ภายนอกสถานศึกษามีอปุสรรคในเรื่องของค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ดา้นการเรียนการสอน จุดแขง็ 
พบว่า มีการจัดหลักสตูรทวิศึกษามาใช้ในการเรียนการสอนโดยความร่วมมอืกบัสถาบันการศึกษาทางด้านอาชีพ ชุมชน 
และหน่วยงานต่างๆ โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง จุดอ่อน พบว่า สภาพความพร้อมของนักเรียนซึ่งมฐีานะ
ค่อนข้างยากจน พ่อแม่เสยีชีวิต และหย่าร้าง โอกาส พบว่า มีหน่วยงานทั้งภาครัฐ เอกชน สมาคมศิษย์เก่าให้การสนับสนุน 
โดยเฉพาะการสร้างเสริมอาชีพให้กบันักเรียน อุปสรรค พบว่า ฐานะความพร้อมทางครอบครัวของผู้ เรียนไม่เข้มแขง็พอ 
ท าให้ผู้ เรียนขาดแรงผลักดัน ความหลากหลายทางชาติพันธุ์ท าให้มีความยากล าบากด้านการสื่อสาร  ดา้นบุคลากร  
จุดแขง็ พบว่า การสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งบุคลากรของโรงเรียน สอดคล้องกับสภาพบริบทของโรงเรียนส่วนใหญ่  
เป็นคนในพ้ืนที่ มีความโอบอ้อมอารี มีคุณธรรม จริยธรรม ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี จุดอ่อน พบว่า บุคลากร 
ไม่เพียงพอ และยังขาดความมั่นคงในอาชีพเพราะส่วนมากเป็นอตัราจ้าง และพนักงาน โอกาส พบว่า บุคลากรมีโอกาส
ศึกษาด้านภาษา และวัฒนธรรมของชาติพันธุต่์างๆ เพ่ิมขึ้น อุปสรรค พบว่า การสรรหา บรรจุแต่งตั้ง บางครั้งต้องรอ
ต าแหน่งซึ่งไม่ทันกบัการเรียนการสอน ดา้นการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน จุดแขง็ พบว่า มีคณะกรรมการ
สถานศึกษาที่เข้มแขง็มส่ีวนร่วมในการจัดการศึกษา มโีอกาสได้พบผู้ปกครอง และชุมชนที่มาจากหลากหลายวัฒนธรรม 
และมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆ ร่วมกัน จุดอ่อน พบว่า ผู้ ปกครองส่วนใหญ่ฐานะยากจน ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม และรับจ้าง จึงไม่ค่อยมีเวลาในการดูแลบุตรหลาน และร่วมกิจกรรมของโรงเรียน โอกาส พบว่า  ชุมชน
โดยรอบโรงเรียนให้ความร่วมมอืกบัทางโรงเรียนและมผู้ีน าชุมชนที่เข้มแขง็ อปุสรรค พบว่า ผู้ปกครองส่วนใหญ่อยู่นอก
พ้ืนที่และห่างไกลจากโรงเรียนท าให้มคีวามล าบากในการติดต่อสื่อสาร ประสานงาน ดา้นหอพกันกัเรียน จุดแขง็ พบว่า 
นักเรียนได้ท ากิจกรรมร่วมกัน มีการพัฒนาบริเวณโดยรอบอาคารหอพัก และส่งเสริมพัฒนาการในด้านต่างๆ ของ
นักเรียน จุดอ่อน พบว่า บุคลากรประจ าหอพักมีไม่เพียงพอกบัจ านวนนักเรียนหอพักเพ่ือให้การดูแลนักเรียนเป็นไป
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อภิปรายผลการศึกษา 
 

1. จากการศึกษาสภาพบริบทการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม 
จังหวัดพะเยา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 มปีระเดน็ที่สามารถน ามาอภิปรายผลตามกรอบ
ของการวิเคราะห์สภาพบริบทเกี่ยวกับจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคใน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านหลักสูตร ด้านการ
เรียนการสอน ด้านบุคลากร ด้านการมสี่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน และด้านหอพักนักเรียนได้ ดงันี้  

 1.1 ด้านหลักสูตร จุดแขง็ในด้านหลักสูตร พบว่า มีการน าภูมิปัญญาท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท า
หลักสตูรท้องถิ่น มีหลักสตูรอาชีพโดยความร่วมมือของสถาบันการศึกษาทางด้านอาชีพในท้องถิ่น นักเรียนมีส่วนร่วม  
ในการจัดท าหลักสูตรตามความต้องการของแต่ละกลุ่มชาติพันธุ์ การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาของแต่ละกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ มุ่งเน้นการท างานเป็นทมี มีการสอดแทรกภูมิปัญญาท้องถิ่นและพิจารณาความรู้ความสามารถของนักเรียน 
เป็นหลัก จากแนวทางดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า สถานศึกษาได้มีแนวทางในการเพ่ิมบทเรียนหรือหน่วยการเรียนรู้ทาง
วัฒนธรรมที่หลากหลายสอดแทรกเข้าไปในหลักสตูรของสถานศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน าภมูิปัญญาท้องถิ่นมาให้
นักเรียนได้เรียนรู้  ดงัที่ Sleeter and Grant (1993) ได้กล่าวไว้ว่า การให้ผู้เรียนได้เกดิการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ผ่านเนื้อหา
สาระที่ได้จัดท าเพ่ิมเติมขึ้นในหลักสตูรจะเป็นแนวทางให้การจัดการศึกษาในบริบทของความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
มีความชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากขึ้น แต่ทั้งนี้  ยังพบจุดอ่อนที่ว่าปราชญ์ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมน้อย การติดตาม
ประเมินผลการใช้หลักสตูรยังไม่ต่อเนื่อง การมีส่วนร่วมของชุมชน ท้องถิ่น ในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษามีน้อย 
หลักสตูรท้องถิ่นขาดความชัดเจน และกลุ่มชาติพันธุต่์างๆ ไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสตูร ทั้งนี้  อาจเนื่อง 
มาจากข้อจ ากดัของปราชญ์ท้องถิ่น ชุมชน และกลุ่มชาติพันธุต่์างๆ ทั้งในพ้ืนที่และนอกพ้ืนที่ตั้งของโรงเรียน เช่น การ
เดินทาง ฐานะทางเศรษฐกจิ ความรู้ความเข้าใจในการจัดการศึกษา เป็นต้น ท าให้เป็นอปุสรรคในการเข้ามามีส่วนร่วม
การด าเนินงานในด้านหลักสตูร ทั้งนี้  หลักสตูรสถานศึกษาถือว่าเป็นหัวใจส าคญัในการก าหนดทศิทางในการจัดการศึกษา
ของโรงเรียน การที่จะให้การจัดการศึกษาในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรมบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย จึงต้องมี
การปรับปรงุ เปล่ียนแปลงหลักสตูร ดงัที่ Cleesuntorn (2009) ได้กล่าวไว้ว่า กระบวนการให้การศึกษาระดบัขั้นพ้ืนฐาน
ที่สถานศึกษาจะต้องช่วยให้เดก็ เยาวชน ประชาชนเข้าใจ และยอมรับซึ่งความแตกต่างในเรื่องของความเป็นชนกลุ่มน้อย 
ด้านเชื้ อชาติ ภาษา ศาสนา ลัทธคิวามเชื่อ ความเป็นอยู่ ที่อาจจะไม่ได้รับความเท่าเทยีมกนัในบางเรื่อง ทั้งนี้  ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู อาจารย์ ผู้ปกครอง และชุมชน ต้องหาวิธีการให้ประชากรกลุ่มใหญ่เข้าใจ และค่อยๆ ซึมซับ ยอมรับ
ความแตกต่างดังกล่าว และก าหนดให้พหุวัฒนธรรมศึกษาไว้เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตร แต่อย่างไรกต็าม ผลการวิจัย 
พบว่า โรงเรียนยังมีโอกาสได้รับความร่วมมือจากหน่วยงาน องค์กรต่างๆ ในการส่งเสริม สนับสนุน เช่น วัด สภา
วัฒนธรรมจังหวัด หรืออ าเภอ รวมทั้งหน่วยงานต้นสงักดัให้การส่งเสริมตรงตามศักยภาพของผู้เรียน ในด้านอาชีพ และ
การมีงานท า เมื่อมีความหลากหลายทางวัฒนธรรมจึงเกดิภูมิปัญญาท้องถิ่นที่แตกต่างและหลากหลายของแต่ละกลุ่ม 
ชาตพัินธุท์  าให้มโีอกาสที่จะเกดิหลักสตูรทางการศึกษาใหม่ๆ เพ่ิมมากขึ้น 

 1.2 ด้านการเรียนการสอน จุดแขง็ด้านการเรียนการสอน พบว่า มกีารจัดกจิกรรมที่สอดคล้องกบัความต้องการ
ของผู้เรียน และมีการ MOU กับสถาบันการศึกษาทางด้านอาชีพ ในลักษณะของหลักสูตรทวิศึกษา มีสื่อ เทคโนโลยี 
ที่เอื้อต่อการเรียนรู้  มีการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรท้องถิ่น ท าให้นักเรียนได้มีโอกาสศึกษาแหล่งเรียน รู้ทั้ง 
ภายในและภายนอกอย่างทั่วถึงและหลากหลาย มีการวัดประเมินผลที่ตรงตามมาตรฐาน สอดคล้องกับแนวคิดของ 
Banks (2001) ที่ได้กล่าวถึงการน าพหุวัฒนธรรมศึกษาไปใช้ในสถานศึกษาว่า นักเรียนมักจะเรียนรู้ ได้ดีจากเทคนิค 
การสอนแบบร่วมมือมากกว่าเทคนิคการสอนแบบการแข่งขัน นักเรียนส่วนใหญ่เรียนรู้ ได้ดีที่สดุด้วยเช่นกนั ถ้าหากกฎ
ของโรงเรียนและผลการเรียนรู้และความคาดหวังมีความชัดเจน รวมทั้งเทคนิคในการประเมินผลที่ใช้ในการวัดความรู้
ความสามารถของนักเรียนที่มาจากหลากหลายวัฒนธรรมในแต่ละกลุ่มชาติพันธุ์จะต้องได้รับการประเมินด้วยวิธีการ
ต่างๆ ที่เที่ยงธรรม รวมทั้งสอดคล้องกบัผลการวิจัยของ Sangsuwan (2003) ที่พบว่า ศักยภาพของชุมชนที่เอื้อต่อการ
จัดการเรียนการสอนมีหลากหลาย เช่น แหล่งเรียนรู้  ไม้ผลเมืองหนาว พืชไร่ พืชสวน นอกจากนั้นในแต่ละหย่อมบ้าน  
ยังมีผู้รู้หลายสาขา เช่น ช่างตีเหลก็ ช่างจักรสาน ช่างปักผ้า หมอยาสมุนไพร ซึ่งท่านเหล่านั้นพร้อมที่จะเข้ามามีส่วนร่วม
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ในการจัดการเรียนการสอนร่วมกับทางโรงเรียน แต่มีจุดอ่อนที่พบ คือ สภาพความพร้อมของนักเรียนซ่ึงส่วนใหญ่มี
ฐานะค่อนข้างยากจน ครอบครัวแตกแยก พ่อแม่เสยีชีวิต และหย่าร้าง ชุมชนและ ผู้ปกครอง ยังมีส่วนร่วมในการเรียน
การสอนค่อนข้างน้อย ขาดการนิเทศ ก ากบั ติดตาม การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง สม ่าเสมอ แหล่ง
เรียนรู้บางอย่างยังขาดการดูแลและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากขาดบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถโดยตรงมาดูแล 
สื่อการสอนยังไม่หลากหลายและไม่เพียงพอต่อนักเรียน กจิกรรมนอกห้องเรียนมากเกนิไปส่งผลท าให้กจิกรรมการเรียน
ในชั้นไม่เพียงพอ งบประมาณ ที่น ามาใช้ส่งเสริมในกระบวนการจัดการเรียนการสอนมีไม่เพียงพอ สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ Inrak (2014) ที่พบว่า สภาพปัญหาสภาพปัญหาการจัดการศึกษาในสงัคมพหุวัฒนธรรมส าหรับเดก็ 
ชนเผ่า โรงเรียนประถมศึกษา พ้ืนที่ชายขอบภาคเหนือ มีปัจจัยที่เป็นปัญหาซึ่งมีค่าเฉล่ียสงูกว่าข้ออื่นๆ ได้แก่ โรงเรียน
จัดท าเวบ็เพ่ือจัดสารสนเทศให้กับเดก็ชนเผ่าและชุมชน โรงเรียนน าข้อเสนอแนะต่างๆ ไปปรับปรุงพัฒนาการจัดการ 
ศึกษา โรงเรียนน านโยบายสู่การปฏิบัติให้สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของชนเผ่า ส่วนแนวทางการจัดการ 
ศึกษานั้นโรงเรียนต้องร่วมมือกบัชุมชนในการด าเนินการจัดกจิกรรมต่างๆ ให้ประสบความส าเรจ็และเป็นประโยชน์แก่
เดก็ชนเผ่าในชุมชน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องสนับสนุนงบประมาณให้เพียงพอเพ่ือพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาส าหรับ
เดก็ชนเผ่าให้มีโอกาสทางการศึกษาทดัเทยีมกบันักเรียนที่อยู่ในชุมชนเมือง แต่อย่างไรกต็าม โรงเรียนยังมีโอกาสโดยมี
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน สมาคมศิษย์เก่าให้การสนับสนุนการเรียน การสอน ท าให้นักเรียนได้มีโอกาสศึกษา
แหล่งเรียนรู้ภายนอกตามหลักสตูรที่หลากหลาย น าภมูิปัญญาท้องถิ่นมาเป็นส่วนหนึ่งในการจัดการเรียนการสอน และ
สร้างเสริมอาชีพให้กบันักเรียน ถึงแม้จะมีอุปสรรคในด้านการสื่อสาร การเปล่ียนแปลงนโยบาย หรือระยะทางระหว่าง
บ้านและโรงเรียน ดังผลการวิจัยของ Sangsuwan (2003) ที่ต้องการให้นักเรียนมีความรู้ทักษะด้านวิชาพ้ืนฐานตาม
หลักสตูรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ต้องการให้นักเรียนรู้อนุรักษ์สืบทอดภูมิปัญญา ประเพณีวัฒนธรรมชนเผ่า ตลอดจน
ต้องการให้นักเรียนมคีุณธรรม จริยธรรม คอื มคีวามซื่อสตัย์ เสยีสละและรับผดิชอบ โดยจัดการเรียนการสอนบูรณาการ
เนื้ อหาสาระตามความต้องการของท้องถิ่นเข้ากบั 8 สาระวิชา และ 1 กจิกรรมพัฒนาผู้ เรียน หรือจัดเป็นสาระเพ่ิมเติม 
รวมถงึการจัดเข้าในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ดงัที่ Banks (2001) ได้เสนอแนวทางการจัดการศึกษา
ในแบบพหุวัฒนธรรมศึกษาโดยการปรับโครงสร้างทางสงัคม และวัฒนธรรมของสถานศึกษา (An Empowering School 
Culture and Social Structure) เป็นการปรับวัฒนธรรมองค์กรของสถานศึกษาที่ส่งเสริมหรือสนับสนุนในเร่ืองความ
เสมอภาค เท่าเทยีมกนัของผู้ เรียนในกลุ่มต่างๆ โดยผู้บริหารโรงเรียน ครู บุคลากร รวมทั้งผู้ปกครอง และผู้ เรียน ได้มี
ส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ การสร้างบรรยากาศของความร่วมมือกัน การปรับหลักสตูรและการเรียนการสอน 
ตลอดจนกจิกรรมพัฒนาผู้เรียน และกจิกรรมเสริมหลักสตูรที่ส่งเสริมพัฒนาการของผู้เรียนทุกกลุ่มในสถานศึกษา 

 1.3 ด้านบุคลากร จุดแขง็ด้านบุคลากร พบว่า มีบุคลากรวัยหนุ่มสาวที่มีความรู้ความสามารถ โรงเรียนมี
ผู้บริหารที่มีความรู้ความเข้าใจในบริบท บุคลากรมีวุฒิการศึกษาตรงตามวิชาเอกที่สอน มีการพัฒนาบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่อง และสม ่าเสมอ การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากรอย่างเป็นระบบที่ชัดเจน บุคลากรที่รับเข้ามา 
ส่วนใหญ่จะเป็นบุคลากรที่มีความตั้งใจในการท างาน ทุ่มเท เสียสละให้กับการพัฒนาการเรียนการสอนของโรงเรียน 
เป็นอย่างดี มีบุคลากรกลุ่มชาติพันธุ์ การสรรหา บรรจุและแต่งตั้งบุคลากรของโรงเรียน สอดคล้องกบัสภาพบริบทของ
โรงเรียนที่มผู้ีเรียนมาจากหลากหลายกลุ่มชาตพัินธุ ์ทุกคนมีความโอบอ้อมอารี ผู้บริหารมีคุณธรรม จริยธรรม ประพฤติ
ตนเป็นแบบอย่างที่ดี และผู้บริหาร คณะครู บุคลากรส่วนใหญ่เป็นคนในพ้ืนที่ ทั้งนี้  อาจเนื่องมาจากนโยบายครคูืนถิ่น
ของรัฐบาลที่ต้องการให้ครูได้กลับไปพัฒนาชุมชนท้องถิ่นของตนเอง รวมทั้งการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนบุคลากรใน
โรงเรียนพ้ืนที่ห่างไกลและทุรกันดาร จึงท าให้สถานศึกษามีบุคลากรในพ้ืนที่เพ่ิมมากขึ้น แต่อย่างไรกต็าม ในการจัด
การศึกษาในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรมควรให้ความส าคัญกบัการพัฒนาครซูึ่งสอดคล้องกบั Inrak (2014) ที่ได้ท าการ 
ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการจัดการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรมส าหรับเดก็ชนเผ่าโรงเรียนประถมศึกษา พ้ืนที่
ชายขอบภาคเหนือที่พบว่า ควรมีการพัฒนาครูให้มีความรู้ความเข้าใจวัฒนธรรมท้องถิ่นให้สามารถน าไปบูรณาการกบั
การเรียนการสอนได้ โดยเฉพาะอย่างย่ิงที่เป็นจุดอ่อนในด้านบุคลากร ได้แก่ การเสริมสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่
บุคลากรที่ปฏิบัติงานให้มีแรงกระตุ้น หรือแรงผลักให้เกิดความมั่นคง และความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน รวมทั้ง

อภิปรายผลการศึกษา 
 

1. จากการศึกษาสภาพบริบทการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม 
จังหวัดพะเยา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 มปีระเดน็ที่สามารถน ามาอภิปรายผลตามกรอบ
ของการวิเคราะห์สภาพบริบทเกี่ยวกับจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคใน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านหลักสูตร ด้านการ
เรียนการสอน ด้านบุคลากร ด้านการมสี่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน และด้านหอพักนักเรียนได้ ดงันี้  

 1.1 ด้านหลักสูตร จุดแขง็ในด้านหลักสูตร พบว่า มีการน าภูมิปัญญาท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท า
หลักสตูรท้องถิ่น มีหลักสตูรอาชีพโดยความร่วมมือของสถาบันการศึกษาทางด้านอาชีพในท้องถิ่น นักเรียนมีส่วนร่วม  
ในการจัดท าหลักสูตรตามความต้องการของแต่ละกลุ่มชาติพันธุ์ การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาของแต่ละกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ มุ่งเน้นการท างานเป็นทมี มีการสอดแทรกภูมิปัญญาท้องถิ่นและพิจารณาความรู้ความสามารถของนักเรียน 
เป็นหลัก จากแนวทางดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า สถานศึกษาได้มีแนวทางในการเพ่ิมบทเรียนหรือหน่วยการเรียนรู้ทาง
วัฒนธรรมที่หลากหลายสอดแทรกเข้าไปในหลักสตูรของสถานศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน าภมูิปัญญาท้องถิ่นมาให้
นักเรียนได้เรียนรู้  ดงัที่ Sleeter and Grant (1993) ได้กล่าวไว้ว่า การให้ผู้เรียนได้เกดิการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ผ่านเนื้อหา
สาระที่ได้จัดท าเพ่ิมเติมขึ้นในหลักสตูรจะเป็นแนวทางให้การจัดการศึกษาในบริบทของความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
มีความชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากขึ้น แต่ทั้งนี้  ยังพบจุดอ่อนที่ว่าปราชญ์ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมน้อย การติดตาม
ประเมินผลการใช้หลักสตูรยังไม่ต่อเนื่อง การมีส่วนร่วมของชุมชน ท้องถิ่น ในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษามีน้อย 
หลักสตูรท้องถิ่นขาดความชัดเจน และกลุ่มชาติพันธุต่์างๆ ไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสตูร ทั้งนี้  อาจเนื่อง 
มาจากข้อจ ากดัของปราชญ์ท้องถิ่น ชุมชน และกลุ่มชาติพันธุต่์างๆ ทั้งในพ้ืนที่และนอกพ้ืนที่ตั้งของโรงเรียน เช่น การ
เดินทาง ฐานะทางเศรษฐกจิ ความรู้ความเข้าใจในการจัดการศึกษา เป็นต้น ท าให้เป็นอปุสรรคในการเข้ามามีส่วนร่วม
การด าเนินงานในด้านหลักสตูร ทั้งนี้  หลักสตูรสถานศึกษาถือว่าเป็นหัวใจส าคญัในการก าหนดทศิทางในการจัดการศึกษา
ของโรงเรียน การที่จะให้การจัดการศึกษาในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรมบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย จึงต้องมี
การปรับปรงุ เปล่ียนแปลงหลักสตูร ดงัที่ Cleesuntorn (2009) ได้กล่าวไว้ว่า กระบวนการให้การศึกษาระดบัขั้นพ้ืนฐาน
ที่สถานศึกษาจะต้องช่วยให้เดก็ เยาวชน ประชาชนเข้าใจ และยอมรับซึ่งความแตกต่างในเรื่องของความเป็นชนกลุ่มน้อย 
ด้านเชื้ อชาติ ภาษา ศาสนา ลัทธคิวามเชื่อ ความเป็นอยู่ ที่อาจจะไม่ได้รับความเท่าเทยีมกนัในบางเรื่อง ทั้งนี้  ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู อาจารย์ ผู้ปกครอง และชุมชน ต้องหาวิธีการให้ประชากรกลุ่มใหญ่เข้าใจ และค่อยๆ ซึมซับ ยอมรับ
ความแตกต่างดังกล่าว และก าหนดให้พหุวัฒนธรรมศึกษาไว้เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตร แต่อย่างไรกต็าม ผลการวิจัย 
พบว่า โรงเรียนยังมีโอกาสได้รับความร่วมมือจากหน่วยงาน องค์กรต่างๆ ในการส่งเสริม สนับสนุน เช่น วัด สภา
วัฒนธรรมจังหวัด หรืออ าเภอ รวมทั้งหน่วยงานต้นสงักดัให้การส่งเสริมตรงตามศักยภาพของผู้เรียน ในด้านอาชีพ และ
การมีงานท า เมื่อมีความหลากหลายทางวัฒนธรรมจึงเกดิภูมิปัญญาท้องถิ่นที่แตกต่างและหลากหลายของแต่ละกลุ่ม 
ชาตพัินธุท์  าให้มโีอกาสที่จะเกดิหลักสตูรทางการศึกษาใหม่ๆ เพ่ิมมากขึ้น 

 1.2 ด้านการเรียนการสอน จุดแขง็ด้านการเรียนการสอน พบว่า มกีารจัดกจิกรรมที่สอดคล้องกบัความต้องการ
ของผู้ เรียน และมีการ MOU กับสถาบันการศึกษาทางด้านอาชีพ ในลักษณะของหลักสูตรทวิศึกษา มีสื่อ เทคโนโลยี 
ที่เอื้อต่อการเรียนรู้  มีการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรท้องถิ่น ท าให้นักเรียนได้มีโอกาสศึกษาแหล่งเรียน รู้ทั้ง 
ภายในและภายนอกอย่างทั่วถึงและหลากหลาย มีการวัดประเมินผลที่ตรงตามมาตรฐาน สอดคล้องกับแนวคิดของ 
Banks (2001) ที่ได้กล่าวถึงการน าพหุวัฒนธรรมศึกษาไปใช้ในสถานศึกษาว่า นักเรียนมักจะเรียนรู้ ได้ดีจากเทคนิค 
การสอนแบบร่วมมือมากกว่าเทคนิคการสอนแบบการแข่งขัน นักเรียนส่วนใหญ่เรียนรู้ ได้ดีที่สดุด้วยเช่นกนั ถ้าหากกฎ
ของโรงเรียนและผลการเรียนรู้และความคาดหวังมคีวามชัดเจน รวมทั้งเทคนิคในการประเมินผลที่ใช้ในการวัดความรู้
ความสามารถของนักเรียนที่มาจากหลากหลายวัฒนธรรมในแต่ละกลุ่มชาติพันธุ์จะต้องได้รับการประเมินด้วยวิธีการ
ต่างๆ ที่เที่ยงธรรม รวมทั้งสอดคล้องกบัผลการวิจัยของ Sangsuwan (2003) ที่พบว่า ศักยภาพของชุมชนที่เอื้อต่อการ
จัดการเรียนการสอนมีหลากหลาย เช่น แหล่งเรียนรู้  ไม้ผลเมืองหนาว พืชไร่ พืชสวน นอกจากนั้นในแต่ละหย่อมบ้าน  
ยังมีผู้รู้หลายสาขา เช่น ช่างตีเหลก็ ช่างจักรสาน ช่างปักผ้า หมอยาสมุนไพร ซึ่งท่านเหล่านั้นพร้อมที่จะเข้ามามีส่วนร่วม
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เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจของบุคลากรในการจัดการศึกษาบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม ตลอดจนการสรรหาและพัฒนา
บุคลากรให้ตรงกับความต้องการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในพ้ืนที่โดยอาศัยความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ  
ที่เกี่ยวข้อง และน าเอาศักยภาพของบุคลากรภายนอกโรงเรียนมาใช้ให้เกดิประโยชน์สงูสดุ ดงัที่ Banks (2001) ได้กล่าว
ไว้ว่า สถานศึกษาในฐานะระบบทางสงัคม (School as Social System) ที่ตวัแปรส าคญัทุกตัวแปรจะต้องมคีวามสมัพันธ์
ภายในกนัอย่างใกล้ชิด ตวัแปรดงักล่าว เช่น นโยบาย และวัฒนธรรมของสถานศึกษา หลักสตูรที่ซ่อนอยู่ การมีส่วนร่วม
ของชุมชน การวัดและประเมนิผล สื่อการเรียนการสอน หลักสตูรและรายวิชาที่เรียน ทศันคต ิความรู้  ความเข้าใจ ความ
เชื่อ และพฤติกรรมของบุคลากรในสถานศึกษา ซึ่งสถานศึกษาจะต้องมีการก าหนดยุทธศาสตร์ในการเปล่ียนแปลง 
ตัวแปรต่างๆ ดังกล่าวให้เหมาะสม และสอดคล้องกับบริบทของความหลากหลายทางวัฒนธรรม รวมทั้งการสร้าง
บรรยากาศในสถานศึกษาให้มปีฏสิมัพันธร์ะหว่างผู้เรียน คร ูและบุคลากรให้มากขึ้น  

 1.4 ด้านการมสี่วนร่วมของผู้ปกครอง และชุมชน จุดแขง็ พบว่า โรงเรียนมคีณะกรรมการสถานศึกษาที่เข้มแขง็ 
มสี่วนร่วม ในการจัดการศึกษาของโรงเรียน โรงเรียนมโีอกาสได้พบผู้ปกครอง และชุมชนที่มาจากหลากหลายวัฒนธรรม
ของกลุ่มชาตพัินธุ ์โรงเรียนมีโครงการเย่ียมบ้านทุกๆ ปีเพ่ือพบผู้ปกครองและสอบถามความต้องการของชุมชนที่ต้องการ
อย่างใกล้ชิด ใช้ความหลากหลายทางภาษาของชนเผ่าในการเพ่ิมการเรียนการสอน มกีารประชุมผู้ปกครอง ประจ าแต่ละ
ภาคเรียนทุกปีการศึกษา ผู้ปกครองให้ความร่วมมอื โรงเรียนเป็นศูนย์กลาง/ศูนย์รวมทางด้านวิชาการของชุมชน ดังนั้น
โรงเรียนควรใช้โอกาสที่ผู้ปกครองให้ความไว้วางใจกบัทางโรงเรียนและมผู้ีน าชุมชนที่เข้มแขง็ ให้เข้ามามสี่วนร่วมในการ
วางแผน การด าเนินงาน ตลอดจนการติดตามประเมินผลของโรงเรียนให้มากขึ้น  โดยน าเทคโนโลยีทางด้านการสื่อสาร 
มาใช้ให้เกดิประโยชน์ในการสร้างความสมัพันธร์ะหว่างโรงเรียน ชุมชน และผู้ปกครองเพ่ือลดอปุสรรคในด้านการเดินทาง 
ระยะทางหรือการสื่อสารระหว่างกัน อีกทั้งโรงเรียนควรส่งเสริมอาชีพของผู้ปกครอง และชุมชนเพ่ือก่อให้เกิดรายได้  
อนัจะเป็นการสร้างความเข้มแขง็ให้กบัครอบครัวได้อกีทางหนึ่ง และชี้น าให้เหน็ถึงประโยชน์ของความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม สอดคล้องกบังานวิจัยของ Inrak (2014) ที่พบว่า แนวทางการจัดการศึกษานั้นโรงเรียนต้องร่วมมือกบัชุมชน
ในการด าเนินการจัดกจิกรรมต่างๆ ให้ประสบความส าเรจ็และเป็นประโยชน์แก่เดก็ชนเผ่าในชุมชน โดยสถานศึกษาอาจ
ก าหนดให้ผู้ปกครองและชุมชนในแต่ละกลุ่มชน ได้วางแผนร่วมกนัในการก าหนดนโยบาย วิสยัทศัน์ในการจัดการศึกษา 
ร่วมกนัระดมทรัพยากร ร่วมกจิกรรม และเป็นแหล่งเรียนรู้ ด้านภมูปัิญญาของกลุ่มวัฒนธรรมต่างๆ ให้กบัผู้เรียน รวมทั้ง
ก ากบั ตดิตาม และประเมนิผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องโดยมปีระเดน็ด้านพหุวัฒนธรรมศึกษาเป็น
ส่วนหนึ่งของการประเมิน และสถานศึกษาควรสร้างความสมัพันธก์บัชุมชนอย่างต่อเนื่องเพ่ือสร้างความเข้าใจ และการ
ยอมรับในความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรม 

 1.5 ด้านพอพักนักเรียน จุดแขง็ พบว่า นักเรียนหอพักได้ท ากจิกรรมร่วมกนั มีการพัฒนาบริเวณโดยรอบของ
อาคารหอพัก ปรับภมูทิศัน์ สนาม ที่พักผ่อน ที่ส  าหรับนันทนาการ และออกก าลังกายเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาการในด้าน
ต่างๆ ของนักเรียนหอพัก ทั้งนี้  เนื่องจากการจัดบริการหอพักกเ็พ่ือให้เป็นที่พักอาศัยส าหรับผู้เรียนที่ไม่สะดวกในการ
เดินทางอนัเนื่องมาจากอยู่ในพ้ืนที่ห่างไกล และทุรกนัดาร บางส่วนมีภมูิล าเนาอยู่บริเวณชายขอบ รวมทั้งการจัดหอพัก
ให้ผู้ เรียนยังเป็นการควบคุมความประพฤติ กิริยามารยาท และปลูกฝังความรัก ความสามัคคีระหว่างผู้ พักอาศัย ให้
ความช่วยเหลือและสนับสนุนซึ่งกนัและกนัอย่างดทีั้งผู้พักอาศัย ครผูู้ดูแลหอพัก และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการ
สร้างบรรยากาศทางวิชาการโดยมีครูเข้ามาพักอาศัยร่วมกบัผู้ เรียนในหอพัก มกีารจัดห้องสมุด ห้องเรียน รวมทั้งกจิกรรม
ต่างๆ ซึ่งในการบริหารจัดการงานหอพักนักเรียนจะต้องใช้งบประมาณค่อนข้างมากไม่ว่าจะเป็นด้านอาหาร ด้านสิ่ง
อ านวยความสะดวกต่างๆ และในด้านอาคารสถานที่ที่ใช้ส าหรับเป็นที่พักของนักเรียน ตลอดจนผู้ที่รับผิดชอบในการ
ดูแลนักเรียนหอพัก แต่ผลการวิจัยครั้งนี้ แสดงให้เห็นว่า โรงเรียนที่จัดการศึกษาในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัด
พะเยา ยังมีโอกาสในการได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ ในด้านสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นส าหรับการพัก
อาศัย และการเรยีน นอกจากนี้  ควรมีบุคลากรประจ าหอพัก ให้เพียงพอกบัจ านวนนักเรียนหอพักเพ่ือให้การดูแลนักเรียน
เป็นไปอย่างทั่วถึง ค านึงถึงความสะอาดของหอพักโดยรวม โดยสร้างความตระหนักในเรื่องความสะอาดของหอพักแก่
นักเรียน เช่น ห้องนอน ห้องน า้ ห้องส้วม เป็นต้น รวมถึงการปฏบิัติตนให้ถูกสขุอนามัย เพราะสิ่งเหล่านี้มีความส าคัญ
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อย่างย่ิงต่อการอยู่อาศัย ดังที่ Kajornsil (1995)ได้ให้ทศันะไว้ว่า การให้บริการหอพักมวีัตถุประสงคเ์พ่ือให้บริการด้าน
ที่พักอาศัยที่มีความสะอาด สะดวกสบายและปลอดภัยแก่ผู้เรียน เพ่ือเสริมสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการศึกษาแก่
ผู้ เรียน เพ่ือเสริมสร้างทกัษะด้านสงัคมให้แก่ผู้ เรียน เช่น การรู้จักการอยู่ร่วมกนั การเคารพสทิธขิองผู้อื่น ความมีน า้ใจ 
ความสามคัคี ความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม และสามารถใช้ชีวิตในสถานศึกษาได้อย่างถูกต้อง และเพ่ือช่วย
เสริมสร้างทกัษะในการท างานร่วมกนัในวิถทีางประชาธปิไตยโดยการส่งเสริมให้ผู้เรียนจัดกจิกรรมประเภทต่างๆ รวมทั้ง
แนวทางพัฒนาหอพักนักศึกษาในสหวิทยาลัยอยุธยา ของ Chaitheeranuwatsiri (2000) ที่พบว่า นโยบายการจัดการ
หอพักนิสติ นักศึกษา จัดขึ้นเพ่ือเป็นสวัสดกิารและเพ่ือพัฒนานิสติ นักศึกษาในด้านต่างๆ โดยเฉพาะกบันิสติ นักศึกษา
ที่มาจากต่างจังหวัด ส่วนในด้านการบริหารงานตามความคดิเหน็ของอาจารย์และนักศึกษา พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง 
จึงได้เสนอแนะว่า ควรปรับปรุงสภาพของหอพักให้ดี มีบุคลากรประจ าหอพัก และให้นักศึกษาได้มีโอกาสบริหารงาน
หอพักอย่างเตม็ที่ กล่าวได้ว่าในการให้บริการหอพักนักเรียนของโรงเรียนที่มกีารจัดการศึกษาในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรมนั้น
ควรได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เพียงพอต่อการให้บริการหอพักแก่นักเรียน
ได้อย่างมคุีณภาพ ดงัที่ Pitiyanuwat (1988) ได้ให้ทศันะไว้ว่าการให้บริการการหอพักมวีัตถุประสงคเ์พ่ือบริการผู้เรียน
ด้านที่พักอาศัยที่สะดวก สบาย และปลอดภัย 

2. กลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา ประกอบด้วย 
5 กลยุทธ ์ได้แก่ กลยุทธท์ี่ 1 การพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษาให้สอดคล้องกบับริบท กลยุทธท์ี่ 2 การพัฒนากระบวนการ
เรียนการสอนให้ได้ตามมาตรฐาน กลยุทธท์ี่ 3 การพัฒนาบุคลากรให้มคีุณภาพ กลยุทธ์ ที่ 4 การส่งเสริมการมสี่วนร่วม
ของผู้ปกครองและชุมชนในการจัดการศึกษา และกลยุทธท์ี่ 5 การพัฒนาการให้บริการหอพักนักเรียน ทั้งนี้  เนื่องจาก
หลักสตูรและการเรียนการสอนเป็นหัวใจส าคัญในการจัดการศึกษา เป็นเสมือนทิศทางที่จะท าให้การพัฒนาผู้เรียนมี
คุณภาพตามมาตรฐานที่สถานศึกษาได้ก าหนดไว้ โดยอาศัยบุคลากรทุกฝ่ายในการร่วมกนัวางแผน ด าเนินการ ประเมิน 
และปรับปรุงพัฒนาให้บรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของสถานศึกษา รวมทั้งการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง และ
ชุมชน ซึ่งนับว่าเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าคัญที่จะร่วมกันขับเคล่ือนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในบริบทสังคม 
พหุวัฒนธรรมให้ประสบผลส าเรจ็ อกีทั้งการให้บริการหอพักแก่ผู้เรียนนับว่าเป็นการให้โอกาสทางการศึกษาอกีทางหนึ่ง
ด้วยที่จะท าให้การศึกษาได้เข้าถึงประชากรวัยเรียนทุกคนแม้อยู่ในพ้ืนที่ห่างไกลและทุรกนัดาร และช่วยลดปัญหาและ
อปุสรรคในการเดินทางมาเรียนของผู้เรียน โดยมผีลการประเมินความเหมาะสมของกลยุทธก์ารบริหารจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยาตามความคดิเหน็ของผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า โดยภาพรวม 
มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก ทั้งนี้  อาจเนื่องมาจากกลยุทธไ์ด้จัดท าขึ้นตามกระบวนการในการสร้างกลยุทธโ์ดยการ 
ศึกษาสภาพบริบทในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาขึ้นพ้ืนฐานในบริบทสังคมพหุวัฒนธรรมจังหวัดพะเยาเกี่ยวกับ 
จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค และมีการตรวจสอบโดยการมีส่วนร่วมของผู้ทรงคุณวุฒิ ดังที่ Phagaphasvivat 
(2003) ได้กล่าวถงึ การวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ มอีงคป์ระกอบทั้งหมด 3 ประการ ได้แก่ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอก การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในขององคก์าร และการวิเคราะห์ทศันคต ิค่านิยมหรือวัฒนธรรมขององคก์าร 
โดยมเีป้าหมายที่จะก าหนดสิ่งที่เรียกว่า “ต าแหน่งเชิงยุทธศาสตร์” การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกขององคก์ารนั้น 
คือ การวิเคราะห์ถึงการเปล่ียนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ การเมือง สงัคม ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยพิจารณาถึงทศิทาง 
การเปล่ียนแปลงดังกล่าว ทั้งในระยะสั้น ระยะกลางและระยะยาว เพ่ือที่จะหาข้อสรปุว่าการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อม
จะส่งผลกระทบต่อองคก์ารในเชิงบวกหรือในเชิงลบ รวมถงึการวิเคราะห์ค่านิยม ความคาดหวัง ตลอดจนวัฒนธรรมของ
องคก์ารเพราะองคก์ารประกอบด้วยกลุ่มบุคคลที่มีความคิดหลากหลายแตกต่างกนั การพิจารณาแนวความคิดของกลุ่ม
บุคคลต่างๆ ในองค์การจึงเป็นสิ่งส าคัญเพราะที่จะด าเนินการองค์การประกอบด้วยการที่จะด าเนินการตามแผนเชิง
ยุทธศาสตร์ให้ได้ผลนั้น จ าเป็นต้องค านึงถึงข้อเทจ็จริงในการที่จะท าให้แผนนั้นสามารถปฏิบัติได้ ข้อเทจ็จริงส่วนหนึ่ง 
ที่ต้องค านึง คอื แนวความคดิหรือค่านิยมของคน ในองคก์ารที่มคีวามแตกต่างกนัในแง่แนวความคดิของกลุ่มต่างๆ และ
ในบางกรณีอาจมีความขัดแย้งหรือมีการเมืองในองค์การ การบริหารเชิงยุทธศาสตร์จึงต้องค านึงถึงข้อเทจ็จริงในด้าน
บทบาทและอ านาจของกลุ่มต่างๆ ว่ากลุ่มใดมอี านาจและพลังที่จะผลักดนันโยบายที่ก  าหนดไว้ให้เป็นผลส าเรจ็การศึกษา

เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจของบุคลากรในการจัดการศึกษาบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม ตลอดจนการสรรหาและพัฒนา
บุคลากรให้ตรงกับความต้องการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในพ้ืนที่โดยอาศัยความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ  
ที่เกี่ยวข้อง และน าเอาศักยภาพของบุคลากรภายนอกโรงเรียนมาใช้ให้เกดิประโยชน์สงูสดุ ดงัที่ Banks (2001) ได้กล่าว
ไว้ว่า สถานศึกษาในฐานะระบบทางสงัคม (School as Social System) ที่ตวัแปรส าคญัทุกตัวแปรจะต้องมคีวามสมัพันธ์
ภายในกนัอย่างใกล้ชิด ตวัแปรดงักล่าว เช่น นโยบาย และวัฒนธรรมของสถานศึกษา หลักสตูรที่ซ่อนอยู่ การมีส่วนร่วม
ของชุมชน การวัดและประเมนิผล สื่อการเรียนการสอน หลักสตูรและรายวิชาที่เรียน ทศันคต ิความรู้  ความเข้าใจ ความ
เชื่อ และพฤติกรรมของบุคลากรในสถานศึกษา ซึ่งสถานศึกษาจะต้องมีการก าหนดยุทธศาสตร์ในการเปล่ียนแปลง 
ตัวแปรต่างๆ ดังกล่าวให้เหมาะสม และสอดคล้องกับบริบทของความหลากหลายทางวัฒนธรรม รวมทั้งการสร้าง
บรรยากาศในสถานศึกษาให้มปีฏสิมัพันธร์ะหว่างผู้เรียน คร ูและบุคลากรให้มากขึ้น  

 1.4 ด้านการมสี่วนร่วมของผู้ปกครอง และชุมชน จุดแขง็ พบว่า โรงเรียนมคีณะกรรมการสถานศึกษาที่เข้มแขง็ 
มสี่วนร่วม ในการจัดการศึกษาของโรงเรียน โรงเรียนมโีอกาสได้พบผู้ปกครอง และชุมชนที่มาจากหลากหลายวัฒนธรรม
ของกลุ่มชาตพัินธุ ์โรงเรียนมีโครงการเย่ียมบ้านทุกๆ ปีเพ่ือพบผู้ปกครองและสอบถามความต้องการของชุมชนที่ต้องการ
อย่างใกล้ชิด ใช้ความหลากหลายทางภาษาของชนเผ่าในการเพ่ิมการเรียนการสอน มกีารประชุมผู้ปกครอง ประจ าแต่ละ
ภาคเรียนทุกปีการศึกษา ผู้ปกครองให้ความร่วมมอื โรงเรียนเป็นศูนย์กลาง/ศูนย์รวมทางด้านวิชาการของชุมชน ดังนั้น
โรงเรียนควรใช้โอกาสที่ผู้ปกครองให้ความไว้วางใจกบัทางโรงเรียนและมผู้ีน าชุมชนที่เข้มแขง็ ให้เข้ามามสี่วนร่วมในการ
วางแผน การด าเนินงาน ตลอดจนการติดตามประเมินผลของโรงเรียนให้มากขึ้น  โดยน าเทคโนโลยีทางด้านการสื่อสาร 
มาใช้ให้เกดิประโยชน์ในการสร้างความสมัพันธร์ะหว่างโรงเรียน ชุมชน และผู้ปกครองเพ่ือลดอปุสรรคในด้านการเดินทาง 
ระยะทางหรือการสื่อสารระหว่างกัน อีกทั้งโรงเรียนควรส่งเสริมอาชีพของผู้ปกครอง และชุมชนเพ่ือก่อให้เกิดรายได้  
อนัจะเป็นการสร้างความเข้มแขง็ให้กบัครอบครัวได้อกีทางหนึ่ง และชี้น าให้เหน็ถึงประโยชน์ของความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม สอดคล้องกบังานวิจัยของ Inrak (2014) ที่พบว่า แนวทางการจัดการศึกษานั้นโรงเรียนต้องร่วมมือกบัชุมชน
ในการด าเนินการจัดกจิกรรมต่างๆ ให้ประสบความส าเรจ็และเป็นประโยชน์แก่เดก็ชนเผ่าในชุมชน โดยสถานศึกษาอาจ
ก าหนดให้ผู้ปกครองและชุมชนในแต่ละกลุ่มชน ได้วางแผนร่วมกนัในการก าหนดนโยบาย วิสยัทศัน์ในการจัดการศึกษา 
ร่วมกนัระดมทรัพยากร ร่วมกจิกรรม และเป็นแหล่งเรียนรู้ ด้านภมูปัิญญาของกลุ่มวัฒนธรรมต่างๆ ให้กบัผู้เรียน รวมทั้ง
ก ากบั ตดิตาม และประเมนิผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องโดยมปีระเดน็ด้านพหุวัฒนธรรมศึกษาเป็น
ส่วนหนึ่งของการประเมิน และสถานศึกษาควรสร้างความสมัพันธก์บัชุมชนอย่างต่อเนื่องเพ่ือสร้างความเข้าใจ และการ
ยอมรับในความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรม 

 1.5 ด้านพอพักนักเรียน จุดแขง็ พบว่า นักเรียนหอพักได้ท ากจิกรรมร่วมกนั มีการพัฒนาบริเวณโดยรอบของ
อาคารหอพัก ปรับภมูทิศัน์ สนาม ที่พักผ่อน ที่ส  าหรับนันทนาการ และออกก าลังกายเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาการในด้าน
ต่างๆ ของนักเรียนหอพัก ทั้งนี้  เนื่องจากการจัดบริการหอพักกเ็พ่ือให้เป็นที่พักอาศัยส าหรับผู้เรียนที่ไม่สะดวกในการ
เดินทางอนัเนื่องมาจากอยู่ในพ้ืนที่ห่างไกล และทุรกนัดาร บางส่วนมีภมูิล าเนาอยู่บริเวณชายขอบ รวมทั้งการจัดหอพัก
ให้ผู้ เรียนยังเป็นการควบคุมความประพฤติ กิริยามารยาท และปลูกฝังความรัก ความสามัคคีระหว่างผู้ พักอาศัย ให้
ความช่วยเหลือและสนับสนุนซึ่งกนัและกนัอย่างดทีั้งผู้พักอาศัย ครผูู้ดูแลหอพัก และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการ
สร้างบรรยากาศทางวิชาการโดยมีครูเข้ามาพักอาศัยร่วมกบัผู้ เรียนในหอพัก มกีารจัดห้องสมุด ห้องเรียน รวมทั้งกจิกรรม
ต่างๆ ซึ่งในการบริหารจัดการงานหอพักนักเรียนจะต้องใช้งบประมาณค่อนข้างมากไม่ว่าจะเป็นด้านอาหาร ด้านสิ่ง
อ านวยความสะดวกต่างๆ และในด้านอาคารสถานที่ที่ใช้ส าหรับเป็นที่พักของนักเรียน ตลอดจนผู้ที่รับผิดชอบในการ
ดูแลนักเรียนหอพัก แต่ผลการวิจัยครั้งนี้ แสดงให้เห็นว่า โรงเรียนที่จัดการศึกษาในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัด
พะเยา ยังมีโอกาสในการได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ ในด้านสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นส าหรับการพัก
อาศัย และการเรยีน นอกจากนี้  ควรมีบุคลากรประจ าหอพัก ให้เพียงพอกบัจ านวนนักเรียนหอพักเพ่ือให้การดูแลนักเรียน
เป็นไปอย่างทั่วถึง ค านึงถึงความสะอาดของหอพักโดยรวม โดยสร้างความตระหนักในเรื่องความสะอาดของหอพักแก่
นักเรียน เช่น ห้องนอน ห้องน า้ ห้องส้วม เป็นต้น รวมถึงการปฏบิัติตนให้ถูกสขุอนามัย เพราะสิ่งเหล่านี้มีความส าคัญ
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ถึงค่านิยมของกลุ่มต่างๆ ในองค์การและการพัฒนาทิศทางและนโยบายขององค์การให้สอดคล้องกบักลุ่มคนเหล่านั้น  
จึงเป็นส่วนหนึ่งของแนวทางการวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ 

3. ผลการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษ า 
ขั้นพ้ืนฐานในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา พบว่า ด้านความเป็นไปได้โดยภาพรวม และรายกลยุทธม์ีความ
เป็นไปได้อยู่ในระดับมากและด้านความเป็นประโยชน์โดยภาพรวม และรายด้านมีความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก
เช่นเดียวกัน ทั้งนี้  อาจเนื่องมาจากว่ากลยุทธ์ที่ได้มาจากการศึกษาสภาพบริบทในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาใน
บริบทสงัคมพหุวัฒนธรรมครอบคลุมใน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านหลักสตูร ด้านการเรียนการสอน ด้านบุคลากร ด้านการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน และด้านหอพักนักเรียน ซึ่งในแต่ละด้านเป็นบทบาทหน้าที่ของสถานศึกษาที่จะต้อง 
มกีารด าเนินการบริหารจัดการให้มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล อกีทั้งข้อมูลพ้ืนฐานของกลยุทธไ์ด้มาจากผู้บริหาร และ
บุคลากรในสถานศึกษาที่มีส่วนเกี่ยวข้องกบัการจัดการศึกษาในบริบทสงัคมพหุวัฒนธรรม จังหวัดพะเยา จึงได้มส่ีวนร่วม
ในการก าหนดทางเลือกเชิงยุทธศาสตร์ ดังที่ Phagaphasvivat (2003) ได้กล่าวไว้ว่า หลังจากที่ได้มีการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน จะเป็นการพิจารณาถึงความเป็นไปได้ที่สามารถด าเนินไปอย่าง
สอดคล้องกับโอกาสที่เปิดกว้างในอนาคต ตลอดจนเป็นแนวทางที่สามารถหลีกเล่ียงหรือป้องกันภยันตรายของการ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อม แนวทางดังกล่าวอาจเรียกว่า “ยุทธศาสตร์ที่เหมาะสมที่สุด (Strategic Fit)” ดังนั้น 
การประเมินทางเลือกเชิงกลยุทธน์ั้น เป้าหมายที่ส  าคัญที่สดุ คือ ต้องการที่จะดูถึงกลยุทธท์ี่เหมาะสมที่สดุภายใต้ความ
เป็นไปได้และแนวทางที่สามารถสร้างความก้าวหน้าหรือความเป็นประโยชน์ให้แก่องคก์ารได้มากที่สดุ 
 

ขอ้เสนอแนะ 
 

ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
1. นโยบายการจัดการศึกษาจ าเป็นต้องจัดหลักสูตรการเรียนการสอนเน้นวิชาชีพที่มีอยู่ในวิถีชีวิตและท้องถิ่นของ

เดก็กลุ่มชาติพันธุต่์างๆ เพราะเดก็เหล่านี้ ต้องกลับไปช่วยผู้ปกครองประกอบอาชีพท ามาหาเลี้ยงครอบครัว และมุ่งเน้น
การมสี่วนร่วมของผู้ปกครอง และชุมชนในการจัดการศึกษา 

2. หน่วยงานต้นสงักดัให้ความส าคัญกบัพหุวัฒนธรรมศึกษา และก าหนดนโยบายในการขบัเคลื่อนอย่างเป็นรปูธรรม
ชัดเจน 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดนโยบาย เอกลักษณ ์อตัลักษณข์องสถานศึกษาให้สอดคล้องกบัสงัคมพหุวัฒนธรรม 
4. ผู้บริหารสร้างความตระหนัก สร้างแรงจูงใจ กระตุ้น ส่งเสริม สนับสนุนครู ให้ครูทุกคนสร้างระบบการสอนที่มี

คุณภาพมาใช้ในการสร้างองคค์วามรู้ของผู้เรียน และมคีวามก้าวหน้าในทางวิชาการ 
5. หน่วยงานที่รับผดิชอบควรจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอต่อการพัฒนาคุณภาพการให้บริการหอพักแก่นักเรียน 
ขอ้เสนอแนะในการวิจยัครั้งต่อไป 
1. ควรมีการวิจัยตดิตามการน ากลยุทธก์ารบริหารจัดการของสถานศึกษาไปใช้ว่ามีผลอย่างไรบ้างในเชิงประสทิธภิาพ 

และประสทิธผิล 
2. ควรมกีารวิจัยเชิงประเมนิเพ่ือประเมนิตวัชี้ วัดของกลยุทธว่์ามผีลกระทบอย่างไรต่อโรงเรียน ต่อคร ูนักเรียน และ
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