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บทคดัย่อ 
การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพมีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาบริบทการด าเนินงานและแนวทางในการขยายตลาดของผลิตภัณฑ์เคร่ืองดื่ม

ธญัพืชทพิย์ตะวันของวิสาหกจิชุมชนข้าวซ้อมมือบ้านควนปอม จังหวัดพัทลุง ใช้แบบส ารวจ แบบสมัภาษณ์ การสงัเกตและการประชุมกลุ่มย่อย
ในการรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชนข้าวซ้อมมือบ้านควนปอม เจ้าหน้าที่ภาครัฐ และตัวแทนจัดจ าหน่าย รวม 
35 คน ผลการศึกษา พบว่า วิสาหกจิชุมชนนี้มีการจัดการทรัพยากรความรู้และภมูิปัญญาชุมชนในกระบวนการผลิตมีจุดเด่นในการน าข้าว
สงัข์หยดอินทรีย์ GAP มาใช้เป็นวัตถุดิบหลักของผลิตภัณฑ์ แต่ยังมีข้อจ ากัดด้านการตลาดและการค านวณต้นทุนสนิค้าไม่ครบถ้วน ดังนั้น 
การน าแนวทางด้านการขยายตลาดโดยการเจาะตลาดเดิมเพ่ือให้สนิค้าเป็นที่รู้จักแก่ผู้บริโภคมากขึ้น และการพัฒนาตลาดเพ่ือเป็นการเพ่ิม
ยอดขายและขยายฐานการตลาดให้ผู้บริโภครับรู้ ในวงที่กว้างขึ้ นด้วยการเพ่ิมช่องทางการจ าหน่าย การสรรหาตัวแทนขาย การเพ่ิมความ
หลากหลายของขนาดบรรจุภณัฑ ์การปรับปรงุกลยุทธก์ารขาย การประชาสมัพันธ ์การปรับราคาให้เหมาะสม การจัดแสดงสนิค้า การทดลอง
ชิม และการพัฒนาช่องทางจ าหน่ายออนไลน์ ซ่ึงแนวทางนี้ จะช่วยให้วิสาหกจิชุมชนสามารถเติบโตสร้างมูลค่าเพ่ิมทั้งทางด้านเศรษฐกจิและ
สงัคมต่อชุมชนและประเทศชาติ 
 
ค าส าคญั: แนวทางการขยายตลาด  ห่วงโซ่  คุณค่าเคร่ืองดื่มธญัพืช  วิสาหกจิชุมชนข้าวซ้อมมือบ้านควนปอม  

 
Abstract 

This qualitative research was conducted to study the operational contexts and possibility of market expansion for ‘Thiptawan 
Cereal Drink’ , a product from Ban Khuan-Pom’ s Brown Rice Community Enterprise in the province of Phatthalung.  Data was 
collected using surveys, interviews, observations and focus groups with 35 subjects from members of this community enterprise, 
government agencies and distributors. The results revealed that this enterprise applied its resources, knowledge and local wisdom 
throughout the production process. Its value was GAP of Sangyod Brown Rice which was key ingredient. However, the enterprise 
faced with market limitation including production cost analysis. Therefore, a market expansion approach with both market penetration 
and market development was proposed. They were increasing distributors, recruiting salespeople, varying product and packaging 
sizes, exploring new sales strategies, improving public relations, adjusting suitable price, displaying products, sensory testing and 
developing online channel. This approach has the potential to benefit this community and the nation through the expected economic 
and social growth of the enterprise resulting from these forms of expansion. 
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กฏหมาย การบริหารธรุกจิ เศรษฐศาสตร์ และการสื่อสาร หรือสาขาอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

เพ่ือเผยแพร่บทความของวารสารฯ ให้เป็นที่รู้จักและถ่ายทอดองคค์วามรู้ได้ทั้งในระดบัประเทศและต่างประเทศ 
ทางกองบรรณาธกิารจึงมีมตใิห้จัดท าบทความเป็นสองภาษา โดยแปลบทความภาษาไทยทั้งหมดเป็นภาษาองักฤษควบคู่กนั 
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ในประเทศและกลุ่มอาเซียน การส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่นเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยว เป็นต้น 
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บทน า 
 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ก าหนดต าแหน่งยุทธศาสตร์ของประเทศไว้ว่า “เป็นประเทศ
รายได้สูงที่มีการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม เป็นศูนย์กลางด้านการขนส่งและโลจิสติกสข์องภูมภิาคสู่ความเป็นชาติ
การค้าและบริการ เป็นแหล่งผลิตสนิค้าเกษตรอนิทรีย์และเกษตรปลอดภัย แหล่งอตุสาหกรรมสร้างสรรค์และมีนวัตกรรมสงู
ที่เป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม” ดงันั้น ความเข้มแขง็ของชุมชนจึงกลายเป็นมาตรการที่ส  าคญัอย่างหนึ่งในการพัฒนาประเทศ
เพ่ือให้ก้าวสู่เป้าหมายที่วางไว้ ทั้งนี้ จะเหน็ได้ว่าในช่วงปีที่ผ่านมาความเข้มแขง็ของชุมชนมีแนวโน้มดขีึ้น ชุมชนสามารถ
แก้ปัญหาและสนองตอบความต้องการของชุมชนด้วยตนเองได้ดีขึ้น มีการบูรณาการแผนชุมชนสู่แผนพัฒนาจังหวัด
เพ่ือให้ได้รับการสนับสนุนด้านองคค์วามรู้ และงบประมาณในกจิกรรมที่เกนิความสามารถของชุมชน มีการร่วมกลุ่มท า
กจิกรรมด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายเพ่ิมขึ้น (Office of the National Economic 
and Social Development Board, 2017). 

พัทลุงเป็นจังหวัดที่ตั้งอยู่ทางภาคตะวันออกของภาคใต้ของประเทศไทยนับเป็นจังหวัดอู่ข้าวอู่น า้ของภาคใต้ เนื่องจาก
ลักษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศ ประชากรกว่าคร่ึงหนึ่งประกอบอาชีพเกษตรกรรม และเป็นแหล่งปลูกข้าวที่ส  าคัญ
โดยเฉพาะข้าวสงัข์หยดเมืองพัทลุง ซึ่งได้รับการรับรองให้เป็นสนิค้าบ่งชี้ทางภมูิศาสตร์ข้าวจีไอ (GI) ตามพระราชบญัญัต ิ
คุ้มครองสิ่งบ่งชี้ทางภมูศิาสตร์ พ.ศ.2546 ตั้งแต่ปี พ.ศ.2549 แต่เนื่องจากข้าวสงัขห์ยดเป็นข้าวนาปีและพ้ืนที่เพาะปลูก
มแีนวโน้มลดลงจึงท าให้เกษตรกรหันไปประกอบอาชีพอื่นเสริม เช่นเดยีวกบัเกษตรกรในกลุ่มวิสาหกจิชุมชนข้าวซ้อมมอื
บ้านควนปอมที่ต้องการสร้างอาชีพและรายได้เสริม จึงมกีารรวมตวัของกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรควนปอมตั้งแต่ปี พ.ศ.2547 
และจดทะเบียนวิสาหกจิชุมชนในปี พ.ศ.2553 โดยมีนางศรี ฉีดอิ่ม เป็นประธานกลุ่ม และมีเกษตรอ าเภอป่าบอนเป็น
ผู้สนับสนุน ต่อมากรมส่งเสริมการเกษตรให้การสนับสนุนพันธุ์ข้าวสงัข์หยดจ านวน 200 ไร่ แก่เกษตรกรภายในกลุ่ม 
อกีทั้งยังได้รับการดูแลจากกรมการข้าวจนได้รับ GAP (Good Agricultural Practice) ซึ่งเป็นการปฏบิัติทางการเกษตร 
ที่ดแีละเหมาะสม เพ่ือให้ได้ข้าวคุณภาพดตีรงตามมาตรฐานที่ก  าหนดและกระบวนการผลิตจะต้องปลอดภัยต่อเกษตรกร
และผู้บริโภค จากนั้นนางจิตสดุา ชุมโชต ิซึ่งเป็นหนึ่งในผู้น ากลุ่มได้น าข้าวสงัขห์ยดมาแปรรปูเป็นเคร่ืองดื่มธญัพืชข้าวชง
พร้อมดื่มตราทพิย์ตะวัน จ านวน 4 รสชาติ ได้แก่ รสกาแฟ รสชอ็กโกแลต รสโกโก้ และรสงาด า ซึ่งเป็นการปรับเปล่ียน
การผลิตสนิค้าเกษตรขั้นปฐมไปสู่สนิค้าเกษตรแปรรูปที่มีมูลค่าสงูมีคุณภาพและมาตรฐานสามารถเชื่อมโยงวัตถุดิบข้าว
สงัข์หยดสู่การจัดระบบการผลิตเคร่ืองดื่มธญัพืชทพิย์ตะวันให้สอดคล้องกบัศักยภาพของชุมชนพ้ืนที่และตลาดปัจจุบัน
สินค้าได้รับการรับรองมาตรฐาน อย. และฮาลาล มีบรรจุภัณฑ์ที่ทันสมัยได้มาตรฐาน แต่เนื่องจากผลิตภัณฑ์ยังเป็น
ผลิตภัณฑใ์หม่อยู่ในช่วงเริ่มต้นและมีช่องทางจ าหน่ายอยู่เฉพาะในชุมชนใกล้เคยีงในจังหวัดพัทลุงเท่านั้น จึงท าให้สนิค้า
ยังไม่เป็นที่รู้จักของผู้บริโภคกอปรกับทักษะความสามารถเชิงธุรกจิของผู้ประกอบการยังมีจ ากัดส่งผลให้กลุ่มวิสาหกิจ  
ยังไม่ประสบความส าเรจ็มากนัก  

ทั้งนี้  Watts, Cope and Hulme (1998) เสนอว่า ผู้ผลิตอาหารในธุรกิจกลุ่มเกษตรโดยเฉพาะในเขตพ้ืนที่ชนบท
สามารถขยายตลาดได้โดยใช้แนวทางการขยายตลาดและผลิตภัณฑข์อง Ansoff (1987) ซึ่งม ี4 รปูแบบ ได้แก่ 

1. การเจาะตลาด (Market Penetration) หมายถึง การใช้ผลิตภัณฑเ์ดิมที่มีอยู่เจาะตลาดเดมิที่กจิการท าการตลาดอยู่ 
โดยมีเป้าหมายเพ่ือเพ่ิมยอดขายและส่วนแบ่งทางการตลาดให้มากขึ้น ซึ่งกจิการสามารถท าได้โดยการใช้กลยุทธด้์านราคา 
การโฆษณา และการจัดกจิกรรมส่งเสริมการขาย เป็นต้น 

2. การพัฒนาตลาดใหม่ (Market Development) หมายถึง การใช้ผลิตภัณฑเ์ดมิขยายไปในตลาดใหม่หรือกลุ่มตลาด
เป้าหมายกลุ่มใหม่หรือการขยายขอบเขตเชิงพ้ืนที่ โดยการเพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่าย การเพ่ิมตวัแทนขาย เป็นต้น 

3. การพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Product Development) หมายถึง การพัฒนาผลิตภัณฑใ์หม่เพ่ือเข้าสู่ตลาดเดิมที่กจิการ 
มีความรู้ความเข้าใจในตลาดนั้น กจิการจึงจ าเป็นต้องส ารวจความต้องการผลิตภัณฑเ์พ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาให้
ส าเรจ็ต่อไป 

4. การพัฒนาความหลากหลาย (Diversification) หมายถึง การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่เพ่ือขยายไปในตลาดใหม่ 
เนื่องจากผลิตภัณฑเ์ดมิมอีตัราการเตบิโตลดลงและไม่สามารถขยายไปในตลาดใหม่ได้ 
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จากแนวทางในการขยายตลาดและพัฒนาผลิตภัณฑข้์างต้น กจิการสามารถบูรณาการร่วมกนัได้ตามความเหมาะสม
ของบริบทของกจิการนั้น ทั้งนี้ การเจาะตลาดและการพัฒนาตลาดใหม่จะมีความเสี่ยงน้อยกว่าเมื่อเทียบกับการพัฒนา
ผลิตภัณฑ ์ในขณะที่การพัฒนาความหลากหลายจะมคีวามเสี่ยงมากที่สดุ   

ดังนั้น จากข้อจ ากดัของวิสาหกจิชุมชนข้าวซ้อมมือบ้านควนปอม และแนวทางในการขยายตลาดและผลิตภัณฑข์อง 
Ansoff ท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาบริบทในการด าเนินงานและแนวทางในการขยายตลาดของผลิตภัณฑเ์ครื่องดื่มธญัพืช 
ทพิย์ตะวันของวิสาหกจิชุมชนข้าวซ้อมมอืบ้านควนปอม โดยมคีวามคาดหวังว่าผลการวิจัยจะแสดงให้เหน็ประเดน็ในการ
พัฒนาเพ่ือน าไปสู่การเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกจิและสังคมให้กบัสมาชิกในกลุ่มรวมถึงหน่วยงานและองค์กรที่เกี่ยวข้อง
สามารถยกระดับความเข้มแขง็ของวิสาหกิจชุมชนที่มีภูมิปัญญาของคนในชุมชนเป็นฐาน สามารถสร้างความโดดเด่น
ของอตัลักษณชุ์มชนได้ สอดคล้องกบัความตอนหนึ่งในพระราชบญัญัตสิ่งเสริมวิสาหกจิชุมชน พ.ศ.2548 (Community 
Enterprise Promotion Act, B.E. 2548, 2005) ที่ว่า “เศรษฐกจิชุมชนเป็นพ้ืนฐานของการพัฒนาเศรษฐกจิแบบพอเพียง 
และโดยที่เศรษฐกจิชุมชนในปัจจุบันจ านวนหนึ่งยังอยู่ในระดับที่ไม่พร้อมจะเข้ามาแข่งขนัทางการค้าทั้งในระดับภายใน 
ประเทศและระหว่างประเทศ สมควรให้มีการส่งเสริมความรู้และภมูิปัญญาท้องถิ่น การสร้างรายได้ การช่วยเหลือซึ่งกนั
และกนั การพัฒนาความสามารถในการจัดการ และการพัฒนารูปแบบของวิสาหกิจชุมชน อนัจะยังผลให้ชุมชนพ่ึงพา
ตนเองได้และพัฒนาระบบเศรษฐกจิชุมชนให้มีความเข้มแขง็พร้อมส าหรับการแข่งขันทางการค้าในอนาคตไม่ว่าในระดับใด 
รวมไปถงึการพัฒนาวิสาหกจิชุมชนไปสู่การเป็นผู้ประกอบการขนาดย่อมและขนาดกลางต่อไป”  
 

อุปกรณแ์ละวิธีการ 
 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
เนื่องจากวัตถุประสงค์การวิจัยต้องการศึกษาบริบทในการด าเนินงานเพ่ือเชื่อมโยงไปสู่การหาแนวทางในการขยาย

ตลาดของผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มธญัพืชทพิย์ตะวันของวิสาหกจิชุมชนข้าวซ้อมมือบ้านควนปอม จังหวัดพัทลุง ให้มีความ
เหมาะสม ดังนั้น ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ให้ข้อมูลหลักจึงมคีุณสมบัติเฉพาะเจาะจง (Sutheewasinnon and 
Pasunon, 2016) ประกอบด้วย 3 กลุ่มหลัก ได้แก่ 

1. สมาชิกวิสาหกจิชุมชนข้าวซ้อมมือบ้านควนปอม จังหวัดพัทลุง ทั้งหมด 25 คน เพ่ือให้ข้อมูลเกี่ยวกบับริบทการ
ด าเนินงานของกลุ่ม  

2. เจ้าหน้าที่ภาครัฐที่ท  าหน้าที่ดูแลและให้การสนับสนุนการด าเนินงานของวิสาหกจิชุมชนในพ้ืนที่ ได้แก่ หัวหน้า
กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร ส านักงานเกษตรจังหวัดพัทลุง 1 คน และหัวหน้างานกลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาชุมชน 
ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดพัทลุง 1 คน เพ่ือให้ข้อมูลเกี่ยวกบับริบทการด าเนินงานและแนวทางในการขยายตลาด  

3. ตวัแทนจัดจ าหน่าย 8 ร้านค้า เพ่ือให้ข้อมูลเกี่ยวกบัแนวทางในการขยายตลาด  
ขั้นตอนและเคร่ืองมือในการวิจยั การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มขีั้นตอนและเคร่ืองมอืในการวิจัย ดงันี้  
1. ศึกษาบริบทการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกจิในการผลิตเครื่องดื่มธญัพืชทพิย์ตะวัน โดยใช้แนวทางห่วงโซ่คุณค่า 

(Value Chain) ในการศึกษาและใช้เครื่องมือในการวิจัยหลายอย่าง ได้แก่ แบบส ารวจปริมาณผลผลิตข้าวสังข์หยด 
ซึ่งเกบ็รวบรวมจากสมาชิกกลุ่มจ านวน 14 คนซ่ึงมีความพร้อมและยินดีในการให้ข้อมูลแบบสัมภาษณ์เชิงลึกมี-ไม่มี
โครงสร้างเพ่ือใช้เกบ็รวบรวมข้อมูลจากเจ้าหน้าที่ภาครัฐ 2 คน การสงัเกตแบบม-ีไม่มสี่วนร่วม และการประชุมกลุ่มย่อย
กบัสมาชิก 4 คน ที่เกี่ยวข้องในกระบวนการผลิต 

2. ศึกษาแนวทางในการขยายตลาดของผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มธัญพืชทพิย์ตะวันของวิสาหกิจชุมชนข้าวซ้อมมือบ้าน
ควนปอม โดยใช้การประชุมกลุ่มย่อยกับสมาชิก 6 คน ซึ่งเป็นหลักในการด าเนินงานทางด้านการตลาด และใช้การ
สมัภาษณ์เชิงลึกม-ีไม่มโีครงสร้าง เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะจากเจ้าหน้าที่ภาครัฐ 2 คน และจากตวัแทนจัดจ าหน่าย 8 คน 
จนกระทั่งข้อมูลอิ่มตวั 

การวิเคราะหข์อ้มูล ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เชิงเนื้ อหาโดยผ่านการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าและน าเสนอ
แบบพรรณนาความ 

บทน า 
 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ก าหนดต าแหน่งยุทธศาสตร์ของประเทศไว้ว่า “เป็นประเทศ
รายได้สูงที่มีการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม เป็นศูนย์กลางด้านการขนส่งและโลจิสติกสข์องภูมภิาคสู่ความเป็นชาติ
การค้าและบริการ เป็นแหล่งผลิตสนิค้าเกษตรอนิทรีย์และเกษตรปลอดภัย แหล่งอตุสาหกรรมสร้างสรรค์และมีนวัตกรรมสงู
ที่เป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม” ดงันั้น ความเข้มแขง็ของชุมชนจึงกลายเป็นมาตรการที่ส  าคญัอย่างหนึ่งในการพัฒนาประเทศ
เพ่ือให้ก้าวสู่เป้าหมายที่วางไว้ ทั้งนี้ จะเหน็ได้ว่าในช่วงปีที่ผ่านมาความเข้มแขง็ของชุมชนมีแนวโน้มดขีึ้น ชุมชนสามารถ
แก้ปัญหาและสนองตอบความต้องการของชุมชนด้วยตนเองได้ดีขึ้น มีการบูรณาการแผนชุมชนสู่แผนพัฒนาจังหวัด
เพ่ือให้ได้รับการสนับสนุนด้านองคค์วามรู้ และงบประมาณในกจิกรรมที่เกนิความสามารถของชุมชน มีการร่วมกลุ่มท า
กจิกรรมด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายเพ่ิมขึ้น (Office of the National Economic 
and Social Development Board, 2017). 

พัทลุงเป็นจังหวัดที่ตั้งอยู่ทางภาคตะวันออกของภาคใต้ของประเทศไทยนับเป็นจังหวัดอู่ข้าวอู่น า้ของภาคใต้ เนื่องจาก
ลักษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศ ประชากรกว่าคร่ึงหนึ่งประกอบอาชีพเกษตรกรรม และเป็นแหล่งปลูกข้าวที่ส  าคัญ
โดยเฉพาะข้าวสงัข์หยดเมืองพัทลุง ซึ่งได้รับการรับรองให้เป็นสนิค้าบ่งชี้ทางภมูิศาสตร์ข้าวจีไอ (GI) ตามพระราชบญัญัต ิ
คุ้มครองสิ่งบ่งชี้ทางภมูศิาสตร์ พ.ศ.2546 ตั้งแต่ปี พ.ศ.2549 แต่เนื่องจากข้าวสงัขห์ยดเป็นข้าวนาปีและพ้ืนที่เพาะปลูก
มแีนวโน้มลดลงจึงท าให้เกษตรกรหันไปประกอบอาชีพอื่นเสริม เช่นเดยีวกบัเกษตรกรในกลุ่มวิสาหกจิชุมชนข้าวซ้อมมอื
บ้านควนปอมที่ต้องการสร้างอาชีพและรายได้เสริม จึงมกีารรวมตวัของกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรควนปอมตั้งแต่ปี พ.ศ.2547 
และจดทะเบียนวิสาหกจิชุมชนในปี พ.ศ.2553 โดยมีนางศรี ฉีดอิ่ม เป็นประธานกลุ่ม และมีเกษตรอ าเภอป่าบอนเป็น
ผู้สนับสนุน ต่อมากรมส่งเสริมการเกษตรให้การสนับสนุนพันธุ์ข้าวสงัข์หยดจ านวน 200 ไร่ แก่เกษตรกรภายในกลุ่ม 
อกีทั้งยังได้รับการดูแลจากกรมการข้าวจนได้รับ GAP (Good Agricultural Practice) ซึ่งเป็นการปฏบิัติทางการเกษตร 
ที่ดแีละเหมาะสม เพ่ือให้ได้ข้าวคุณภาพดตีรงตามมาตรฐานที่ก  าหนดและกระบวนการผลิตจะต้องปลอดภัยต่อเกษตรกร
และผู้บริโภค จากนั้นนางจิตสดุา ชุมโชต ิซึ่งเป็นหนึ่งในผู้น ากลุ่มได้น าข้าวสงัขห์ยดมาแปรรปูเป็นเคร่ืองดื่มธญัพืชข้าวชง
พร้อมดื่มตราทพิย์ตะวัน จ านวน 4 รสชาติ ได้แก่ รสกาแฟ รสชอ็กโกแลต รสโกโก้ และรสงาด า ซึ่งเป็นการปรับเปล่ียน
การผลิตสนิค้าเกษตรขั้นปฐมไปสู่สนิค้าเกษตรแปรรูปที่มีมูลค่าสงูมีคุณภาพและมาตรฐานสามารถเชื่อมโยงวัตถุดิบข้าว
สงัข์หยดสู่การจัดระบบการผลิตเคร่ืองดื่มธญัพืชทพิย์ตะวันให้สอดคล้องกบัศักยภาพของชุมชนพ้ืนที่และตลาดปัจจุบัน
สินค้าได้รับการรับรองมาตรฐาน อย. และฮาลาล มีบรรจุภัณฑ์ที่ทันสมัยได้มาตรฐาน แต่เนื่องจากผลิตภัณฑ์ยังเป็น
ผลิตภัณฑใ์หม่อยู่ในช่วงเริ่มต้นและมีช่องทางจ าหน่ายอยู่เฉพาะในชุมชนใกล้เคยีงในจังหวัดพัทลุงเท่านั้น จึงท าให้สนิค้า
ยังไม่เป็นที่รู้จักของผู้บริโภคกอปรกับทักษะความสามารถเชิงธุรกจิของผู้ประกอบการยังมีจ ากัดส่งผลให้กลุ่มวิสาหกิจ  
ยังไม่ประสบความส าเรจ็มากนัก  

ทั้งนี้  Watts, Cope and Hulme (1998) เสนอว่า ผู้ผลิตอาหารในธุรกิจกลุ่มเกษตรโดยเฉพาะในเขตพ้ืนที่ชนบท
สามารถขยายตลาดได้โดยใช้แนวทางการขยายตลาดและผลิตภัณฑข์อง Ansoff (1987) ซึ่งม ี4 รปูแบบ ได้แก่ 

1. การเจาะตลาด (Market Penetration) หมายถึง การใช้ผลิตภัณฑเ์ดิมที่มีอยู่เจาะตลาดเดมิที่กจิการท าการตลาดอยู่ 
โดยมีเป้าหมายเพ่ือเพ่ิมยอดขายและส่วนแบ่งทางการตลาดให้มากขึ้น ซึ่งกจิการสามารถท าได้โดยการใช้กลยุทธด้์านราคา 
การโฆษณา และการจัดกจิกรรมส่งเสริมการขาย เป็นต้น 

2. การพัฒนาตลาดใหม่ (Market Development) หมายถึง การใช้ผลิตภัณฑเ์ดมิขยายไปในตลาดใหม่หรือกลุ่มตลาด
เป้าหมายกลุ่มใหม่หรือการขยายขอบเขตเชิงพ้ืนที่ โดยการเพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่าย การเพ่ิมตวัแทนขาย เป็นต้น 

3. การพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Product Development) หมายถึง การพัฒนาผลิตภัณฑใ์หม่เพ่ือเข้าสู่ตลาดเดิมที่กจิการ 
มีความรู้ความเข้าใจในตลาดนั้น กจิการจึงจ าเป็นต้องส ารวจความต้องการผลิตภัณฑเ์พ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาให้
ส าเรจ็ต่อไป 

4. การพัฒนาความหลากหลาย (Diversification) หมายถึง การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่เพ่ือขยายไปในตลาดใหม่ 
เนื่องจากผลิตภัณฑเ์ดมิมอีตัราการเตบิโตลดลงและไม่สามารถขยายไปในตลาดใหม่ได้ 
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ผลการศึกษา 
 

บริบทการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจในการผลิตเคร่ืองด่ืมธญัพืชทิพยต์ะวนัตามแนวทางการวิเคราะห์ห่วงโซ่
คุณค่า (Porter, 1985) พบรายละเอยีด ดงันี้  

1. การขนส่งขาเขา้ ผู้ประกอบการใช้ข้าวสงัขห์ยดอนิทรีย์ที่ตนเองเป็นผู้เพาะปลูก จ านวน 3 ไร่ ผลผลิตเฉล่ียไร่ละ 
300 กิโลกรัม และยังไม่มีความต้องการข้าวสังข์หยดเพ่ิมเติม เนื่องจากขนาดตลาดยังจ ากัดในกลุ่มแคบๆ เฉพาะใน
พ้ืนที่จังหวัดพัทลุง ท าให้ข้าวสงัข์หยดซึ่งเป็นวัตถุดิบหลักยังมีความเพียงพอต่อปริมาณการผลิตในปัจจุบัน และหากมี
ความต้องการข้าวสงัข์หยดเพ่ิมขึ้น ผู้ประกอบการสามารถจัดหาได้จากเกษตรกรที่เป็นสมาชิกภายในกลุ่มวิสาหกจิ ซึ่งมี
ปริมาณข้าวสงัข์หยดรวมกนัอกีประมาณ 51.5 ไร่ เฉล่ียผลผลิตรวมเป็น 15,450 กิโลกรัม อกีทั้งผลผลิตข้าวสงัข์หยด
ทั้งหมดภายในจังหวัดพัทลุงเฉล่ียผลผลิตปีละประมาณ 18,000 ไร่ หรือประมาณ 5.4 ล้านกโิลกรัม 

 นอกจากวัตถุดิบที่เป็นข้าวสังข์หยดแล้ว ยังมีกาแฟ งาด า โกโก้ ชอ็กโกแลต น ้าตาล และครีมเทียม ซ่ึงแหล่ง
วัตถุดิบหลักทั้งหมดจะอยู่ในพ้ืนที่จังหวัดพัทลุงและอ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ทั้งนี้ ปริมาณการซื้ อวัตถุดิบยังไม่
สม ่าเสมอเพราะขึ้นอยู่กับปริมาณการสั่งซื้ อของผู้บริโภคเป็นหลัก ดังนั้น จึงท าให้ผู้ประกอบการยังไม่มีความจ าเป็นที่
จะต้องจัดเกบ็วัตถุดิบ เนื่องจากเมื่อมีการซื้ อวัตถุดิบมาแล้วกจ็ะน าเข้าสู่กระบวนการผลิตทันที และเนื่องจากเป็นการ
จัดหาวัตถดุบิที่มจี านวนไม่มากท าให้ผู้ประกอบการต้องเป็นผู้รับผดิชอบการขนส่งวัตถุดบิสู่แหล่งผลิต  

2. การผลิตและการด าเนินการ การผลิตใช้ข้าวเปลือก 10 กโิลกรัมมาผ่านการคดัสแีละคดัปลายข้าวสารจนได้
ข้าวสาร 6 กโิลกรัม ใช้เวลาประมาณ 30 นาท ีจากนั้นจงึน าไปหุงในหม้อขนาด 5 กโิลกรัม ประมาณ 30 นาทต่ีอหม้อ 
แล้วน าไปอบแห้งอกีประมาณ 2-3 ชั่วโมง จากนั้นน ามาคั่วบดและร่อนประมาณ 2 ชั่วโมง ผสมสว่นผสมตามสตูร
ประมาณ 30 นาท ีแล้วจึงบรรจุใส่ซองด้วยเครื่องบรรจุอกีประมาณ 20 นาท ีดงัแสดงในรปูที่ 1 และจากกระบวนการ
ผลิตทั้งหมดใช้คนงานเพียง 3 คน 

 

 
รูปที่ 1 กระบวนการผลิต 

 

3. การขนส่งขาออก ซึ่งเป็นการกระจายเครื่องดื่มธญัพืชที่ผู้ประกอบการผลิตแล้วเสรจ็ไปสู่ร้านค้าต่างๆ ด้วยการ
ฝากขายผ่านร้านค้าปลีกซึ่งเป็นเงินเชื่อร้อยละ 80 มีรอบการรับเงินเฉล่ียประมาณ 30-45 วัน และขายเป็นเงินสดร้อยละ 
20 ซึ่งส่วนหนึ่งได้จากช่องทางโทรศัพท ์ 

4. การตลาดและการขาย ปริมาณการสั่งซื้ อต่อเดือนไม่สม ่าเสมอ รสชาติงาด าเป็นรสชาติที่ขายดีที่สุด รองลงมา
ได้แก่ กาแฟ โกโก้ และชอ็กโกแลต ตามล าดับ โดยมรีาคาขายปลีกและขายส่งเท่ากนัทุกรสชาติ ในขณะที่ช่องทางการจัด
จ าหน่ายยังมีน้อยและจ ากัดอยู่ในร้านค้าชุมชนในพ้ืนที่จังหวัดพัทลุง อีกทั้งยังไม่มีพนักงานขาย ส่วนการใช้ช่องทาง
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ออนไลน์ยังมน้ีอยเช่นกนั และยังไม่มกีารส่งเสริมการตลาด ยอดขายที่มอียู่ในปัจจุบนัมาจากบุคคลที่รู้จักและเกดิจากการ
บอกปากต่อปากของกลุ่มผู้บริโภคที่เคยทดลองผลิตภัณฑแ์ล้วเท่านั้น 

5. การบริการ ปัจจุบนัผู้ประกอบการมกีารให้บริการขนส่งสนิค้าไปยังร้านค้าและลูกค้า การรับคนืและเปล่ียนสนิค้า
จากร้านค้าท าให้เป็นต้นทุนส่วนหนึ่งที่ผู้ประกอบการต้องรับผดิชอบ  

6. โครงสรา้งพื้ นฐานขององคก์ร ผู้ประกอบการมโีครงสร้างทางการเงินในสดัส่วนของหนี้สนิต่อส่วนของเจ้าของใน
สดัส่วนที่สูง และหนี้ สินส่วนใหญ่กู้ยืมจากธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์เพ่ือใช้เป็นเงินทุนในการสร้างโรงเรือน 
จัดหาเครื่องจักรและอุปกรณ์การผลิตต่างๆ ผู้ประกอบการมีการจัดท าบัญชีรายรับรายจ่าย การบันทึกบัญชีต้นทุนไม่
ถูกต้องและต ่ากว่าโครงสร้างต้นทุนที่แท้จริง 

 ส าหรับโครงสร้างการบริหารจัดการ พบว่า เดมิทเีป็นกลุ่มวิสาหกจิชุมชนที่มีการรวมตัวกนัเพ่ือรวบรวมข้าว และ
ใช้โรงสร่ีวมกนัตลอดจนขายข้าว จนกระทั่งเหรัญญิกของกลุ่มมองเหน็โอกาสและต้องการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กบัข้าวที่มอียู่ 
จึงทดลองพัฒนาผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มธญัพืชรสชาติต่างๆ โดยมีข้าวสังข์หยดเป็นองค์ประกอบหลัก และมีรูปแบบการ
บริหารกจิการแบบเจ้าของคนเดยีวภายใต้ความเป็นกลุ่มวิสาหกจิชุมชน และมกีารว่าจ้างสมาชิกภายในกลุ่มให้มาช่วยใน
กระบวนการผลิตเพ่ือเป็นการกระจายรายได้ให้กบัสมาชิก 

7. การบริหารทรพัยากรมนุษย์ มีการสรรหาคัดเลือกคนงานโดยการพิจารณาจากสมาชิกภายในกลุ่มวิสาหกิจ 
ประมาณ 3-5 คน ทั้งนี้ จ านวนคนงานขึ้นอยู่กบัปริมาณการผลิตในแต่ละวัน โดยแต่ละคนจะได้รับค่าจ้างขั้นต ่า 300 บาท
ต่อวัน และใช้เกณฑค์ุณลักษณะของงานร่วมพิจารณาในการก าหนดอตัราค่าจ้างด้วย เช่น ในกรณีหุงข้าว คดิเป็นหุงข้าว
หม้อละ 30 บาท (เฉล่ียหุงคร้ังละ 4-5 หม้อ) ร่อนข้าว 300 บาท บรรจุซอง 300 บาท เป็นต้น 

8. การพฒันาเทคโนโลยี นวตักรรม เคร่ืองจักร อุปกรณแ์ละผลิตภณัฑ์ พบว่า เคร่ืองจักรและอุปกรณ์ที่ส  าคัญ
ประกอบด้วย หม้อหุงข้าว เตาอบ (คั่ว) เคร่ืองบด เคร่ืองบรรจุซอง เคร่ืองซีล และเคร่ืองลงวันที่อายุผลิตภัณฑ ์

 ผู้ประกอบการมีการพัฒนาและทดสอบผลิตภัณฑ์อยู่เสมอทั้งในส่วนของรสชาติและส่วนผสมของผลิตภัณฑ ์
โดยการลองผดิลองถูกเน้นที่ความส าคญัด้านสขุภาพจึงมกีารปรับปรงุส่วนผสมโดยการเพ่ิมถั่ว 5 ชนิดในรสชอ็กโกแลต  

9. การจัดซ้ือ ลักษณะของการจัดซื้ อเป็นการจัดซื้ อวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิต โดยซื้ อจากแหล่งจ าหน่ายในพ้ืนที่ อาท ิ
ข้าวสงัข์หยดจะใช้ข้าวที่ผู้ประกอบการเป็นผู้ปลูกซึ่งมีเพียง 3 ไร่ หากความต้องการของผู้บริโภคเพ่ิมขึ้น การจัดซื้ อข้าว 
จะสามารถหาเพ่ิมเติมได้จากสมาชิกกลุ่มวิสาหกจิชุมชนและกลุ่มอื่นๆ ในจังหวัดพัทลุง ในขณะที่ส่วนผสมต่างๆ เช่น 
กาแฟ โกโก้ ชอ็กโกแลต ครีมเทยีม น า้ตาลทราย และงาด า จะซื้อจากห้างแมค็โคร หาดใหญ่  
 

 
รูปท่ี 2 ห่วงโซ่คุณค่าการผลิตเคร่ืองดื่มธญัพืชทพิย์ตะวัน 

 

แนวทางในการขยายตลาดของผลิตภณัฑเ์คร่ืองดื่มธญัพชืทิพยต์ะวนั 
จากการสัมภาษณ์ตัวแทนภาครัฐ พบว่า ปัจจุบันผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มธัญพืชทิพย์ตะวันได้รับการคัดเลือกให้เป็น

ผลิตภัณฑท์ี่มจี าหน่ายในร้านประชารัฐสขุใจ จังหวัดพัทลุง และปัจจุบันกรมพัฒนาชุมชนมนีโยบายในการสนับสนุนกลุ่ม

 

วัตถุดิบ 
ข้าวสงัข์หยด 

GAP 

 

อย. ฮาลาล 
บรรจุภณัฑ ์
ผลิตตามสั่ง 

 

กระจายสนิค้า 
ไปยัง 

ร้านค้าปลีก 
และลูกค้า 

ปรับราคาขาย 
พัฒนาช่องทาง 
จัดจ าหน่าย 
ตัวแทนขาย 

บริการ 
ขนส่ง 
รับคืน 
สนิค้า 

การจัดท าและบันทกึรายการทางบัญชี / โครงสร้างทางการเงิน / ต้นทุน 

การว่าจ้างสมาชิกกลุ่มเพ่ือผลิตสนิค้า 

เคร่ืองบรรจุซองได้มาตรฐาน / การพัฒนาผลิตภณัฑ ์

จัดซ้ือวัตถุดบิในท้องถิ่นและพ้ืนที่ใกล้เคียง  ก าไร 

ผลการศึกษา 
 

บริบทการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจในการผลิตเคร่ืองด่ืมธญัพืชทิพยต์ะวนัตามแนวทางการวิเคราะห์ห่วงโซ่
คุณค่า (Porter, 1985) พบรายละเอยีด ดงันี้  

1. การขนส่งขาเขา้ ผู้ประกอบการใช้ข้าวสงัขห์ยดอนิทรีย์ที่ตนเองเป็นผู้เพาะปลูก จ านวน 3 ไร่ ผลผลิตเฉล่ียไร่ละ 
300 กิโลกรัม และยังไม่มีความต้องการข้าวสังข์หยดเพ่ิมเติม เนื่องจากขนาดตลาดยังจ ากัดในกลุ่มแคบๆ เฉพาะใน
พ้ืนที่จังหวัดพัทลุง ท าให้ข้าวสงัข์หยดซึ่งเป็นวัตถุดิบหลักยังมีความเพียงพอต่อปริมาณการผลิตในปัจจุบัน และหากมี
ความต้องการข้าวสงัข์หยดเพ่ิมขึ้น ผู้ประกอบการสามารถจัดหาได้จากเกษตรกรที่เป็นสมาชิกภายในกลุ่มวิสาหกจิ ซึ่งมี
ปริมาณข้าวสงัข์หยดรวมกนัอกีประมาณ 51.5 ไร่ เฉล่ียผลผลิตรวมเป็น 15,450 กิโลกรัม อกีทั้งผลผลิตข้าวสงัข์หยด
ทั้งหมดภายในจังหวัดพัทลุงเฉล่ียผลผลิตปีละประมาณ 18,000 ไร่ หรือประมาณ 5.4 ล้านกโิลกรัม 

 นอกจากวัตถุดิบที่เป็นข้าวสงัข์หยดแล้ว ยังมีกาแฟ งาด า โกโก้ ชอ็กโกแลต น ้าตาล และครีมเทียม ซ่ึงแหล่ง
วัตถุดิบหลักทั้งหมดจะอยู่ในพ้ืนที่จังหวัดพัทลุงและอ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ทั้งนี้ ปริมาณการซื้ อวัตถุดิบยังไม่
สม ่าเสมอเพราะขึ้นอยู่กับปริมาณการสั่งซื้ อของผู้บริโภคเป็นหลัก ดังนั้น จึงท าให้ผู้ประกอบการยังไม่มีความจ าเป็นที่
จะต้องจัดเกบ็วัตถุดิบ เนื่องจากเมื่อมีการซ้ือวัตถุดิบมาแล้วกจ็ะน าเข้าสู่กระบวนการผลิตทันที และเนื่องจากเป็นการ
จัดหาวัตถดุบิที่มจี านวนไม่มากท าให้ผู้ประกอบการต้องเป็นผู้รับผดิชอบการขนส่งวัตถุดบิสู่แหล่งผลิต  

2. การผลิตและการด าเนินการ การผลิตใช้ข้าวเปลือก 10 กโิลกรัมมาผ่านการคดัสแีละคดัปลายข้าวสารจนได้
ข้าวสาร 6 กโิลกรัม ใช้เวลาประมาณ 30 นาท ีจากนั้นจงึน าไปหุงในหม้อขนาด 5 กโิลกรัม ประมาณ 30 นาทต่ีอหม้อ 
แล้วน าไปอบแห้งอกีประมาณ 2-3 ช่ัวโมง จากนั้นน ามาคั่วบดและร่อนประมาณ 2 ชั่วโมง ผสมสว่นผสมตามสตูร
ประมาณ 30 นาท ีแล้วจึงบรรจุใส่ซองด้วยเครื่องบรรจุอกีประมาณ 20 นาท ีดงัแสดงในรปูที่ 1 และจากกระบวนการ
ผลิตทั้งหมดใช้คนงานเพียง 3 คน 

 

 
รูปที่ 1 กระบวนการผลิต 

 

3. การขนส่งขาออก ซ่ึงเป็นการกระจายเครื่องดื่มธญัพืชที่ผู้ประกอบการผลิตแล้วเสรจ็ไปสู่ร้านค้าต่างๆ ด้วยการ
ฝากขายผ่านร้านค้าปลีกซึ่งเป็นเงินเช่ือร้อยละ 80 มีรอบการรับเงินเฉล่ียประมาณ 30-45 วัน และขายเป็นเงินสดร้อยละ 
20 ซึ่งส่วนหนึ่งได้จากช่องทางโทรศัพท ์ 

4. การตลาดและการขาย ปริมาณการสั่งซื้ อต่อเดือนไม่สม ่าเสมอ รสชาติงาด าเป็นรสชาติที่ขายดีที่สุด รองลงมา
ได้แก่ กาแฟ โกโก้ และชอ็กโกแลต ตามล าดับ โดยมรีาคาขายปลีกและขายส่งเท่ากนัทุกรสชาติ ในขณะที่ช่องทางการจัด
จ าหน่ายยังมีน้อยและจ ากัดอยู่ในร้านค้าชุมชนในพ้ืนที่จังหวัดพัทลุง อีกทั้งยังไม่มีพนักงานขาย ส่วนการใช้ช่องทาง
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วิสาหกจิชุมชนในด้านการพัฒนาการส่งเสริมการตลาด การพัฒนาด้านตราสนิค้า และการประชาสมัพันธส์นิค้าชุมชนสู่
ตลาดต่างประเทศมากขึ้น และถึงแม้ว่าผลิตภัณฑข์องกลุ่มเร่ิมเป็นที่ยอมรับของตลาดแต่การขบัเคล่ือนกลุ่มตามวัตถุประสงค ์
การสนับสนุนของภาครัฐยังไม่ประสบความส าเรจ็มากนัก เนื่องจากภาพรวมการด าเนินงานของกลุ่มยังไม่เข้มแขง็นัก 

ส าหรับมุมมองของตัวแทนจ าหน่ายที่มีเคร่ืองดื่มธัญพืชทิพย์ตะวันฝากขายอยู่นั้นแสดงให้เหน็ว่า ลูกค้าส่วนใหญ่ที่ 
เข้ามาซื้ อสนิค้าเป็นนักท่องเที่ยว นักเดินทาง กลุ่มครอบครัว และกลุ่มทั่วไป นิยมซื้ อสนิค้าเพ่ือน าไปเป็นของฝาก และ
เพ่ือบริโภคเอง ซึ่งยอดขายเครื่องดื่มธญัพืชทพิย์ตะวันยังไม่มากนัก เนื่องจากสนิค้ายังไม่เป็นที่รู้จักของลูกค้า ไม่มีแผน
และกจิกรรมส่งเสริมทางการตลาดที่ชัดเจน รอบการส่งสนิค้าไม่แน่นอน ถึงแม้ผลิตภัณฑจ์ะมียอดขายไม่มากแต่กน็ับเป็น 
ผลิตภัณฑข์องฝากจากท้องถิ่นในล าดบัต้นๆ โดยเฉพาะรสงาด าซึ่งเป็นรสชาตทิี่ลูกค้าส่วนใหญ่นิยมซ้ือเป็นของฝากมากที่สดุ 

จากข้อมูลดงักล่าวข้างต้นประกอบกบัผลการศึกษาบริบทการด าเนินงานของวิสาหกจิข้าวซ้อมมอืบ้านควนปอมโดยใช้
ห่วงโซ่คุณค่าแล้วจะเหน็ได้ว่ายังมีประเดน็ที่ต้องการพัฒนาอกีหลายประเดน็โดยเฉพาะประเดน็ที่เกี่ยวข้องกบัด้านการ 
ตลาด และเมื่อน าแนวทางการขยายตลาดและผลิตภัณฑข์อง Ansoff (1987) มาประยุกต์ใช้จึงท าให้ได้แนวทางในการ
ขยายตลาดผลิตภัณฑเ์คร่ืองดื่มธญัพืชทพิย์ตะวันได้ 2 แนวทางที่ส  าคญั ดงันี้  

1. การเจาะตลาด เนื่องจากผลิตภัณฑ์ในตลาดเดิมมีจ าหน่ายอยู่เพียงร้านค้าชุมชนใกล้แหล่งผลิตเพียง 3-4 ร้าน 
จึงยังไม่เป็นที่รู้จักของผู้บริโภคหลัก ซึ่งได้แก่ ผู้สนใจสขุภาพ และนักท่องเที่ยวที่นิยมซื้อเป็นของฝาก 
 1.1 เพ่ิมช่องทางการจ าหน่ายไปยังร้านขายของฝากในพ้ืนที่จังหวัดพัทลุง โดยเฉพาะร้านค้าที่อยู่ในเส้นทางการ
ท่องเที่ยวของจังหวัด   
 1.2 สร้างความสมัพันธก์บัตวัแทนจัดจ าหน่ายและพัฒนาและสรรหาตวัแทนขายทั้งจากภายในกลุ่มวิสาหกจิและ
บุคคลภายนอก เพ่ือเป็นการกระจายผลิตภัณฑแ์ละท าให้ยอดขายเพ่ิมขึ้น 
 1.3 เพ่ิมความหลากหลายในด้านขนาดหรือปริมาณที่มีความแตกต่างเพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
แต่ละกลุ่ม เช่น ขนาดแพ็คละ 5 ซอง ที่เหมาะกบัลูกค้ารายใหม่เพ่ือการทดลอง ขนาดแพ็คละ 15 ซอง ส าหรับลูกค้า 
ที่เคยบริโภคแล้วและนิยมซื้อเป็นของฝาก เป็นต้น 
 1.4 ปรับปรงุกลยุทธก์ารขาย เช่น การส่งเสริมการขายในช่วงเทศกาลต่างๆ การจัดท าป้ายแนะน าสนิค้าวางหน้า
ร้านค้าที่เป็นตวัแทนจ าหน่าย 
 1.5 ประชาสัมพันธ์ให้ผู้บริโภคในพ้ืนที่รู้ จักผลิตภัณฑ์เคร่ืองดื่มธัญพืชทิพย์ตะวันมากขึ้นเพ่ือเป็นอีกช่องทาง
หนึ่งในการประชาสมัพันธ ์
 1.6 ปรับราคาขายปลีกและขายส่งให้สอดคล้องกบัต้นทุนและเพ่ือเป็นการส่งเสริมการขาย 

2. การพัฒนาตลาดเพ่ือเป็นการเพ่ิมยอดขายและขยายฐานการตลาดให้ลูกค้ารับรู้ในวงที่กว้างขึ้น 
 2.1 ขยายช่องทางการจ าหน่ายไปยังร้านค้าเพ่ือสขุภาพในเขตพ้ืนที่เศรษฐกจิและเป็นจังหวัดท่องเที่ยวส าคญัของ

ภาคใต้ อาท ิจังหวัดสงขลา จังหวัดภเูกต็ และจังหวัดสรุาษฎร์ธานี เป็นต้น เพ่ือให้ลูกค้ารู้จักและเข้าถงึผลิตภัณฑไ์ด้มากขึ้น 
 2.2 จัดแสดงสนิค้าและทดลองชิมในตลาดเป้าหมายใหม่เพ่ือสร้างการรับรู้ในตราสนิค้าและผลิตภัณฑ์ 
 2.3 การสรรหาตวัแทนขายในต่างจังหวัด 
 2.4 การพัฒนาช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ 
 นอกจากนี้  ยังมีแนวทางสนับสนุนด้านอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการขยายตลาดของวิสาหกิจชุมชน 

ข้าวซ้อมมอืบ้านควนปอมให้เกดิความย่ังยืนต่อไป ประกอบด้วย 3 แนวทาง ดงันี้  
 1. ควรมีแผนการป้องกนัความเสี่ยงด้านความเพียงพอของวัตถุดิบในกรณีที่ความต้องการของตลาดเพ่ิมสงูขึ้น 

เนื่องจากหากในอนาคตผู้บริโภคมีความต้องการผลิตภัณฑจ์ านวนมากขึ้นจะส่งผลให้ปริมาณความต้องการวัตถุดิบของ
ผู้ผลิตเพ่ิมสงูขึ้น และอาจจะต้องสั่งซื้อวัตถุดบิหลักจากภายนอกกลุ่มสมาชิกอนัจะส่งผลต่อต้นทุนวัตถุดิบที่สงูขึ้นตามไปด้วย 

 2. ควรจัดสมดุลโครงสร้างทางการเงินและจัดท าบญัชีต้นทุนให้ถูกต้องตามโครงสร้างต้นทุนเพ่ือผู้ประกอบการ
สามารถน าไปก าหนดราคาและจัดกจิกรรมส่งเสริมการตลาดได้อย่างถูกต้องเหมาะสมต่อไป 
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 3. ศึกษาดูงานวิสาหกิจชุมชนที่มีความเข้มแขง็เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการบริหารจัดการวิสาหกจิชุมชนให้ม ี
อตัลักษณข์องชุมชนและเกดิการมสี่วนร่วมของสมาชิกกลุ่มมากขึ้น  

 

อภิปรายผล 
 

จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้  พบว่า วิสาหกจิชุมชนข้าวซ้อมมือบ้านควนปอม จังหวัดพัทลุง มีลักษณะการจัดการทรัพยากร 
ผลผลิต ความรู้  ภมูิปัญญา ทุนทางวัฒนธรรมและทุนทางสงัคมอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือก่อให้เกดิประโยชน์เชิงเศรษฐกิจ
และสังคมแก่สมาชิกและชุมชนของวิสาหกิจนั้น (Inwang, Inwang and Wannapira, 2011) ซึ่งจะเห็นได้ว่า วิสาหกิจ 
ได้ใช้ข้าวสงัข์หยดซึ่งเป็นภมูิปัญญาชุมชนและเป็นผลผลิตของสมาชิกในชุมชน เพ่ือน ามาเป็นวัตถุดิบหลักที่ส  าคัญและ
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กบัผลิตภัณฑจ์ากการพัฒนาแนวทางในการค้นหาศักยภาพของผลิตภัณฑใ์นท้องถิ่นแล้วแปรรปูในการ
เพ่ิมมูลค่าเชิงพาณิชย์ (Jankeaw and Suthiphom, 2016) ซึ่งนอกจากการสรรหาแหล่งวัตถุดบิที่ใช้ในการผลิตแล้วยังมี
การใช้แรงงานภายในชุมชนอกีด้วย (Inwang and Inwang, 2015)  

อย่างไรกต็าม การเติบโตของวิสาหกจิส่วนหนึ่งมาจากการสนับสนุนของภาครัฐ เช่น การได้รับสนับสนุนเครื่องจักร
อุปกรณ์ในการผลิต การถ่ายทอดความรู้และสร้างแรงบันดาลใจ จนกระทั่งผู้ประกอบการวิสาหกจิได้น ากลับมาทดลอง
ท าโดยใช้กระบวนการลองผดิลองถูก โดยเฉพาะด้านการผลิตที่ผู้ประกอบการได้พัฒนาเคร่ืองดื่มธญัพืชเป็นรสชาตต่ิางๆ 
ขึ้นมา สอดคล้องกับข้อค้นพบของ Jankeaw and Suthiphom (2016) ที่กล่าวว่า วิสาหกิจส่วนใหญ่ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือตอนล่างจะได้รับการช่วยเหลือจากภาครัฐ มกีารใช้กระบวนการลองผิดลองถูกในขั้นตอนของการผลิตตลอดจน 
การบริหารจัดการ ซึ่งการลองผดิลองถูกนี้อยู่บนฐานของภมูปัิญญาท้องถิ่นที่มอียู่กอปรกบัความรู้ เพ่ิมเตมิที่ได้รับจากการ
สนับสนุนของภาครัฐท าให้วิสาหกจิสามารถที่จะสานต่อภมูปัิญญาให้เกดิมูลค่าที่สงูขึ้นก่อประโยชน์ให้กบัตนเอง ครอบครัว 
ชุมชนและสงัคมในที่สดุ อกีทั้งยังสอดคล้องกบั Pinitmai, Cheamngoan, Rangsipaht and Srijan (2017) ในเรื่องของ
การใช้ภมูปัิญญาท้องถิ่นควบคู่กบัการใช้เทคโนโลยีอย่างสมดุล เพ่ือที่จะพัฒนาผลิตภัณฑต์ลอดจนการสร้างความเชื่อมั่น
ด้วยการได้รับเครื่องหมาย อย. และฮาลาล หากแต่การมีส่วนร่วมของสมาชิกวิสาหกจิชุมชนข้าวซ้อมมือบ้านควนปอม  
ยังมีน้อยอยู่มเีพียงเฉพาะด้านการผลิตเท่านั้น ดงันั้น หากในอนาคตวิสาหกจิสามารถพัฒนาสมาชิกให้เป็นพนักงานขาย
หรือตวัแทนจ าหน่ายผลิตภัณฑไ์ด้ย่อมจะเพ่ิมยอดขายและสร้างรายได้ให้กบัทั้งสมาชิกและวิสาหกจิได้มากย่ิงขึ้น 

อย่างไรกด็ี วิสาหกิจนี้ ยังคงเผชิญกับปัญหาอุปสรรคด้านการตลาด เนื่องจากยังมีข้อจ ากัดด้านความรู้ความเข้าใจ
ตลอดจนทกัษะด้านการตลาด การสร้างเครือข่ายทางการตลาด และช่องทางการจัดจ าหน่าย รวมถงึปัญหาทางด้านบัญชี 
การเงิน และต้นทุนการผลิต ซึ่งล้วนส่งผลต่อการก าหนดราคาผลิตภัณฑ์และการบริหารสัดส่วนโครงสร้างทางการเงิน  
ที่เหมาะสม ซึ่งปัญหาข้างต้นนี้ เป็นไปในทศิทางเดยีวกนักบั Pongklang (2017) ที่พบว่า วิสาหกจิชุมชนมีความรู้ความ
เข้าใจด้านโครงสร้างต้นทุนผลิตอยู่ในเกณฑค่์อนข้างต ่าไม่สามารถจ าแนกรายการที่เกี่ยวข้องกบัต้นทุนการผลิตได้อย่าง
ถูกต้องครบถ้วน ท าให้การค านวณต้นทุนการผลิตไม่ถูกต้องตามไปด้วย และยังสอดคล้องกบัปัญหาของวิสาหกจิชุมชน
ในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลาที่ Promsaka Na Sakolnakorn and Sungkharat (2013) ได้ศึกษาไว้ และแสดงให้เห็นว่า
วิสาหกจิส่วนใหญ่จะเผชิญกบัปัญหาหลากหลายด้านทั้งด้านการตลาด ด้านบัญชีและการเงิน ด้านการผลิต ด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการออกแบบผลิตภัณฑ ์และด้านต้นทุนการผลิต 

จากบริบทการด าเนินงานตามแนวทางห่วงโซ่คุณค่าจะเหน็ได้ว่า การค านวณต้นทุนไม่ถูกต้องส่งผลต่อการก าหนด
ราคาขายรวมถึงการมีตลาดจ ากดัอยู่ในเฉพาะพ้ืนที่จังหวัดพัทลุง ดังนั้น เมื่อน าแนวทางการขยายตลาดและผลิตภัณฑ์
ของ Ansoff (1987) มาประยุกตจ์ึงได้แนวทางการขยายตลาด 2 แนวทาง ซึ่งมคีวามเสี่ยงต ่าและเหมาะสมกบัวิสาหกจินี้  
ได้แก่ (1) การเจาะตลาดโดยเริ่มจากการทบทวนการก าหนดราคาที่มาจากต้นทุนที่ถูกต้องเป็นราคาที่เหมาะสม การเพ่ิม
ความหลากหลายของขนาดบรรจุภัณฑ์ให้มีขนาดเลก็บรรจุประมาณ 5 ซอง เพ่ิมจากขนาดเดิมที่บรรจุขนาด 15 ซอง 
เพ่ือรองรับกลุ่มที่ต้องการทดลองสนิค้าใหม่และไม่ต้องการซื้อในปริมาณมาก นอกจากนี้ควรเพ่ิมช่องทางจัดจ าหน่ายและ
การประชาสมัพันธ์ โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้ได้ยอดขายและส่วนแบ่งการตลาดเพ่ิมขึ้นจากตลาดเป้าหมายที่มีอยู่แล้วใน
พ้ืนที่จังหวัดพัทลุง (2) การพัฒนาตลาดมีเป้าหมายเพ่ือเพ่ิมยอดขายและส่วนแบ่งการตลาดจากตลาดเป้าหมายใหม่ 

วิสาหกจิชุมชนในด้านการพัฒนาการส่งเสริมการตลาด การพัฒนาด้านตราสนิค้า และการประชาสมัพันธส์นิค้าชุมชนสู่
ตลาดต่างประเทศมากขึ้น และถึงแม้ว่าผลิตภัณฑข์องกลุ่มเร่ิมเป็นที่ยอมรับของตลาดแต่การขบัเคล่ือนกลุ่มตามวัตถุประสงค ์
การสนับสนุนของภาครัฐยังไม่ประสบความส าเรจ็มากนัก เนื่องจากภาพรวมการด าเนินงานของกลุ่มยังไม่เข้มแขง็นัก 

ส าหรับมุมมองของตัวแทนจ าหน่ายที่มีเคร่ืองดื่มธัญพืชทิพย์ตะวันฝากขายอยู่นั้นแสดงให้เหน็ว่า ลูกค้าส่วนใหญ่ที่ 
เข้ามาซื้ อสนิค้าเป็นนักท่องเที่ยว นักเดินทาง กลุ่มครอบครัว และกลุ่มทั่วไป นิยมซื้ อสนิค้าเพ่ือน าไปเป็นของฝาก และ
เพ่ือบริโภคเอง ซึ่งยอดขายเครื่องดื่มธญัพืชทพิย์ตะวันยังไม่มากนัก เนื่องจากสนิค้ายังไม่เป็นที่รู้จักของลูกค้า ไม่มีแผน
และกจิกรรมส่งเสริมทางการตลาดที่ชัดเจน รอบการส่งสนิค้าไม่แน่นอน ถึงแม้ผลิตภัณฑจ์ะมียอดขายไม่มากแต่กน็ับเป็น 
ผลิตภัณฑข์องฝากจากท้องถิ่นในล าดบัต้นๆ โดยเฉพาะรสงาด าซึ่งเป็นรสชาตทิี่ลูกค้าส่วนใหญ่นิยมซื้อเป็นของฝากมากที่สดุ 

จากข้อมูลดงักล่าวข้างต้นประกอบกบัผลการศึกษาบริบทการด าเนินงานของวิสาหกจิข้าวซ้อมมอืบ้านควนปอมโดยใช้
ห่วงโซ่คุณค่าแล้วจะเหน็ได้ว่ายังมีประเดน็ที่ต้องการพัฒนาอกีหลายประเดน็โดยเฉพาะประเดน็ที่เกี่ยวข้องกบัด้านการ 
ตลาด และเมื่อน าแนวทางการขยายตลาดและผลิตภัณฑข์อง Ansoff (1987) มาประยุกต์ใช้จึงท าให้ได้แนวทางในการ
ขยายตลาดผลิตภัณฑเ์คร่ืองดื่มธญัพืชทพิย์ตะวันได้ 2 แนวทางที่ส  าคญั ดงันี้  

1. การเจาะตลาด เนื่องจากผลิตภัณฑ์ในตลาดเดิมมีจ าหน่ายอยู่เพียงร้านค้าชุมชนใกล้แหล่งผลิตเพียง 3-4 ร้าน 
จึงยังไม่เป็นที่รู้จักของผู้บริโภคหลัก ซึ่งได้แก่ ผู้สนใจสขุภาพ และนักท่องเที่ยวที่นิยมซื้อเป็นของฝาก 
 1.1 เพ่ิมช่องทางการจ าหน่ายไปยังร้านขายของฝากในพ้ืนที่จังหวัดพัทลุง โดยเฉพาะร้านค้าที่อยู่ในเส้นทางการ
ท่องเที่ยวของจังหวัด   
 1.2 สร้างความสมัพันธก์บัตวัแทนจัดจ าหน่ายและพัฒนาและสรรหาตวัแทนขายทั้งจากภายในกลุ่มวิสาหกจิและ
บุคคลภายนอก เพ่ือเป็นการกระจายผลิตภัณฑแ์ละท าให้ยอดขายเพ่ิมขึ้น 
 1.3 เพ่ิมความหลากหลายในด้านขนาดหรือปริมาณที่มีความแตกต่างเพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
แต่ละกลุ่ม เช่น ขนาดแพ็คละ 5 ซอง ที่เหมาะกบัลูกค้ารายใหม่เพ่ือการทดลอง ขนาดแพ็คละ 15 ซอง ส าหรับลูกค้า 
ที่เคยบริโภคแล้วและนิยมซื้อเป็นของฝาก เป็นต้น 
 1.4 ปรับปรงุกลยุทธก์ารขาย เช่น การส่งเสริมการขายในช่วงเทศกาลต่างๆ การจัดท าป้ายแนะน าสนิค้าวางหน้า
ร้านค้าที่เป็นตวัแทนจ าหน่าย 
 1.5 ประชาสัมพันธ์ให้ผู้บริโภคในพ้ืนที่รู้ จักผลิตภัณฑ์เคร่ืองดื่มธัญพืชทิพย์ตะวันมากขึ้นเพ่ือเป็นอีกช่องทาง
หนึ่งในการประชาสมัพันธ ์
 1.6 ปรับราคาขายปลีกและขายส่งให้สอดคล้องกบัต้นทุนและเพ่ือเป็นการส่งเสริมการขาย 

2. การพัฒนาตลาดเพ่ือเป็นการเพ่ิมยอดขายและขยายฐานการตลาดให้ลูกค้ารับรู้ในวงที่กว้างขึ้น 
 2.1 ขยายช่องทางการจ าหน่ายไปยังร้านค้าเพ่ือสขุภาพในเขตพ้ืนที่เศรษฐกจิและเป็นจังหวัดท่องเที่ยวส าคญัของ

ภาคใต้ อาท ิจังหวัดสงขลา จังหวัดภเูกต็ และจังหวัดสรุาษฎร์ธานี เป็นต้น เพ่ือให้ลูกค้ารู้จักและเข้าถงึผลิตภัณฑไ์ด้มากขึ้น 
 2.2 จัดแสดงสนิค้าและทดลองชิมในตลาดเป้าหมายใหม่เพ่ือสร้างการรับรู้ในตราสนิค้าและผลิตภัณฑ์ 
 2.3 การสรรหาตวัแทนขายในต่างจังหวัด 
 2.4 การพัฒนาช่องทางการจ าหน่ายออนไลน์ 
 นอกจากนี้  ยังมีแนวทางสนับสนุนด้านอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการขยายตลาดของวิสาหกิจชุมชน 

ข้าวซ้อมมอืบ้านควนปอมให้เกดิความย่ังยืนต่อไป ประกอบด้วย 3 แนวทาง ดงันี้  
 1. ควรมีแผนการป้องกนัความเสี่ยงด้านความเพียงพอของวัตถุดิบในกรณีที่ความต้องการของตลาดเพ่ิมสงูขึ้น 

เนื่องจากหากในอนาคตผู้บริโภคมีความต้องการผลิตภัณฑจ์ านวนมากขึ้นจะส่งผลให้ปริมาณความต้องการวัตถุดิบของ
ผู้ผลิตเพ่ิมสงูขึ้น และอาจจะต้องสั่งซื้อวัตถุดบิหลักจากภายนอกกลุ่มสมาชิกอนัจะส่งผลต่อต้นทุนวัตถุดิบที่สงูขึ้นตามไปด้วย 

 2. ควรจัดสมดุลโครงสร้างทางการเงินและจัดท าบญัชีต้นทุนให้ถูกต้องตามโครงสร้างต้นทุนเพ่ือผู้ประกอบการ
สามารถน าไปก าหนดราคาและจัดกจิกรรมส่งเสริมการตลาดได้อย่างถูกต้องเหมาะสมต่อไป 
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ดังนั้น วิสาหกิจควรให้ความส าคัญกับการเพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่ายทั้งช่องทางออฟไลน์และออนไลน์ การพัฒนา
ตวัแทนขาย การจัดแสดงสนิค้า และทดสอบชิม เพ่ือให้ผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายในตลาดเป้าหมายใหม่ได้รู้จักผลิตภัณฑ์ 
และเป็นการขยายตลาดในพ้ืนที่เศรษฐกิจที่มีการท่องเที่ยวสงูทั้งจังหวัดภูเกต็ จังหวัดสรุาษฎร์ธานี และจังหวัดสงขลา 
เนื่องจากผู้บริโภคในตลาดเดิมจะเป็นผู้ที่สนใจสขุภาพและกลุ่มนักท่องเที่ยว ซึ่งมพีฤติกรรมการซื้อเพ่ือบริโภคและเพ่ือ
เป็นของฝาก จากแนวทางดังกล่าวนี้ สอดคล้องกบัการศึกษาของ Srimaitree and Chunhapinyokul (2017) โดยเฉพาะ
ด้านการพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายสามารถเพ่ิมช่องทางได้หลากหลายทั้งการท าตลาดบนอนิเทอร์เนต็ การจัดแสดง
สนิค้าทั้งในส่วนกลางและส่วนภมูภิาค และร้านค้าชุมชน และท้ายที่สดุภาครัฐยังคงเป็นผู้เล่นคนส าคญัส าหรับการร่วมกนั
พัฒนาวิสาหกจิชุมชนโดยการให้ความรู้  การพัฒนาทกัษะด้านต่างๆ การสนับสนุนด้านการตลาดและการก าหนดระเบยีบ
ต่างๆ เพ่ือสนับสนุนวิสาหกจิชุมชน (Promsaka Na Sakolnakorn and Sungkharat, 2013) ในประเทศไทยให้เตบิโตได้
อย่างเข้มแขง็และเป็นกลไกส าคญัในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศให้ก้าวสู่ “การเป็นประเทศรายได้สงูที่มีการกระจาย
รายได้อย่างเป็นธรรม เป็นศูนย์กลางด้านการขนส่งและโลจิสติกส์ของภูมิภาคสู่ความเป็นชาติการค้าและบริการ เป็น
แหล่งผลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์และเกษตรปลอดภัย แหล่งอุตสาหกรรมสร้างสรรค์และมีนวัตกรรมสูงที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม” ตามยุทธศาสตร์ที่ก  าหนดไว้ 
 

สรุป 
 

วิสาหกจิชุมชนข้าวซ้อมมอืบ้านควนปอม จังหวัดพัทลุง เกดิจากการรวมตวัของกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรและจดทะเบยีน
เป็นวิสาหกจิชุมชนเพ่ือประกอบเป็นอาชีพเสริมเพ่ิมเติมจากการท าเกษตรกรรม เริ่มต้นจากการสข้ีาวสงัขห์ยดเพ่ือจ าหน่าย
และได้มีการต่อยอดข้าวสงัขห์ยดมาแปรรปูเป็นเครื่องดื่มธญัพืชทพิย์ตะวันรสกาแฟ โกโก้ ชอ็กโกแลต และงาด า โดยใช้
ฐานทรัพยากรความรู้และภมูิปัญญาของชุมชนเพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกจิและสงัคมให้กบัชุมชน แต่เนื่องจากข้อจ ากดั
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ดังนั้น วิสาหกิจควรให้ความส าคัญกับการเพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่ายทั้งช่องทางออฟไลน์และออนไลน์ การพัฒนา
ตวัแทนขาย การจัดแสดงสนิค้า และทดสอบชิม เพ่ือให้ผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายในตลาดเป้าหมายใหม่ได้รู้จักผลิตภัณฑ์ 
และเป็นการขยายตลาดในพ้ืนที่เศรษฐกิจที่มีการท่องเที่ยวสงูทั้งจังหวัดภูเกต็ จังหวัดสรุาษฎร์ธานี และจังหวัดสงขลา 
เนื่องจากผู้บริโภคในตลาดเดิมจะเป็นผู้ที่สนใจสขุภาพและกลุ่มนักท่องเที่ยว ซึ่งมพีฤติกรรมการซื้อเพ่ือบริโภคและเพ่ือ
เป็นของฝาก จากแนวทางดังกล่าวนี้ สอดคล้องกบัการศึกษาของ Srimaitree and Chunhapinyokul (2017) โดยเฉพาะ
ด้านการพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายสามารถเพ่ิมช่องทางได้หลากหลายทั้งการท าตลาดบนอนิเทอร์เนต็ การจัดแสดง
สนิค้าทั้งในส่วนกลางและส่วนภมูภิาค และร้านค้าชุมชน และท้ายที่สดุภาครัฐยังคงเป็นผู้เล่นคนส าคญัส าหรับการร่วมกนั
พัฒนาวิสาหกจิชุมชนโดยการให้ความรู้  การพัฒนาทกัษะด้านต่างๆ การสนับสนุนด้านการตลาดและการก าหนดระเบยีบ
ต่างๆ เพ่ือสนับสนุนวิสาหกจิชุมชน (Promsaka Na Sakolnakorn and Sungkharat, 2013) ในประเทศไทยให้เตบิโตได้
อย่างเข้มแขง็และเป็นกลไกส าคญัในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศให้ก้าวสู่ “การเป็นประเทศรายได้สงูที่มีการกระจาย
รายได้อย่างเป็นธรรม เป็นศูนย์กลางด้านการขนส่งและโลจิสติกส์ของภูมิภาคสู่ความเป็นชาติการค้าและบริการ เป็น
แหล่งผลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์และเกษตรปลอดภัย แหล่งอุตสาหกรรมสร้างสรรค์และมีนวัตกรรมสูงที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม” ตามยุทธศาสตร์ที่ก  าหนดไว้ 
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