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บทคัดยอ 
การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงค 1) เพือ่ศึกษาสภาพการผลติของกลุมผูผลติสินคา OTOP ในจังหวัดนนทบุรี 2) เพื่อ 

ประเมนิการใชเทคโนโลยีดานกระบวนการผลติสนิคา OTOP ในจังหวดันนทบุร ีกลุมตัวอยางทีใ่ชในการวจัิยครัง้นีเ้ปนผูผลติสนิคา 
OTOPในจังหวดันนทบุร ีจํานวน 91 ราย ทีไ่ดมาโดยการเลอืกแบบเจาะจง และผานการเขารวมโครงการ เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจัิยเปน 
แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ มจํีานวน 2 ตอน โดยหาคาความเชือ่มัน่ 0.84 และการวเิคราะหขอมลูดวยคอมพวิเตอรโดยใช 
โปรแกรมสําเรจ็รปูเพือ่ใชในการวจัิย ผลการวิจัยพบวา 1) ดานสภาพการผลิตและการออกแบบ พบวา การผลิตไมสงผล 
กระทบตอสิ่งแวดลอมมากที่สุดรอยละ 85.70 รองลงมาเครื่องมือเพียงพอตอการผลิตรอยละ 75.80 และดานการออกแบบ 
พบวาผลิตภัณฑมีการบรรจุหีบหอมากที่สุดรอยละ 76.90 รองลงมาผูผลิตออกแบบบรรจุภัณฑเองรอยละ 63.70  2) ดาน 
การประเมินการใชเทคโนโลยีในการผลิต พบวาในภาพรวมการใชเทคโนโลยีทั้ง 6 ดาน มีลําดับการประเมินดังนี้ (1) กลุม 
เทคโนโลยีคุณภาพและมาตรฐานมากที่สุด รอยละ 95.60 มีการตรวจสอบผลิตภัณฑกอนการจัดจําหนายมากทีส่ดุ (2) กลุม 
เทคโนโลยีสิ่งแวดลอมและความปลอดภัยมากที่สุด รอยละ 92.3 มีแสงสวางเพียงพอและแรงสั่นสะเทือนไมสงผลตอการ 
ทํางานมากที่สุด (3) กลุมเทคโนโลยีการจัดการมากที่สุด รอยละ 84.60 มีการวางแผนลวงหนาในการทํางานมากที่สดุ (4) 
กลุมเทคโนโลยีสารสนเทศมากที่สุด รอยละ 83.50 มีการจําหนายสินคาวิธีขายตรงมากที่สุด มากที่สุด (5) กลุมเทคโนโลยี 
การผลิตมากที่สุด รอยละ 75.80 มีการปรับปรุงการผลิตภายในรอบ 1 ปมากที่สุด (6) กลุมเทคโนโลยีการบํารงุรกัษามาก 
ที่สุด รอยละ 65.90 ไมมีการกําหนดตารางเวลาในการซอมบํารุงมากที่สุด อภิปรายผล จากการประเมินผลการใช 
เทคโนโลยีดานกระบวนการผลิตสินคา OTOP ในจังหวัดนนทบุรี ดานการผลิต พบวาการผลิตไมสงผลกระทบตอ 
สิ่งแวดลอม ซึ่งผูผลิตสวนใหญใชวัตถุดิบที่หาไดในทองถิ่นและวัสดุเหลือใชนํามาใชในการผลิต สวนในดานการใช 
เทคโนโลยีที่ใชในการผลิตพบวา กลุมเทคโนโลยีคุณภาพและมาตรฐานมีระดับมากที่สุด ซึ่งผูผลิตมีความละเอียดรอบคอบ 
ในการทํางานและมีความชํานาญในงานที่ทําอยูแลวจึงสงผลทําใหเกิดมาตรฐานของผลิตภัณฑมีคุณภาพสูงข้ึน ซึ่งสราง 
ความเชื่อมั่นใหกับลูกคา ทําใหลูกคาเกิดความพึงพอใจในตัวผลิตภัณฑมากข้ึน 

สรุปผลการวิจัย จากการประเมินการใชเทคโนโลยีดานกระบวนการผลิตสินคา OTOP ในจังหวัดนนทบุรีพบวา 
สภาพการผลิตและการออกแบบไมสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 85.70 ในสวนของการประเมิน 
การใชเทคโนโลยีดานกระบวนการผลิตสินคาพบวากลุมเทคโนโลยีคุณภาพและมาตรฐานมีระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 
95.60 
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Abstract 
The purposes of this research are to 1) study the production and design conditions of 

OTOP goods producers in Nonthaburi province and 2) Assessment the use of production process 
for OTOP goods in Nonthaburi. Used in this research are 91 samples of OTOP goods producers 
in Nonthaburi  specifically  selected  and  passing  the  criteria  of  joining.  The  tools  used  in  the 
research are questionnaires and interview forms containing 2 sections, with reliability value of 
0.84 sought and data analysis conducted by using a software package. The research results reveal 
that: 1.Production and Design Conditions. The production conditions contribute no impact to the 
environment most at 85.70 percent; the second is adequacy of production tools at 75.80 percent. 
For the design conditions, the products are packaged most at 76.90 percent, followed by self­ 
designed  packaging  by  the  producers  at 6 3 .7 0 percent. 2 .Production  Technology  Usage 
Assessment. Overall, the use of technology in 6 areas was evaluated in the following order: 1) 
Quality  and  Standard  Technology  has  products  checking  before  distribution  most  at 9 5 .6 0 
percent 2 )  Environmental  and  Safety  Technology  has  adequate  luminescence  and  work­ 
unaffected vibration most at 92.3 percent 3) Management Technology has pre­planned works 
most at 84.60 percent 4)  Information Technology has production  improvement within 1 year 
most at 75.80 percent and 6) Maintenance Technology has no maintenance schedule most at 
65.90 percent. Discussion results From the evaluation of the use of technology on the process of 
producing OTOP (One Tambon One Product) in Nonthaburi province, the production and design 
found to have no impact on the environment. Most of the producers used local and excess raw 
materials in the production. While the use of technology in the production found the quality and 
standard technology group possessed the most. The producers had carefulness and skill  in  the 
existing  job,  as  a  result,  raised  the  standard  of  the  products  higher,  which  built  confidence 
among the customers, making them were more satisfactory in the products even more. Summary 
of  the  research From  the  evaluation of  the use of  technology on  the production  of  the OTOP 
products in Nonthaburi found the condition on the production and design did not have impact on 
the environment most or 85.70 percent. While  the evaluation on  the use of  technology in  the 
goods production process found the group of quality and standard technology had the most level 
or 95.60 percent. 
Key words : Assessment, Technology, Production Process 

บทนํา 
นับตั้งแตตนป 2540 เปนตนมาเศรษฐกิจของไทยเร่ิมประสบปญหาการถดถอย  แตไมมีใคร 

คาดคิดวาปญหาท่ีเกิดขึ้นจะมีความรุนแรงขนาดใดจนกระท่ังมีการปรับระบบอัตราแลกเปลี่ยนเปนระบบ 
ลอยตัว ในวันท่ี 2 กรกฎาคม 2540 สงผลใหเกิดวิกฤตเศรษฐกิจอยางรุนแรงอยางไมเคยปรากฏใน 
ประวัติศาสตรเศรษฐกิจไทยมากอนธุรกิจเปนจํานวนมากตองปดกิจการทําใหประชาชนไดรับความ 
เดือดรอนมากหลายฝายท้ังภาครัฐเอกชนและสถาบันการศึกษาตางเสนอแนวทางการแกไขปญหา 
มากมายเพื่อฟนฟูเศรษฐกิจ โดยเฉพาะปญหาความยากจนและความเหลื่อมล้ําของการกระจายรายได 
อยางรุนแรงข้ึน กลาวคือ ภาวะความยากจนท่ีมีแนวโนมลดลงมาโดยตลอดในชวงกอนวิกฤตกลับเพิ่ม 
สูงข้ึนจากรอยละ 11.4 ของประชากรท้ังประเทศ หรือคิดเปนจํานวนคนยากจน 6.8 ลานคนในป 2539 
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เพิ่มข้ึนรอยละ 15.9 หรือคิดเปนจํานวนคนยากจน 9.9 ลานคน ในป 2542 และในชวงเวลาเดียวกัน 
การกระจายรายไดก็แยลง โดยกลุมคนท่ีมีรายไดนอยท่ีสุด 20 เปอรเซ็นตแรก มีสัดสวนรายไดลดลงจาก 
รอยละ 4.2 เหลือรอยละ 3.8 ขณะที่กลุมคนท่ีมีรายไดสูงสุด 20 เปอรเซ็นตแรกมีสัดสวนรายไดเพิ่มข้ึน 
จากรอยละ 56.5 เปนรอยละ 58.4 อีกท้ังจํานวนคนวางงานก็มีเพิ่มมากข้ึนกวาชวงกอนเกิดวิกฤตเกือบ 
1 ลานคน นอกจากนี้ ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมก็เปนปญหารุนแรงสงผล 
ใหเกิดความขัดแยงในสังคมมากข้ึน (ชาชิวัฒน  ศรีแกว. 2545 : 23) 

การแกไขปญหาวิกฤตทางเศรษฐกิจดังกลาว ภาครัฐไดกําหนดแนวทางการแกไขไวหลายทาง 
เพื่อฟนฟูเศรษฐกิจและสังคมใหเขมแข็งและเอ้ือตอการขยายตัวทางเศรษฐกิจอยางตอเนื่อง โดยให 
ความสําคัญกับการแกปญหาเศรษฐกิจและสังคม ภายในควบคูกับการเพิ่มขีดความสามารถในการ 
แขงขันของประเทศ เพื่อแกปญหาความยากจน ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 9 
(พ.ศ.2545–2549) แนวทางการแกปญหาความยากจน ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับท่ี 9 (พ.ศ.2545–2549) เปนแนวทางหนึ่งท่ีรัฐใหความสําคัญกับการแกปญหาอยางเปนระบบ 
ดวยการกระจายโอกาสใหคนยากจนเขาถึงการบริการของรัฐ แหลงความรู และทรัพยากร รวมท้ังมี 
หลักประกันความม่ันคงในชีวิต มีการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากใหเขมแข็งเพื่อสรางศักยภาพเพิ่มขีด 
ความสามารถใหคนยากจนสามารถพึ่งตนเองไดมากข้ึน ควบคูไปกับการแกปญหาความยากจนเชิง 
โครงสรางท่ีตองปรับระบบบริหารจัดการภาครัฐ ปรับกฎระเบียบตางๆ ใหเอ้ือตอคนจนใหไดรับโอกาส 
สิทธิใหราษฎรมีงานทํา มีรายได อาศัยศักยภาพในชุมชน เพื่อใหเกิดความม่ันคง ย่ังยืน โดยอยูบนฐาน 
คิด “การมีสวนรวมของชุมชนประชาชนคิดเองทําเอง” รัฐทําหนาท่ีเปนเพียงผูใหการสนับสนุนเทานั้น 
เปนแนวคิดในการพัฒนาเพื่อวางรากฐานความย่ังยืนจากขางลางไปสูระดับประเทศ 

ดังนั้นจึงเกิดโครงการ หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑในหวงเวลาท่ีประเทศชาติ กําลังเผชิญปญหา 
วิกฤตทางเศรษฐกิจ และประชาชน ทุกระดับ ประสบปญหาตางๆปญหาหนึ่งท่ีประชาชนระดับรากหญา 
ซึ่งเปนคนกลุมใหญของประเทศถูก รุมเราคือปญหาความยากจน รัฐบาลจึงไดประกาศสงครามกับความ 
ยากจน โดยไดแถลงนโยบายตอรัฐสภาวา จะจัดใหมีโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเพื่อใหแตละ 
ชุมชนไดใชภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการพัฒนาสินคาโดยรัฐพรอมท่ีจะเขาชวยเหลือในดานความรู 
สมัยใหม และการบริหารจัดการเพื่อเชื่อมโยงสินคาจากชุมชนสูตลาดท้ังในประเทศและตางประเทศดวย 
ระบบรานคาเครือขายและอินเตอรเน็ตเพื่อสงเสริมและสนับสนุนกระบวนการพัฒนาทองถ่ิน สรางชุมชน 
ใหเขมแข็ง พึ่งตนเองไดใหประชาชนมีสวนรวมในการสรางรายไดดวยการนําทรัพยากร ภูมิปญญาใน 
ทองถ่ินมาพัฒนาเปนผลิตภัณฑและบริการท่ีมีคุณภาพ มีจุดเดนและมูลคาเพิ่ม เปนท่ีตองการของตลาด 

จากท่ีกลาวมาแลวเมืองนนทบุรีเปนเมืองท่ีอุดมสมบูรณทางดานเกษตรกรรมทางดานผลไมและ 
ศิลปหัตถกรรมท่ีมีชื่อเพราะสภาพแวดลอมมีวัตถุดิบ และทรัพยากรตางๆ ซึ่งมีความเหมาะสมกับพื้นท่ี 
จึงสามารถตอบรับแนวนโยบายของรัฐบาลเกี่ยวกับการดําเนินงานโครงการ1ตําบล1ผลิตภัณฑซึ่งเปนการ 
สนับสนุนกระบวนการพัฒนาทองถ่ินเพื่อสรางชุมชนใหเขมแข็งและพึ่งตนเองได โดยใหประชาชนมีสวน 
รวมในการสรางงานสรางรายไดดวยการนําทรัพยากรภูมิปญญาทองถ่ินมาพัฒนาเปนผลิตภัณฑและ 
บริการท่ีมีจุดเดนและมีมูลคาเพิ่มเปนท่ีตองการของตลาดท้ังในและตางประเทศ ท้ังยังตองสอดคลองกับ 
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วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของทองถ่ินนั้น ๆ ดวย (ชูศักดิ์ เดชเกรียงไกรกุล และคณะ. 2546: 10) จะพบวา 
ปจจุบันนี้เราจะพบกระแสของ OTOP ไปอยูทุกท่ัวระแหงของประเทศโดยผลิตภัณฑ OTOP นี้ท่ีมีอยู ท่ี 
จะใชหลักการประเมินเทคโนโลยีในดานกระบวนการผลิตท่ีเหมาะสมของผลิตภัณฑ หนึ่งตําบล หนึ่ง 
ผลิตภัณฑ ท่ีเปนแนวทางประการหนึ่ง ท่ีจะสรางความเจริญแกชุมชนใหสามารถยกระดับฐานะความ 
เปนอยูของคนในชุมชนใหดีขึ้น โดยการใชประโยชนหลังการประเมินการใชเทคโนโลยีในการผลิต หรือ 
จัดการทรัพยากรท่ีมีอยูในทองถ่ิน ใหมีประสิทธิภาพกลายเปนสินคาท่ีมีคุณภาพ มีจุดเดนเปนเอกลักษณ 
ของตนเองท่ี สอดคลองกับวัฒนธรรมในแตละทองถ่ินสามารถจําหนายในตลาดท้ังภายใน และ 
ตางประเทศโดยมีหลักการพื้นฐาน 3 ประการ คือ 1) ภูมิปญญาทองถ่ินสูสากล (Local Yet Global) 2) 
พึ่งตนเองและคิดอยางสรางสรรค (Self­Reliance­Creativity) 3) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย(Human 
Resource Development) 

ดังนัน้ผูวจิยัจงึมีแนวคดิท่ีจะประเมินการใชเทคโนโลยีดานกระบวนการผลติสนิคา OTOP ในจังหวัด 
นนทบรีุท่ีสอดคลองกับวตัถุประสงคของหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑจากนโยบายของรัฐบาลท่ีแถลงตอรัฐสภา 
และตามระเบยีบสํานกันายกรัฐมนตรีวาดวยคณะกรรมการอํานวยการหนึง่ตําบล หนึง่ผลติภณัฑแหงชาติ พ.ศ. 
2544 การดําเนนิงานตามโครงการหนึง่ตําบล หนึง่ผลติภณัฑ มีวตัถุประสงคเพือ่ 1.สรางงาน สรางรายได แก 
ชุมชน 2.สรางความเขมแข็งแกชุมชน ใหสามารถคิดเอง ทําเอง ในการพัฒนาทองถ่ิน 3.สงเสริมภูมิปญญา 
ทองถ่ิน 4.สงเสริมการพฒันาทรัพยากรมนษุย 

วัสดุอุปกรณและวิธีการ 
วัตถุประสงคของโครงการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสภาพการผลิตและการออกแบบ กลุมผูผลิตสินคา OTOP ในจังหวัดนนทบุรี 
2. เพื่อประเมินการใชเทคโนโลยีในกระบวนการผลิตสินคา OTOP ในจังหวัดนนทบุรี 

กรอบแนวคิด 

รูปท่ี 1 กรอบแนวคิด 

สภาพการทํางาน 
1. ดานการผลิต 
2. ดานการออกแบบ 

การใชเทคโนโลยี 
1. เทคโนโลยีการจัดการ 

2. เทคโนโลยีการผลิต 

3. เทคโนโลยีคุณภาพและมาตรฐาน 

4. เทคโนโลยีการบํารุงรักษาเครือ่งมอื 

5. เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6. เทคโนโลยีสิ่งแวดลอม 

การใชเทคโนโลยีดานกระบวน 
การผลติสินคา OTOP 

การปรับใชเทคโนโลยี 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ ใชการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ และการวิเคราะหขอมูล 

เชิงปริมาณ ดังนั้นผูวิจัยเลือกใชเคร่ืองมือในการดําเนินการโดยใชเคร่ืองมือ เปนแบบสอบถาม และแบบ 
สัมภาษณ 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
การศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยกําหนดพื้นท่ีศึกษาไดแกกลุมผูผลิตสินคา OTOP ในจังหวัดนนทบุรี มี 

จํานวน 6 อําเภอ 52 ตําบล ไดแกอําเภอเมือง อําเภอบางกรวย อําเภอบางใหญ อําเภอบางบัวทอง 
อําเภอไทรนอย อําเภอปากเกร็ด รวมชุมชนท่ีผลิตสินคา OTOP ได 176 ราย ท่ีผลิตสินคา OTOP มี 
อาชีพที่ใชภูมิปญญาทองถ่ิน ผลิตสินคา OTOP ระดับ 1 ดาวถึง 5 ดาว โดยแยกโครงการผลิตภัณฑตาม 
กรมพัฒนาชุมชนจังหวัดนนทบุรี ได 6 ประเภท 1.ประเภทอาหาร 2.ประเภทเคร่ืองดื่ม 3.ประเภทผา 
เคร่ืองแตงกาย 4.ประเภทของใชและของประดับตกแตง 5.ประเภทศิลปะประดิษฐ และของท่ีระลึก 6. 
ประเภทสมุนไพรท่ีไมใชอาหาร  การกําหนดกลุมประชากร และกลุมตัวอยางท่ีศึกษาคือผูปฏิบัติงานหรือ 
ผูท่ีเก่ียวของกับกระบวนการผลิตสินคา OTOP มีรายละเอียดดังนี้ 

ประชากร 
ประชากรท่ีศึกษาไดแกกลุมผูผลิตสินคา OTOP ในจังหวัดนนทบุรี มีจํานวน 176 รายจาก 6 

อําเภอ 52 ตําบล 
กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางคัดเลือกมาจากกลุมประชากรจํานวน 176 ราย คัดเลือกจากผูผลิตสินคา OTOP 

จังหวัดนนทบุรีป 2548 ท่ีจดทะเบียนไวกับกรมพัฒนาชุมชนโดยผูวิจัยใชวิธีคัดเลือกแบบเจาะจงโดยใช 
แบบสอบถามและการสัมภาษณ แบบมีสวนรวมเพื่อคัดผูเขารวมโครงการไดผูตอบแบบสอบถามแสดง 
ความสมัครใจเขารวมโครงการ จํานวน 91 ราย 

ตารางท่ี 1 สรุปประชากร และกลุมตัวอยาง 

ลําดับ อําเภอ ประชากร กลุมตัวอยาง 
1 เมือง 56 24 

2 บางกรวย 23 13 
3 บางใหญ 20 7 
4 บางบัวทอง 35 19 
5 ไทรนอย 12 8 
6 ปากเกร็ด 30 20 

รวม 176 91 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
การศกึษาคร้ังนีผู้วจิยัไดสรางเคร่ืองมือในแตละตอนมีรายละเอียดดงันี้ 
ตอนที่ 1 แบบสอบถาม สํารวจสภาพการผลติและการออกแบบ มีขอคําถามแบงเปน 2 สวนคอื 

สวนท่ี 1 ลกัษณะประชากรมีขอคําถาม ไดแก เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพศาสนา 
รายได ประสบการณ ปริมาณการผลิต 

สวนท่ี 2 สภาพการผลิตและการออกแบบ มีขอคําถาม ไดแก วัตถุดิบ กําลังการผลิต 
แรงงาน เคร่ืองมือ ลูกคา บรรจุภัณฑ การออกแบบ 

ตอนที่ 2 แบบสอบถาม และสัมภาษณ  ศึกษาลักษณะของเทคโนโลยี และสิ่งแวดลอมในการ 
ทํางาน มีขอคําถามแบงออกเปน 6 สวนคือ 

สวนท่ี 1 เทคโนโลยีการจัดการ มีขอคําถาม ไดแก การวางแผน,การควบคุม การจัด 
ข้ันตอนการฝกอบรม ดานงบประมาณ ดานการทําบัญชี การวางแผน การควบคุม การจดัข้ันตอนการ 
ฝกอบรม ดานงบประมาณ ดานการทําบัญชี 

สวนท่ี 2 เทคโนโลยีการผลิต มีขอคําถาม ไดแก เทคนิคการวางแผนผลิต ดาน 
Logistic ดานเคร่ืองจักร การบริหารการผลิตดวยคอมพิวเตอร 

สวนท่ี 3 เทคโนโลยีคุณภาพและมาตรฐาน มีขอคําถาม ไดแก การตรวจและควบคุม 
มาตรฐาน (มผช.) 

สวนท่ี 4 เทคโนโลยีการบํารุงรักษาเคร่ืองมือ มีขอคําถาม ไดแก การวางแผนการซอม 
บํารุง  การอบรมการใชเคร่ืองมือ 

สวนท่ี 5 เทคโนโลยีสารสนเทศ มีขอคําถาม ไดแก สื่อโฆษณา จัดแสดงสินคา 
สวนท่ี 6 เทคโนโลยีสิ่งแวดลอม ไดแก ทางฟสิกส เคมี ทางชีวภาพ การยศาสตร 

ผลการศึกษา 
ตอนที่ 1 สภาพการผลิตและการออกแบบ 

1. ลักษณะประชากร จากกลุมตัวกลุม จํานวน 91 รายพบวา มีเพศหญิงมากท่ีสุด จํานวน 65 
ราย มีอายุสูงสุด 70 ปและต่ําสุด 30 ป มีอายุเฉลี่ยในภาพรวม 49 ป มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี 
มากท่ีสุดจํานวน 37 ราย มีการสมรส จํานวน 56 ราย สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ 86 ราย มีรายได 
เฉลี่ย 15,000 บาท มีกลุมประเภทของอาหารมากท่ีสุด จํานวน 26 ราย มีประสบการณในการทํางาน 
OTOP เฉลี่ยประมาณ 6­7 ป และใชเวลาทํางานเฉลี่ย 6­7 ชั่วโมงตอวัน 

Journal of Community Development Research 2008 ; 2(1) 

5 4



2. ดานการผลิต 
ตารางท่ี 2 ดานการผลิต 

จากตารางท่ี 2 ดานการผลิตพบวา การผลิตไมสงผลตอสิ่งแวดลอม อยูในลําดับท่ี 1 คิดเปน 
รอยละ 85.70 รองลงมา กําลังการผลิตตอความตองการของลูกคา อยูในลําดับท่ี 2 คิดเปนรอยละ 78 
และลําดับสุดทาย สภาพการเงินหมุนเวียนไมพอใช คิดเปนรอยละ 12.10 

3. ดานการออกแบบ 
ตารางท่ี 3 ดานการออกแบบ 

จากตารางท่ี 3 ดานการออกพบวา ผลิตภัณฑมีบรรจุหีบหอ อยูในลําดับท่ี 1 คิดเปนรอยละ 
76.90 รองลงมา มีการออกแบบบรรจุภัณฑเองอยูในลําดับท่ี 2 คิดเปนรอยละ 63.70 และลําดับสุดทาย 
การออกแบบ มีความคลายคลึงกับผลิตภัณฑอ่ืนคิดเปนรอยละ 7.70 

รายการ รอยละ ลําดับ 
การผลิตไมสงผลตอสิ่งแวดลอม 85.70 1 
กําลังการผลิตตอความตองการของลูกคา 78 2 
เครื่องมือเพียงพอตอการผลิต 75.80 3 
สภาพเครื่องมือมีความสมบูรณ 65.90 4 
มีสถานที่จัดเก็บวัตถุดิบ 65 5 
แหลงที่มาของวัตถุดิบโดยการจัดซื้อ 57.10 6 
มีความตองการดานแรงงาน 50.50 7 
อยูในระหวางขยายกําลังการผลิต 40.70 8 
สภาพการเงินหมุนเวียนไมพอใช 12.10 9 

รายการ รอยละ ลําดับ 
ผลิตภัณฑมีบรรจุหีบหอ 76.90 1 
มีการออกแบบบรรจุภัณฑเอง 63.70 2 
รูปทรงผลิตภัณฑมีผลกระทบตอการออกแบบ 53.80 3 
เคยไดรับการแนะนําจากผูเชี่ยวชาญ 42.90 4 
ผูรวมงานมีสวนในการออกแบบ 36.30 5 
ไมมีการนําคอมพิวเตอรมาชวยในการออกแบบ 31.90 6 
การออกแบบมีความคลายคลึงกับผลิตภัณฑอื่น 7.70 7 
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ตอนที่ 2 การใชเทคโนโลยีและสิ่งแวดลอมในการทํางาน 
1. กลุมเทคโนโลยีการจัดการ 

ตารางท่ี 4 กลุมเทคโนโลยีการจัดการ 

จากตารางท่ี 4 ดานการผลิตพบวา มีการวางแผนลวงหนาในการทํางาน อยูในลําดับท่ี 1 คิดเปน 
รอยละ 84.60 รองลงมา มีการจัดสถานท่ีใหเหมาะสมกับการทํางาน ในลําดับท่ี 2 คิดเปนรอยละ 82.40 
และลําดับสุดทาย มีการจัดทําประวัติลูกคาเปน คิดเปนรอยละ 38.50 

2. กลุมเทคโนโลยีการผลิต 
ตารางท่ี 5 กลุมเทคโนโลยีการผลิต 

รายการ รอยละ ลําดับ 
มีการวางแผนลวงหนาในการทํางาน 84.60 1 
มีการจัดสถานที่ใหเหมาะสมกับการทํางาน 82.40 2 
มีการจัดคนและมอบหมายหนาที่รับผิดชอบ 78 3 
มีการจัดหาวัตถุดิบสํารอง 78 3 
ไมไดรับงบประมาณจากหนวยงานภายนอกสนับสนุน 72.50 4 
มีการควบคุมติดตามประเมินผลในการทํางาน 64.80 5 
มีการจัดทําบัญชีรายรับรายจาย 60.40 6 
มีการจัดหาตลาดรองรับเพื่อจําหนาย 53.30 7 
ไดรับความรูจากหนวยงานภายนอก 51.60 8 
มีการจัดทําประวัติลูกคา 38.50 9 

รายการ รอยละ ลําดับ 
ภายในรอบ 1 ป มีการปรับปรุงการผลิต 75.80 1 
มีการวางแผนการผลิตใหเหมาะสมกับวัตถุดิบ 73.60 2 
มีการนําคอมพิวเตอรหรือระบบอิเลคทรอนิคสมาชวยในการผลิต 65.90 3 
มีการประมาณระยะเวลาในการผลิตตอชิ้น 63.70 4 
มีการนําเครื่องจักรมาใช 56 5 
มีการนําเทคนิคมาใชเพื่อใหเกิดมูลคาเพิ่ม 50.50 6 
มีแผนสํารองในการผลิต 47.30 7 
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับหนวยงานอื่นๆ 46.2 8 
มีปญหาในการสั่งซื้อวัตถุดิบในการผลิต 45.1 9 
มีการขยายพื้นที่ในการผลิต 42.90 10 
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จากตารางท่ี 5 ดานการผลิตพบวา ภายในรอบ 1 ป มีการปรับปรุงการผลิต อยูในลําดับท่ี 1 
คิดเปนรอยละ 75.80 รองลงมา มีการวางแผนการผลิตใหเหมาะสมกับวัตถุดิบ อยูในลําดับท่ี 2 คิดเปน 
รอยละ 73.60 และลําดับสุดทาย มีการขยายพื้นท่ีในการผลิต คิดเปนรอยละ 42.90 

3. กลุมเทคโนโลยีคุณภาพและมาตรฐาน 
ตารางท่ี 6 เทคโนโลยีคุณภาพและมาตรฐาน 

จากตารางท่ี 6 ดานการผลิตพบวา มีการตรวจสอบผลิตภัณฑกอนการจัดจําหนาย อยูในลําดับ 
ท่ี 1 คิดเปนรอยละ 95.60 รองลงมา มีการกําหนดมาตรฐานคุณภาพผลิตภัณฑ อยูในลําดับท่ี 2 คิดเปน 
รอยละ 90.10 และลําดับสุดทาย มีการสงสินคาเขาประกวด คิดเปนรอยละ 51.60 

4. กลุมเทคโนโลยีการบํารุงรักษา 
ตารางท่ี 7 เทคโนโลยีการบํารุงรักษา 

จากตารางท่ี 7 ดานการผลิตพบวา ไมมีการกําหนดตารางเวลาในการซอมบํารุง อยูในลําดับท่ี 
1 คิดเปนรอยละ 65.90 รองลงมา มีการจดบันทึกความถ่ีในการซอมบํารุงเคร่ืองมือเคร่ืองจักร อยูใน 
ลําดับท่ี 2 คิดเปนรอยละ 61.50 และลําดับสุดทาย ไมมีการทํางบประมาณในการซอมบํารุง คิดเปนรอย 
ละ 51.60 

รายการ รอยละ ลําดับ 
3. มีการตรวจสอบผลิตภัณฑกอนการจัดจําหนาย 95.6 1 
4. มีการกําหนดมาตรฐานคุณภาพผลิตภัณฑ 90.10 2 
2. มีวิธีการตรวจสอบคุณภาพสินคา 89 3 
7. ไมมีสารเคมีตกคางในผลิตภัณฑ 86.80 4 
9. ไดรับมาตรฐานจากองคกรภายนอกที่นาเชื่อถือ 85.70 5 
8. มีการกําหนดมาตรฐานของวัตถุดิบที่ใชในการผลิต 83.5 6 
1. สินคาที่ผลิตตรงกับความตองการของลูกคา 82.4 7 
10. เคยเขารวมอบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยีคุณภาพและมาตรฐาน 72.50 8 
6. มีการรับประกันสินคาหลังการขาย 69.20 9 
5. มีการสงสินคาเขาประกวด 51.60 10 

รายการ รอยละ ลําดับ 
2. ไมมีการกําหนดตารางเวลาในการซอมบํารุง 65.90 1 
1. มีการจดบันทึกความถี่ในการซอมบํารุงเครื่องมือเครื่องจักร 61.50 2 
3. มีการตรวจเช็คอุปกรณกอนและหลังเลิกปฏิบัติงาน 57.10 3 
5. มีคูมือการใชงานเครื่องมือและอุปกรณซอมบํารุง 52.70 4 
4. ไมมีการทํางบประมาณในการซอมบํารุง 51.60 5
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5. กลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตารางท่ี 8 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

จากตารางท่ี 8 ดานการผลิตพบวา มีการจําหนายสินคาโดยวิธีขายตรง อยูในลําดับท่ี 1 คิดเปน 
รอยละ 83.50 รองลงมา รอบ 1 ปท่ีผานมามีการจัดนิทรรศการจัดแสดงสินคา อยูในลําดับท่ี 2 คิดเปน 
รอยละ 72.50 และลําดับสุดทาย ไมมีการจัดนิทรรศการ คิดเปนรอยละ 41.80 

6. กลุมเทคโนโลยีส่ิงแวดลอมและความปลอดภัยในการทํางาน 
ตารางท่ี 9 เทคโนโลยีสิ่งแวดลอมและความปลอดภัยในการทํางาน 

รายการ รอยละ ลําดับ 

5. มีการจําหนายสินคาโดยวิธีขายตรง 83.50 1 
2. รอบ 1 ปที่ผานมามีการจัดนิทรรศการจัดแสดงสินคา 72.50 2 
3. มีการเขารวมโครงการตางๆ เพื่อสงเสริมการขาย 70.30  3 
4. มีการประชาสัมพันธผานหนวยงานของรัฐ 60.40 4 
6. มีการแนะนําสินคาตัวใหมใหกับลูกคา 59.30 5 
10.ไมมีการออกแบบสํารวจขอมูลลูกคา 56 6 
9. มีฉลากแนะนําเกี่ยวกับสินคา 49.50 7 
7. มีการติดตอกับลูกคาหลังการขาย 48 8 
1. มีการโฆษณาทางวิทยุ โทรทัศน สื่อสิ่งพิมพ อินเทอรเน็ต โฆษณา 47.30 9 
8. ไมมีการจัดนิทรรศการ 41.80 10 

รายการ รอยละ ลําดับ 
1. มีแสงสวางเพียงพอในการทํางาน 92.30 1 
10. แรงสั่นสะเทือนไมสงผลกระทบตอการทํางาน 92.30 1 
7. ไมมีปญหามลภาวะทางน้ําจากการผลิต 86.80 2 
2. ไมมีปญหาในเรื่องเสียงดังในการทํางาน 76.90 3 
8. การปฏิบัติงานมีกลิ่นรบกวนในการทํางาน 76.90 3 
4. ไมมีปญหาฝุนลอง สารเคมี 72.50 4 
5. ไมมีปญหาเกี่ยวกับสภาพพื้นที่ในการปฏิบัติงาน 56 5 
6. มีการวางแผนในการปองกันอัคคีภัย 52.70 6 
3. ไมมีปญหาดานอุณหภูมิ รอน เย็นในการทํางาน 46.20 7 
9. มีการควบคุมพื้นที่ภาวะเสี่ยงกอใหเกิดอันตราย 46.20 7 
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จากตารางท่ี 9 ดานการผลิตพบวา มีแสงสวางเพียงพอในการทํางาน และแรงสั่นสะเทือนไม 
สงผลกระทบตอการทํางาน อยูในลําดับท่ี 1 คิดเปนรอยละ 92.30 รองลงมา ไมมีปญหามลภาวะทางน้ํา 
จากการผลิต อยูในลําดับท่ี 2 คิดเปนรอยละ 86.80 และลําดับสุดทาย ไมมีปญหาในเร่ืองเสียงดังในการ 
ทํางาน และมีการควบคุมพื้นท่ีภาวะเสี่ยงกอใหเกิดอันตราย คิดเปนรอยละ 46.20 

ผลการประเมินการใชเทคโนโลยีในการผลิตในภาพรวมทั้ง 6 ดาน 
ตารางท่ี 11 ผลการประเมินการใชเทคโนโลยีในการผลิตในภาพรวมทั้ง 6 ดาน 

ผลการประเมินการใชเทคโนโลยีในการผลิตในภาพรวมท้ัง 6 ดาน พบวามีลําดับการประเมิน 
ดังนี้ (1) กลุมเทคโนโลยีคุณภาพและมาตรฐาน พบวา มีการตรวจสอบผลิตภัณฑกอนการจัดจําหนาย 
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 95.60 (2) กลุมเทคโนโลยีสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย พบวา มีแสงสวาง 
เพียงพอและแรงสั่นสะเทือนไมสงผลตอการทํางานมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 92.30 (3) กลุมเทคโนโลยี 
การจัดการ พบวา มีการวางแผนลวงหนาในการทํางานมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 84.60 (4) กลุม 
เทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา มีการจําหนายสินคาวิธีขายตรงมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 83.50 (5) กลุม 
เทคโนโลยีการผลิต พบวา มีการปรับปรุงการผลิตภายในรอบ 1 ป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 75.80 
(6) กลุมเทคโนโลยีการบํารุงรักษา พบวา ไมมีการกําหนดตารางเวลาในการซอมบํารุงมากท่ีสุด คิดเปน 
รอยละ 65.90 

รายการ รอยละ 
1. กลุมเทคโนโลยีการจัดการ 

1.1 มีการวางแผนลวงหนาในการทํางานทุกครั้ง (มากที่สุด) 
1.2 มีการจัดทําประวัติลูกคาเปนบางครั้ง (นอยที่สุด) 

84.60 
38.50 

2.กลุมเทคโนโลยีการผลิต 
2.1 ภายในรอบ 1 ป มีการปรับปรุงการผลิต (มากที่สุด) 
2.2 มีการขยายพื้นที่ในการผลิต (นอยที่สุด) 

75.80 
42.90 

3. กลุมเทคโนโลยีการคุณภาพและมาตรฐาน 
3.1 มีการตรวจสอบผลิตภัณฑกอนการจัดจําหนาย (มากที่สุด) 
3.2 มีการสงสินคาเขาประกวดทุกครั้ง (นอยที่สุด) 

95.60 
51.60 

4. กลุมเทคโนโลยีการบํารุงรักษา 
4.1 ไมมีการกําหนดตารางเวลาในการซอมบํารุง (มากที่สุด) 
4.2 ไมมีการทํางบประมาณในการซอมบํารุง (นอยที่สุด) 

65.90 
51.60 

5. กลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5.1 มีการจําหนายสินคาโดยวิธีขายตรง (มากที่สุด) 
5.2 ไมมีการจัดนิทรรศการ (นอยที่สุด) 

83.50 
41.80 

6. กลุมเทคโนโลยีสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 
6.1 มีแสงสวางเพียงพอและแรงสั่นสะเทือนไมสงผลตอการทํางาน (มากที่สุด) 
6.2 ไมมีปญหาดานอุณหภูมิ ความรอน ความเย็นและมีการควบคุมพื้นที่ภาวะเสี่ยง 

กอใหเกิดอันตราย (นอยที่สุด) 

92.3 
46.20 
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อภิปรายผลการศึกษา 
จากการประเมินผลการประเมินการใชเทคโนโลยีดานกระบวนการผลิต และพัฒนาผลิตภัณฑ 

สินคา OTOP ในจังหวัดนนทบุรี สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 
ดานการผลิตและการออกแบบพบวา การผลิตและการออกแบบไมสงกระทบตอสิ่งแวดลอม 

ซึ่งผูผลิตสวนใหญใชวัตถุดิบจากธรรมชาติและหาไดในทองถ่ิน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เทียบ 
(2541) พบวาทองถ่ินสามารถใชทรัพยากรไดอยางเหมาะสมคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุดของชุมชนซึ่ง 
สงผลทําใหลดตนทุนในการผลิต และตรงกับงานวิจัยของ ทัศนาวลัย (2547) พบวา การใชวัตถุดิบใน 
ชุมชนสามารถวางแผนในการจัดสรรทรัพยากรในการผลิตในแตละชวง ทําใหสินคาคงเหลือหรือจัดหา 
วัตถุดิบสํารองไดงาย 

ดานเทคโนโลยีท่ีใชในการผลิตพบวา กลุมเทคโนโลยีคุณภาพและมาตรฐานมากท่ีสุด ซึ่งกลุม 
ผูผลิตจะใชเวลาในการผลิตท่ีมีความละเอียดและรอบคอบในการทําผลิตภัณฑและมีความชํานาญ จึง 
สงผลทําใหเกิดคุณภาพและมาตรฐานในการผลิตท่ีผูผลิตอาจจะไมรูวาสิ่งท่ีทําอยูอยางละเอียดสงผลทํา 
ใหเกิดมาตรฐานของผลิตภัณฑ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย คณะวิทยาการจัดการ (2546) การปรับปรุง 
คุณภาพดานกระบวนการผลิตมีผลตอการจําหนายใหลูกคาและสรางความเชื่อม่ันใหกับลูกคา ซึ่งตรงกับ 
พิชิต และคณะ (2545) กลาววา การตรวจสอบคุณภาพสินคาหลังการผลิตเสร็จแลว เพื่อใหแนใจวา 
สินคาท่ีผานกระบวนการผลิตควรมีการตรวจสอบอีกชั้นตอนหนึ่ง เพื่อปองกันการผิดพลาดและบกพรอง 
จากการทํางาน เม่ือมีการตรวจสอบจะสงผลทําใหผลิตภัณฑมีมาตรฐานมากย่ิงข้ึน 

สรุปผลการศึกษา 
ลักษณะประชากร พบวา มีเพศหญิงมากท่ีสุด จํานวน 65 ราย มีอายุสูงสุด 70 ป มีอายุเฉลี่ย 

ในภาพรวม 49 ป มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี มากท่ีสุดจํานวน 37 ราย มีการสมรส จํานวน 56 
ราย สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ 86 ราย มีรายไดเฉลี่ย 15,000 บาท มีกลุมประเภทของอาหารมาก 
ท่ีสุด จํานวน 26 ราย มีประสบการณในการทํางาน OTOP เฉลี่ยประมาณ 6­7 ป และใชเวลาทํางาน 
เฉลี่ย 6­7 ชั่วโมงตอวัน 

จากการประเมินการใชเทคโนโลยีดานกระบวนการผลิตสินคา OTOP ในจังหวัดนนทบุรีพบวา 
สภาพการผลิตและการออกแบบไมสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 85.70 ในสวน 
ของการประเมินการใชเทคโนโลยีดานกระบวนการผลิตสินคาพบวากลุมกลุมเทคโนโลยีคุณภาพและ 
มาตรฐานมีระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 95.60 สงผลใหผูผลิตสินคา OTOP สามารถวิเคราะห 
กระบวนการผลิต คิดเองทําเองในการลดตนทุนการผลิต ซึ่งเปนแนวทางใหผูผลิตไดสรางงานและสราง 
รายไดเพิ่มข้ึน ทําใหชุมชนเขมแข็งในการพัฒนาตนเองและทองถ่ินท้ังยังไดสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินใน 
การพัฒนาอนุรักษทรัพยากรมนุษยตอไป 
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ขอเสนอแนะ
ควรมีการจัดอบรมใหกลุมชุมชนมีการแลกเปลี่ยนประสบการณและศึกษาดูงานระหวางกลุม 

เพื่อใหมีการปรับใชเทคโนโลยีท่ีใชใหสอดคลองกับการผลิตของกลุมตนเอง เพื่อพัฒนาในเร่ืองการใช 
วัตถุดิบหรือการใชทรัพยากรในชุมชนใหมากขึ้นในการดานกระบวนการผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑจะทํา 
ใหชุมชนมีความเขมแข็งและย่ังยืน 
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