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บทคัดยอ 
การปองกันและบรรเทาภัยจากน้ําปา แผนดินถลม และน้ําทวมซ้ําซากซึ่งเปนภัยธรรมชาติที่สําคัญที่สุดใน 

ภาคเหนือตอนลางของประเทศไทยมีความเสี่ยงตอธรรมาภิบาลบกพรอง เนื่องจากการดําเนินการบรรเทาภัยเกิดข้ึนอยาง 
รวดเร็วหลังเกิดเหตุการณและการปองกันภัยลดความสําคัญลงเมื่อความสนใจของประชาชนลดลง วัตถุประสงคของการ 
วิจัยนี้คือเพื่อศึกษาธรรมาภิบาลในการปองกันและบรรเทาภัยฯ จากมุมมองของผูประสบภัย การสรางแบบสอบถามใช 
ตัวชี้วัดตามหลักธรรมาภิบาลของสถาบันพระปกเกลา การสุมกลุมตัวอยางใชวิธีอยางงายจากผูประสบภัยจํานวน 1,004 
คน ในจังหวัดแพร อุตรดิตถ สุโขทัย พิษณุโลก พิจิตร เพชรบูรณ และนครสวรรค ผลการวิจัยแสดงวา การปองกันและ 
บรรเทาภัยฯ มีธรรมาภิบาลในระดับตองปรับปรุง เนื่องจากผูชวยเหลือมีทัศนคติแตกตางจากผูประสบภัย จนทําใหเกิด 
ปญหา 8 ไม ไดแก ไมสุจริต ไมเปนธรรม ไมทันเวลา ไมคุมคา ไมสะดวก ไมใสใจ ไมชวยนาน และไมแกไขที่สาเหตุ 
ดังนั้น ผูประสบภัยตองยึดหลักตนเปนที่พึ่งแหงตน ผูชวยเหลือและตัวแทนรับความชวยเหลือตองดําเนินการอยางมี 
ธรรมาภิบาลมากข้ึนทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
คําสําคัญ : ธรรมาภิบาล , การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย , น้ําปา , แผนดินถลม , น้ําทวมซ้ําซาก 

Abstract 
Protection  and  rescue  in  flash  floods,  landslides,  and  repeated  floods,  which  are 

important natural disasters in lower northern Thailand, have high risk of bad governance because 
the rescue is fast and the protection declines as the event is out of public interest. The objective 
of  the  research was  to  study  good  governance  in  the  protection  and  rescue  from  the  victim’s 
point of view. Questionaires were made using  indicators of good governance suggested by  the 
King Prajadhipok’s Institute. Samples of 1,004 people are located in Phrae, Uttaradit, Sukhothai, 
Phitsanulok,  Phichit,  Phetchabun,  and  Nakhonsawan.  Results  show  that  the  past  good 
governance in protection and rescue in  flash floods,  landslides, and repeated  floods was poor. 
The  bad  governance  includes  corruption,  injustice,  untimely  assistance,  no  value  for  money, 
complicated  procedure,  no  attention,  no  long­term help,  and  no  solution  at  cause. Therefore, 
victims must  rely on  themselves. Helpers and victim’s  representatives must assist  the  victims 
with good governance in mind both in a short and long term. 
Key words : Good governance , Protection and rescue , Flash flood , Landslide , Repeated flood



2 

บทนํา 
การพังทลายของดินลงจากภูเขาและพื้นท่ีสูงอ่ืนๆ เกิดจากการกระทําของน้ําฝนและน้ําไหลผาน 

เปนกระบวนการทางธรรมชาติท่ีทําการปรับผืนแผนดินใหต่ําลง ดินผุพังมาจากแรภายในหิน จากนั้นมัน 
จะถูกน้ําฝนกัดเซาะและพัดพาไหลลงสูทางน้ําตางๆ จากท่ีสูงลงสูท่ีต่ํา ดินผสมแขวนลอยไปกับน้ําผิวดิน 
ซึ่งเห็นดวยตาเปลาเปนสีขุนของน้ําโคลน ตะกอนเหลานี้มีขนาดตั้งแตกรวดจนถึงดินเหนียว ข้ึนอยูกับ 
ความเชี่ยวกรากของกระแสน้ําและปริมาณน้ําไหลผาน ถาเหตุการณเกิดข้ึนอยางรวดเร็วและรุนแรงในปา 
ในหุบเขาและมีน้ํามากกวาโคลนเรียกวา น้ําปา (flash flood) แตถามีโคลน ดิน หรือหินมากกวาน้ํา 
เรียกวา แผนดินถลม (landslide) ถาฝนตกหนักในท่ีลุมท้ังชนิดท่ีมีน้ําปาจากท่ีดอนมาเก่ียวของหรือไมก็ 
ตาม น้ําในทางน้ําจะมีปริมาณมากเกินความจุจนลนตลิ่งและไหลเออเขาทวมท่ีราบน้ําทวมถึง (flood 
plain) เกิดเปนน้ําทวมซึ่งเกิดขึ้นซ้ําซากไดเรียกวา น้ําทวมซ้ําซาก (repeated flood) การทวมซ้ําซากนั้นยัง 
ไมมีนิยามท่ีชัดเจนวาหมายถึงการทวมซ้ําทุกป ปเวนป หรืออยางนอย 1 คร้ังในรอบ 5 ป แตอยางใด 

แผนดินถลมมี 6 ชนิด ไดแก การเลื่อนไหล (slide) การยุบตัว (slump) การคืบตัว (creep) 
การลมตัว (topple) การหลน (fall) และการไหล (flow) (Innes, 1983; Clark, 1987; Jackson et al., 
1987; Dikau et al., 1996) โคลนไหล (mudflow) เปนการไหลชนิดหนึ่งท่ีมักเกิดควบคูกับน้ําปา แต 
เม่ือเกิดน้ําปาก็ไมจําเปนตองมีโคลนไหลเสมอไป เนื่องจากตองมีดินมากพอท่ีจะผสมกับน้ําจนเกิดเปน 
โคลน ทั้งน้ําปาและโคลนไหลเกิดในรองหุบเขาของพื้นท่ีสูงชัน กระแสน้ํามีความเร็วสูง ความเชี่ยวกราก 
ของน้ําปาและโคลนไหลสามารถทําลายชีวิตและทรัพยสินของประชาชนไดงายและจํานวนมาก (Sharp & 
Nobles, 1953; Curry, 1966; Morton & Campbell, 1974; Corominas, 1995) พื้นท่ีเสี่ยงภัยดิน 
ถลมคือ มีฝนตกชุก มีความลาดชันของพื้นท่ีเกินกวา 30 องศา เปนพื้นท่ีตนน้ําลําธารแตปาไมถูกทําลาย 
และมีรองรอยดินไหลหรือดินเลื่อนบนเขา (Terzaghi, 1950; Caine, 1980; Rapp, 1986; Bovis, 
1993; Selby, 1993; Gyeltshen, 2007) 

น้ําปาและแผนดินถลมไดทําลายชีวิตและทรัพยสินของประชาชนท่ีอาศัยอยูในทองถ่ินตาง ๆ 
ของประเทศไทยทุกป เหตุการณท่ีสําคัญในระหวางป พ.ศ. 2540­2550 ไดแก กรณีวังชิ้น กรณีน้ํากอ 
และกรณีลับแล นอกจากนี้ยังมีแผนดินถลมขนาดเล็กเกิดข้ึนทุกปโดยกระจัดกระจายท่ัวไปในประเทศ 
ไทย แตมีความเสียหายแกชีวิตและทรัพยสินไมมากนัก จึงไมไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนเทาท่ีควร 
ความเสียหายเหลานี้มีมูลคารวมกันแลวมากกวาความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจากสึนามิเสียอีก เนื่องจากเกิดข้ึน 
ทุกป ๆ ละหลายคร้ัง พื้นท่ีน้ําทวมซ้ําซากสวนใหญของประเทศไทยเกิดข้ึนริมสองฝงแมน้ํายมซึ่งเปน 
แมน้ําสายหลักในประเทศไทยท่ียังไมมีเข่ือนขนาดใหญก้ันน้ํา ในจังหวัดสุโขทัย พิษณุโลก พิจิตร และ 
นครสวรรค ตามลําดับ สําหรับเหตุการณน้ําทวมซ้ําซากท่ีสําคัญในเขตภาคเหนือตอนลางในระหวางป 
พ.ศ. 2538­2550 มีพื้นท่ีน้ําทวมซ้ําซากในบริเวณลุมน้ํานานตอนลางและยมตอนลางมากกวาลุมน้ําปง 
ตอนลาง โดยเกิดน้ําทวมคร้ังใหญในป พ.ศ. 2538 2545 2549 และ 2550 

พระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 ไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เลม 124 ตอนท่ี 52 ก วันท่ี 7 กันยายน พ.ศ. 2550 มีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 6 พฤศจิกายน พ.ศ. 
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2550 เปนตนไป โดยยกเลิกพระราชบัญญัติปองกันภัยฝายพลเรือน พ.ศ. 2522 และพระราชบัญญัติ 
ปองกันและระงับอัคคีภัย พ.ศ. 2542 การบริหารงานจะผานคณะกรรมการปองกันและบรรเทาสาธารณ 
ภัยแหงชาติ (กปภ.ช.) ประกอบดวยกรรมการท้ังหมด 23 คน โดยมีนายกรัฐมนตรีหรือรอง 
นายกรัฐมนตรีซึ่งนายกรัฐมนตรีมอบหมายเปนประธานกรรมการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย 
เปนรองประธานกรรมการคนท่ีหนึ่ง ปลัดกระทรวงมหาดไทยเปนรองประธานกรรมการคนท่ีสอง อธิบดี 
กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเปนกรรมการและเลขานุการ มีอํานาจหนาท่ีกําหนดนโยบาย 
พิจารณาใหความเห็นชอบแผนกอนเสนอคณะรัฐมนตรี วางระเบียบเก่ียวกับคาตอบแทน คาทดแทน 
และคาใชจายในการดําเนินการปองกันฯ โดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง กรมปองกันและ 
บรรเทาสาธารณภัยเปนหนวยงานกลางของรัฐในการดําเนินการของประเทศ แผนการปองกันฯ มีท้ัง 
ระดับชาติและระดับจังหวัด เม่ือเกิดหรือคาดวาจะเกิดสาธารณภัยข้ึนใหเปนหนาท่ีของผูอํานวยการ 
ทองถ่ิน ในกรณีที่รับผิดชอบหลายคน ผูอํานวยการทองถ่ินคนหนึ่งคนใดจะใชอํานาจหรือปฏิบัติหนาท่ีไป 
พลางกอนก็ได แลวใหแจงผูอํานวยการทองถ่ินอ่ืนทราบโดยเร็ว เจาพนักงานท่ีประสบเหตุมีหนาท่ีตอง 
เขาดําเนินการเบื้องตนเพื่อระงับภัยนั้น แลวรีบรายงานใหผู อํานวยการทองถ่ินเพื่อสั่งการตอไป 
ผูอํานวยการมีหนาท่ีสํารวจความเสียหายและทําบัญชีรายชื่อผูประสบภัยและทรัพยสินท่ีเสียหายไวเปน 
หลักฐาน พรอมท้ังออกหนังสือรับรองใหผูประสบภัยไวเปนหลักฐานในการรับการสงเคราะหและฟนฟู 
ใหหนวยทหารเขามามีสวนรวมตั้งแตขั้นตอนการจัดทําแผน ใหจัดทําเปนบันทึกขอตกลงรวมกันระหวาง 
ผูอํานวยการจังหวัดกับผูบัญชาการทหารในพื้นท่ี เวนแตเปนกรณีการสั่งการของนายกรัฐมนตรีหรือรอง 
นายกรัฐมนตรีท่ีคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

ธรรมาภิบาล (Good governance) หมายถึงการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดีเพื่อเกิด 
ประโยชนสูงสุดแกรัฐและประชาชนอยางท่ัวถึงและยุติธรรม ประเทศไทยตื่นตัวเร่ืองธรรมาภิบาลตั้งแตมี 
การบังคับใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 เนื่องจากเปนรัฐธรรมนูญท่ีใหความสําคัญ 
ตอการใหประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการบานเมืองมากข้ึน ปจจุบันนี้มีผูนําธรรมาภิบาลมา 
ประยุกตใชในระดับองคกรกันอยางแพรหลาย มีการสรางตัวชี้วัดท่ีเปนรูปธรรมมากข้ึนจากหลักการท่ี 
เปนนามธรรม เชน บุษบงค และบุญมี (2544) สถาบันพระปกเกลา (2545, 2550) เปนตน ธรรมาภิ­ 
บาลมี 6 หลักการ ไดแก (1) หลักนิติธรรม (Rule of law) ซึ่งหมายถึงการตรากฎหมายหรือกฎระเบียบ 
ท่ีถูกตอง เปนหลักท่ีใชคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนจากการใชอํานาจรัฐ (2) หลักคุณธรรม 
(Ethics) ซึ่งหมายถึงการยึดหม่ันในความถูกตองดีงาม เปนหลักท่ีใชดุลยพินิจทางศีลธรรมวาถูกหรือผิด 
ในการปกครอง หรือเปนการปฏิบัติและการตัดสินใจภายในกรอบของมาตรฐานทางศีลธรรมหรือ 
จรรยาบรรณวิชาชีพ (3) หลักความโปรงใส (Transparency) ซึ่งหมายถึงการสรางความไววางใจซึ่งกัน 
และกัน (4) หลักการมีสวนรวม (Participation) ซึ่งหมายถึงการเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรับรูและ 
เสนอความเห็นในการตัดสินใจปญหาสําคัญ (5) หลักความรับผิดชอบ (Accountability) ซึ่งหมายถึง 
การตระหนักในสิทธิหนาท่ีความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม และ (6) หลักความคุมคา (Value 
for money) ซึ่งหมายถึงการบริหารจัดการเพื่อประโยชนสูงสุดแกสวนรวม ตอมาเม่ือมีการประกาศใช 

3 
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พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 จึงมีหลักการ 
เพิ่มข้ึนอีก 4 อยาง ไดแก (7) หลักการบริหารจัดการ (Management) ซึ่งหมายถึงกระบวนการของการ 
ตัดสินใจและกระบวนการท่ีมีการนําเสนอผลของการตัดสินใจไปปฏิบัติ (8) หลักการพัฒนาทรัพยากร 
มนุษย (Human resource development) ซึ่งหมายถึงกระบวนการท่ีสรางใหบุคลากรมีการเรียนรูรวมกัน 
และนําผลงานมาพัฒนาตนเองและองคกร (9) หลักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Informative 
communication and technology) ซึ่งหมายถึงการใหความสําคัญตอเทคโนโลยีมาเปนเคร่ืองมือในการ 
ปรับปรุงการใหบริการ และ (10) หลักการเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning organization) ซึ่ง 
หมายถึงองคกรท่ีมีการเสริมสราง จัดหาและแลกเปลี่ยนความรู และนําความรูท่ีไดมาปรับปรุงการทํางาน 
(พรศักดิ์, 2544; สถาบันพระปกเกลา, 2550; Bovee et al., 1993; Wright et al., 1994) 

วัตถุประสงคของการวิจัยนี้คือเพื่อศึกษาธรรมาภิบาลในการปองกันและบรรเทาภัยฯ จาก 
มุมมองของผูประสบภัย ผลงานวิจัยสงผลกระทบตอประชาชนและหนวยงานท่ีเก่ียวของในทันทีท่ี 
เผยแพร ทุกฝายจะสามารถทํางานไดดียิ่งข้ึนเม่ือเกิดพิบัติภัยคร้ังตอไป อีกท้ังยังสามารถถายทอดความรู 
ไปใชในพื้นท่ีเสี่ยงภัยน้ําปา แผนดินถลม และน้ําทวมซ้ําซาก ณ สถานท่ีอ่ืน ๆ ของประเทศไทยไดอีกดวย 

วิธีการศึกษา
ประชากรคือผูประสบภัยน้ําปา แผนดินถลม และน้ําทวมซ้ําซากในเขตภาคเหนือตอนลางของ 

ประเทศไทย กลุมตัวอยางไดมาจากการสุมอยางงายจากผูประสบภัยฯ ในพื้นท่ีศึกษา สําหรับกรณีน้ําปา 
และแผนดินถลม พื้นท่ีศึกษามีจํานวน 3 แหง ไดแก (1) บานปางไฮและหมูบานใกลเคียง อําเภอวังชิ้น 
จังหวัดแพร ซึ่งเกิดพิบัติภัยในวันท่ี 4 พฤษภาคม พ.ศ. 2544 (2) บานน้ํากอและหมูบานใกลเคียง 
อําเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ ซึ่งเกิดพิบัติภัยในวันท่ี 11 สิงหาคม พ.ศ. 2544 และ (3) ตําบลแม 
พูล อําเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ ซึ่งเกิดพิบัติภัยในวันท่ี 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2549 สวนพื้นท่ีศึกษา 
น้ําทวมซ้ําซากตั้งอยูในลุมน้ํายมตอนลางและนานตอนลาง ครอบคลุมจังหวัดสุโขทัย พิษณุโลก พิจิตร 
และนครสวรรค แบบสอบถามท่ีแจกมีจํานวน 1,500 ชุด กลุมตัวอยางท่ีตอบกลับมามีจํานวน 1,004 
ชุด ประกอบดวยผูประสบภัยน้ําปาและแผนดินถลม จํานวน 422 คน และผูประสบภัยน้ําทวมซ้ําซาก 
จํานวน 582 คน คิดเปน 67% 

เคร่ืองมือท่ีใชคือแบบสอบถามเก่ียวกับการปองกันและบรรเทาภัยจากน้ําปา แผนดินถลม และ 
น้ําทวมซ้ําซาก คําถามสอดคลองกับตัวชี้วัดตามหลักธรรมาภิบาล คําถามเปนประเภทใชหรือไมใชซึ่ง 
เหมาะสมกับการสอบถามประชาชนผูประสบภัย (ตาราง 1) การดําเนินการมีข้ึนในเดือนตุลาคม­ 
ธันวาคม พ.ศ. 2550 และเดือนมีนาคม­พฤษภาคม พ.ศ. 2551 
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ตาราง 1 ความพึงพอใจของผูประสบภัยโดยใชตัวชี้วัดตามหลักธรรมาภิบาล 
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หลักการ ตัวชี้วัด นํ้าปาและ 
แผนดิน 

ถลม 
(%) 

นํ้าทวม 
ซ้ําซาก 
(%) 

1.นิติธรรม 1.1 มีข้ันตอนนอยในการติดตอขอความชวยเหลือจากรัฐบาล 
1.2 เรื่องที่รองขอใหรัฐบาลและเจาหนาที่ชวยเหลือไดรับการแกไขแลว 
1.3 สิ่งของบริจาคถูกแจกจายกันอยางทั่วถึง 

25 
24 
60 

29 
14 
30 

2.คุณธรรม 2.1 เชื่อวามีการใชเงินบริจาคอยางสุจริต 
2.2 เงินบริจาคถูกนําไปใชตรงกับวัตถุประสงค 

29 
65 

13 
56 

3.โปรงใส 3.1 รูวาระบบการใชจายเงินบริจาคหรืองบประมาณของรัฐเปนอยางไร 
3.2 เงินบริจาคควรฝากเขาบัญชีเดียวของรัฐบาลและมีระบบบริหารที่ 

โปรงใส 

28 
75 

10 
91 

4.มีสวนรวม 4.1 อบต. หรือรัฐบาลไดประชาสัมพันธเรื่องการปองกันและบรรเทาภัย 
4.2 มีการวางแผนรับมือกับภัยที่จะมาถึงดีแลว 
4.3 มีการวางแผนอพยพดีแลว 
4.4 ติดตามรับฟงขาวพยากรณอากาศจากกรมอุตุนิยมวิทยา 
4.5 ผูนําหมูบานแจงเตือนภัยดีแลว 
4.6 เคยซอมอพยพไปจุดรวมพล 
4.7 ใหความรวมมือในการซอมอพยพทุกครั้ง 

69 
62 
56 
94 
80 
41 
48 

57 
0 
44 
99 
77 
0 
0 

5.สํานึก 
รับผิดชอบ 

5.1 เตรียมอาหารแหงน้ําด่ืมไฟฉายวิทยุและของมีคาใกลตัวในฤดูฝน 
5.2 มีอาสาสมัครเฝาระวังภัยในหมูบาน 

82 
62 

84 
48 

6.ความคุมคา 6.1 ความชวยเหลือมีสม่ําเสมอไมเฉพาะชวงที่เปนขาว 
6.2 สิ่งของบริจาคตรงความตองการ 
6.3 สิ่งของบริจาคมีปริมาณเพียงพอตอความตองการ 
6.4 สิ่งของบริจาคมีคุณภาพดี 
6.5 ไดรับเงินชดเชยความเสียหาย 
6.6 เงินชดเชยคุมคากับความเสียหาย 

25 
68 
43 
80 
68 
15 

13 
51 
24 
61 
64 
11 

7.การบริหาร 
จัดการ 

7.1 ที่อยูชั่วคราวเมื่อเกิดภัยเชนวัดโรงเรียนมีความนาอยูและ 
สะดวกสบาย 

7.2 จุดรวมพลมีความปลอดภัย 
7.3 ตองการให อบต. หรือรัฐบาลชวยดีดเลื่อนบานโดยไมคิดคาใชจาย 
7.4 อยากยายไปปลูกบานที่อื่น 
7.5 ไดยายไปปลูกบานที่อื่นแลว 

28 

75 
76 
71 
30 

29 

42 
83 
47 
11 

8.การพัฒนา 
ทรัพยากร 
มนุษย 

8.1 รัฐบาลชวยเหลือผูประสบภัยไดทันเวลา 
8.2 เจาหนาที่ของรัฐชวยเหลืออยางเต็มที่ 

62 
59 

33 
45
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การเก็บขอมูลใชวิธีการออกภาคสนาม สุมอยางงาย และแจกแบบสอบถามใหแกผูประสบภัย 
โดยผูประสบภัยกรอกขอมูลและตอบกลับทางไปรษณีย เปนการสอบถามขอมูลจากบุคคลท่ีไมเปดเผย 
ตัวตน มีขอดีคือความคิดเห็นของประชาชนมีแนวโนมตรงกับความเปนจริง เพราะผูตอบไมตองวิตก 
กังวลเร่ืองผลกระทบจากการแสดงความคิดเห็นท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต นอกจากนี้ยังไดจํานวนขอมูล 
มากกวาการสัมภาษณรายบุคคล ความคิดเห็นของผูประสบภัยถูกนํามาวิเคราะหดวยสถิติพรรณนาและ 
สรางเปนตารางเปรียบเทียบ การวิเคราะหขอมูลใชตัวชี้วัดตามหลักธรรมาภิบาล (สถาบันพระปกเกลา, 
2550; กิจการ และสนอง, 2551) และไดกําหนดระดับของตัวชี้วัดธรรมาภิบาลโดยใชคาเฉลี่ยของความ 
พึงพอใจรวมทุกตัวชี้วัดท่ีมีคาน้ําหนักในแตละขอเทากันดังนี้ 

มากกวา 80% อยูในระดับดีมาก 
70%-79% อยูในระดับดี 
60%-69% อยูในระดับพอใช 
นอยกวา 59% อยูในระดับตองปรับปรุง 

ผลการศึกษา
ธรรมาภิบาลในการปองกันและบรรเทาภัยจากน้ําปา แผนดินถลม และน้ําทวมซ้ําซากอยูใน 

ระดับตองปรับปรุง โดยมีคาเฉลี่ย 57.6 และ 46.2 ตามลําดับ (ตาราง 1) ผูประสบภัยเบื่อหนายกับ 
ปญหาท่ีเกิดขึ้น ผูประสบภัยสวนใหญเขาใจดีวาภัยธรรมชาติปองกันไมได แตสามารถปรับตัวเขากับมัน 
ได อีกท้ังผูประสบภัยสวนใหญยังเคยปรับตัวใหอยูไดดวยตนเองในชวงเวลาท่ีเกิดภัยมาแลว แตอยางไร 
ก็ตาม ผูประสบภัยสวนใหญไมทราบวาบานเรือนท่ีตั้งอยูใกลกับทางน้ําไมเกิน 500 เมตร มีความเสี่ยง 
ตอการถูกน้ําทวม ผูประสบภัยสวนใหญเห็นดวยวาการสรางบานใหพื้นบานสูงพนระดับน้ําท่ีเคยทวมจะ 
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หลักการ ตัวชี้วัด นํ้าปาและ 
แผนดิน 

ถลม 
(%) 

นํ้าทวม 
ซ้ําซาก 
(%) 

9. เทคโนโลยี 
ส า รส น เท ศ 
แ ล ะ ก า ร 
สื่อสาร 

9.1 มีการแจงเตือนสถานการณดี 
9.2 ควรติดต้ังระบบเตือนภัย 

71 
88 

74 
61 

10. องคก ร 
แ ห ง ก า ร 
เรียนรู 

10.1 รูสึกไมเบ่ือหนายกับปญหาที่เกิดข้ึน 
10.2 รูความเสี่ยงที่บานเรือนถูกแผนดินถลมหรือน้ําทวม 
10.3 รูวาพื้นบานสูงพนระดับน้ําที่เคยทวมจะทําใหชีวิตและทรัพยสิน 

ปลอดภัย 
10.4 การดีดเลื่อนบานหรืออพยพหนีแกไขปญหาไดดีกวาวิธีการอื่น ๆ 
10.5 วิธีที่ดีที่สุดคือการเรียนรูและปรับตัวใหเขากับธรรมชาติได 
10.6 เคยปรับตัวเองใหอยูไดในชวงเวลาที่เกิดภัยมาแลว 

22 
59 
75 

49 
91 
75 

10 
79 
95 

43 
83
100 

คาเฉลี่ย 57.6 46.2
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ทําใหชีวิตและทรัพยสินปลอดภัย แตกลับยังไมไดดีดเลื่อนบานของตนเอง จึงตองการให อบต. หรือ 
รัฐบาลชวยดีดเลื่อนบานโดยไมคิดคาใชจาย แตผูประสบภัยสวนนอยกลับไมเห็นดวยวาการดีดเลื่อนบาน 
จะสามารถแกไขปญหาไดดีกวาวิธีการอ่ืน ๆ โดยเฉพาะอยางย่ิงผูประสบภัยสวนใหญยังเห็นวาการสราง 
เข่ือนดีกวาการดีดเลื่อนบาน ผูประสบภัยอยากยายไปปลูกบานท่ีอ่ืน แตไดยายไปจริงเพียงเล็กนอย 
เนื่องจากไมรูจะยายไปท่ีใด อาศัยอยูท่ีเดิมมานาน และไมมีเงินสรางบานใหม ผูประสบภัยสวนใหญเชื่อ 
วาวิธีท่ีดีท่ีสุดท่ีจะอยูกับธรรมชาติคือการเรียนรูและปรับตัวใหเขากับธรรมชาติได อบต. หรือรัฐบาล 
ประชาสัมพันธเร่ืองการปองกันภัยดี สําหรับน้ําทวมซ้ําซาก ผูประสบภัยสวนใหญคิดวาในหมูบานมีการ 
เตรียมเคร่ืองสูบน้ําหรือกระสอบทรายไมดี คันดินชวยปองกันน้ําทวมไดไมดี แตการใชท่ีดินอยางถูกตอง 
จะชวยบรรเทาปญหาน้ําทวมได 

การวางแผนอพยพขาดความจริงจัง แตผูประสบภัยสวนใหญไดติดตามรับฟงขาวพยากรณ 
อากาศจากกรมอุตุนิยมวิทยาอยางสมํ่าเสมอ โดยสวนมากรูขอมูลขาวสารมาจากโทรทัศน เจาหนาท่ีของ 
รัฐ และวิทยุ ตามลําดับ ผูประสบภัยสวนใหญเตรียมความพรอมในระดับดีมาก ไดแก อาหารแหง น้ําดื่ม 
ไฟฉาย วิทยุใชถาน และของมีคาใกลตัวในชวงฤดูฝน ผูประสบภัยสวนใหญตองการใหติดตั้งระบบเตือน 
ภัยในหมูบาน การแจงเตือนสถานการณน้ําท่ีกําลังจะมาถึงหมูบานอยูในระดับดี แตควรเพิ่มจํานวน 
อาสาสมัครเฝาระวังภัย มีการแจงเตือนภัยจากผูนําหมูบานดีมาก  สําหรับกรณีน้ําปาและแผนดินถลม 
บางหมูบานมีสัญญาณเตือนภัยซ้ํากันหลายเคร่ือง แตผูประสบภัยสวนใหญกลับไมรูวาระบบเตือนภัยมี 
การทํางานอยางไร ผูประสบภัยสวนหนึ่งไมไดยินเสียงจากระบบเตือนภัยท่ีชัดเจน เนื่องจากเสียงเตือน 
ภัยจะดังในชวงเวลาท่ีฝนตกหนักซึ่งเสียงน้ําฝนกระทบกับหลังคาจะดังกลบเสียงสัญญาณเตือนภัย แมวา 
เคยมีการเตือนภัยและไมเกิดเหตุการณขึ้นจริง แตผูประสบภัยสวนใหญไมเคยชะลาใจเม่ือเกิดการเตือน 
ภัยคร้ังถัดไป เพราะยังระลึกถึงเหตุการณท่ีผานมาเปนอยางดี ท่ีอยูชั่วคราว เชน วัด โรงเรียน ไหลถนน 
เปนตน มีความแออัด ไมนาอยูและไมสะดวกสบาย มีความปลอดภัยดีสําหรับกรณีแผนดินถลม แตไม 
ปลอดภัยสําหรับกรณีน้ําทวมซ้ําซาก กรณีแผนดินถลม การซอมอพยพไปจุดรวมพลยังตองปรับปรุง 
ผูประสบภัยตองใหความรวมมือในการซอมอพยพมากข้ึน 

ผูประสบภัยน้ําทวมซ้ําซากสวนใหญคิดวารัฐบาลชวยเหลือไมทันเวลา การติดตอขอความ 
ชวยเหลือจากรัฐบาลมีข้ันตอนในการติดตอมากเกินไป แตผูประสบภัยแผนดินถลมสวนใหญกลับเห็นวา 
เจาหนาท่ีของรัฐบาลไดชวยเหลืออยางเต็มท่ีแลว ผูประสบภัยสวนใหญเห็นดวยวาเงินท่ีบริจาคชวยเหลือ 
ผูประสบภัยควรฝากเขาบัญชีเดียวท่ีเปนของรัฐบาล เพื่อปองกันการทุจริต เงินบริจาคท่ีผานไปมีการ 
นําไปใชไดตรงวัตถุประสงคดี แตผูประสบภัยสวนใหญกลับสงสัยวาเกิดการทุจริตข้ึนในการใชเงินกอนนี้ 
ความชวยเหลือมีเฉพาะชวงท่ีเปนขาว แตหลังจากนั้นก็เงียบหายไป เร่ืองท่ีรองขอใหรัฐบาลและเจาหนาท่ี 
ชวยเหลือยังไมไดรับการแกไข สิ่งของจากรัฐและเอกชนท่ีนํามาบริจาคตรงกับท่ีตองการและมีคุณภาพดี 
แตไมเพียงพอตอความตองการและแจกจายกันอยางไมท่ัวถึง รัฐบาลไดจายเงินชดเชยพืชผลทางการ 
เกษตรท่ีเสียหาย แตไมคุมคากับผลผลิตทางการเกษตรท่ีเสียไป 
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อภิปรายผลการศึกษา 
ผูประสบภัยมีทัศนคติแตกตางจากผูชวยเหลือซึ่งทําใหธรรมาภิบาลบกพรอง (ตาราง 2 และ 

3) ดังนี้ 
1. ไมสุจริต ตัวแทนประชาชนตองลดการทุจริต ผูประสบภัยสงสัยเร่ืองการโกงเงินงบประมาณ 

ชวยเหลือท้ังในระดับทองถ่ินและจังหวัด เชน การขุดลอกคลองระบายน้ํา การปรับปรุงเสนทางคมนาคม 
การจัดหาแหลงน้ําสะอาด เปนตน แตขาดพยานหลักฐานเพียงพอท่ีจะเอาผิดทางกฎหมาย เงินชวยเหลือ 
ถูกใชอยางไมโปรงใสและขาดการประชาสัมพันธ ตัวแทนผูประสบภัยสวนใหญไมรูแหลงเงินและยอดเงิน 
ท่ีรัฐบาลสงไปใหความชวยเหลือ จึงไมรูวิธีขอเงินงบประมาณไปใชแกไขปญหาในพื้นท่ีของตนเองให 
ทันเวลาไดอยางไร รัฐควรประกาศเร่ืองเงินชวยเหลือทางสื่อทุกแขนงและสงโทรสารหรือโทรศัพทไปยัง 
ผูใหญบาน กํานัน และองคการบริหารสวนตําบล หรือนําเงินไปใหโดยตรงในกรณีท่ีระบบสื่อสารลม 
รวมท้ังทํารายการใชจายอยางโปรงใสลงในเวปไซตทางอินเตอรเน็ตใหทุกคนทราบและสามารถตรวจสอบ 
การใชเงินและยอดเงินท่ีคงเหลือได การรับเงินบริจาคของประชาชนควรใช “บัญชีบริจาคแหงชาติ” ซึ่ง 
เปนบัญชีกลางของรัฐบาลท่ีมีหมายเลขบัญชีพิเศษหมายเลขเดียวกันทุกธนาคาร เปดธนาคารละ 1 บัญชี 
ผูประสงคบริจาคสามารถไปท่ีธนาคารหรือไปรษณียแลวแจงความจํานงคบริจาคไดทันทีตลอดท้ังป 
ธนาคารสามารถออกอนุโมทนาบัตรหรือใบรับรองท่ีสามารถนําไปแนบสําหรับลดหยอนภาษีรายได 
ผูประสบภัยสวนใหญเห็นดวยท่ีจะมีบัญชีบริจาคแหงชาติ แตตองดําเนินการอยางโปรงใส การใชจายเงิน 
ตองตรวจสอบไดผานระบบอินเตอรเน็ต เงินบริจาคอาจดําเนินการในรูปของเงินกองทุนท่ีสามารถลด 
ข้ันตอนในการเบิกจายตามระเบียบกระทรวงการคลังปกติ เพื่อถูกนําไปใชบรรเทาภัยไดทันในเวลา 3 วัน 
หลังเกิดเหตุ 

2. ไมเปนธรรม ความชวยเหลือไมท่ัวถึง บางรายไมไดรับเงินชวยเหลือ คนเสียหายไดนอย คน 
ไมเสียหายไดมาก ผูนําหมูบาน เชน ผูใหญบาน กํานัน และอบต. ในบางพื้นท่ีเก็บสิ่งของบริจาคและกลา 
ไมเอาไวเอง หรือแจกจายใหแตพวกพองของตนเอง ไมนําออกมาแจกแกผูประสบภัยท้ังหมด 
ผูประสบภัยจึงตองการใหสงเงินและสิ่งของบริจาคถึงผูเสียหายโดยตรง องคการบริหารสวนตําบลทํางาน 
ซ้ําซอนกับฝายปกครอง เม่ือเกิดพิบัติภัย ชาวบานมักจะแจงขอความชวยเหลือไปยังผูใหญบาน แต 
งบประมาณการชวยเหลือสวนใหญอยูท่ีองคการบริหารสวนตําบล การทํางานจึงไมประสานประโยชน 
เทาท่ีควร ปญหานี้เปนปญหาระดับชาติท่ีควรแกไขดวยการจัดหนวยงานใหดีข้ึน เพื่อใหเกิดการถวงดุล 
ท้ังสองฝาย ทั้งอํานาจหนาท่ีและงบประมาณ หรืออาจยุบรวมหนวยงานเชนเดิม 

3. ไมทันเวลา รัฐควรแจงขาวใหประชาชนทราบเปนระยะ ๆ ตลอดชวงเวลาของการไหลบาของ 
น้ําในพื้นท่ีขนาดเล็กระดับหมูบาน รัฐไมควรพยากรณอากาศและการไหลบาของน้ําเปนภาพรวมราย 
จังหวัด รัฐควรมีรายชื่อบานท่ีมีเด็กและคนชราเพื่อชวยเหลือไดทันเวลาและลดภาระผูดูแลซึ่งไมสามารถ 
เสียสละเวลาไปทํางานจนทําใหขาดรายไดจุนเจือครอบครัว ผูประสบภัยตองการเงินชดเชยชวยเหลือให 
ทันเวลา เพราะเมื่อเงินมาไมทันเวลา ผูประสบภัยตองไปกูหนี้ยืมสินไปพลางกอน ทําใหเกิดปญหาหนี้สิน 

4. ไมคุมคา เงินชดเชยไมเพียงพอ ผูประสบภัยไดรับเงินสงเคราะหเพียงคนละ 500 บาท 
บางคร้ังไรนาเสียหายจํานวนมาก แตรัฐกลับชดเชยเพียง 1 ไร แมวารัฐจะประกาศอัตราการชดเชย แตถา 
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ตัวแทนผูประสบภัยท่ีรับหนาท่ีจัดสรรเงินทําการทุจริตเสียเอง ผูประสบภัยจะไดรับเงินชดเชยนอยกวาท่ี 
ควรไดรับโดยไมสามารถไปรองเรียนได เพราะกลัวชีวิตไมปลอดภัย สําหรับผูท่ีหนีน้ําทวมข้ึนมาสราง 
กระทอมริมถนน ผูประสบภัยไมตองการใหรัฐร้ือถอนกระทอมทุกปในชวงน้ําลด เพราะตองสราง 
กระทอมใหมทุกป บางปตองซื้อวัสดุใหมเพราะการร้ือถอนทําใหวัสดุเสียหาย ผูประสบภัยตองการใหรัฐ 
ชวยเพิ่มราคาสินคาเกษตรและลดราคาปุยและสารเคมี รวมท้ังลดการติดตั้งสัญญาณเตือนภัยแผนดิน 
ถลมซ้ําซอนในหมูบานเดียวกัน 

5. ไมสะดวก การติดตอขอรับความชวยเหลือจากรัฐมีข้ันตอนมากเกินไป ผูประสบภัยหลาย 
รายไมมีเรือออกไปรับสิ่งของบริจาคท่ีจุดนัดจึงไมไดรับความชวยเหลือ การเดินทางออกจากบานไปซื้อ 
อาหารและไปประกอบอาชีพไมสะดวก 

6. ไมใสใจ รัฐบาลไมควรมัวแตขัดแยงหรือแยงผลประโยชนกันเอง ควรสนใจประชาชนมากข้ึน 
เจาหนาท่ีบางคนไมสนใจงานชวยเหลือผูประสบภัยและเลนพรรคเลนพวก รัฐควรฟงเสียงประชาชน 
รับผิดชอบ ใหความรู ประสานงานกัน และใชงบประมาณใหเกิดประโยชนอยางคุมคา รัฐควรปราบปราม 
การตัดไมทําลายปาและสงเสริมใหประชาชนรักษาปาอยางจริงจัง ผูประสบภัยบางรายผิดหวังซ้ําซากท่ีมี 
แตผูมาสอบถามความทุกขแตไมได รับการแกไขปญหาอยางจริงจัง ถึงกับปฏิเสธการใหขอมูลแก 
คณะผูวิจัย สิ่งนี้สะทอนเปนอยางดีวารัฐควรใสใจใหมากข้ึน 
ตาราง 2 ความแตกตางระหวางผูประสบภัยและผูชวยเหลือ 

ประเด็น ผูประสบภัย ผูชวยเหลือ 
การปองกัน 
ภัย 

1. ปรับตัวใหเขากับธรรมชาติได 
2. อพยพ ดีดบานและถมดินกันเอง 
3. เตรียมอาหารและยากันเอง 

4. ตองการใหชวยปองกันบานและเสนทาง 
คมนาคมไปประกอบอาชีพ 

5. ฟงพยากรณอากาศและยายสิ่งของหนีน้ํา 

1. เขาใจวาธรรมชาติเปนพิบัติภัยที่ตองแกไข 
2. รัฐชวยอพยพเฉพาะเกิดเหตุรุนแรง 
3. รัฐใหงบประมาณแกฝายปกครองและองคการ 

บริหารสวนทองถิ่นไปแกไข 
4. โครงการตรงใจผูบริหารแตไมตามใจ 

ผูประสบภัย เชน สรางถนน 
5. รัฐออกพยากรณอากาศอยางสม่ําเสมอดีแลว 

การบรรเทา 
ภัย 

1. หมั่นฟงขาวการบริจาค แตไดรับสิ่งของบริจาค 
ไมทั่วถึง และขาดชองทางรองเรียน 

2. ตองพึ่งตนเองในชวงวิกฤต 
3. ตองการรับของบริจาคไมผานอบต. หรือ 

หัวหนาชุมชนเพราะทุจริตงาย 
4. ควรฟนฟูอาชีพเพื่อมีรายไดจนอยูไดดวย 

ตนเอง 
5. ควรชวยเหลือระยะยาว เชน ประชาสัมพันธและ 

หาตลาดระบายสินคาเกษตรที่ผลิตจากทองถิ่น 
6. เห็นดวยกับการมีบัญชีบริจาคแหงชาติ 

1. รัฐพยายามสรางธรรมาภิบาล แตยังบกพรอง 
มาก 

2. รัฐดําเนินการตามสายบังคับบัญชาจึงชา 
3. ใหงบประมาณแก อบต.หรือหัวหนาชุมชนไป 

จัดสรรกันเอง 
4. เนนแจกเงินและสิ่งของมากกวาสรางอาชีพ 

5. ชวยเหลือระยะสั้นเฉพาะในชวงที่เปนขาว 

6. บริจาคหลายแหงจนจับทุจริตไดยาก 
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ตาราง 3 สรุปผลการประเมินการปองกันและบรรเทาภัยโดยใชหลักธรรมาภิบาล 

7. ไมชวยนาน ความชวยเหลือตองมีท้ังระยะสั้นและระยะยาว ควรชวยเหลือตลอดระยะเวลาท่ี 
น้ําทวม หรือจนกระท่ังผูประสบภัยสามารถประกอบอาชีพได ซึ่งเปนวิธีการท่ีย่ังยืนมากกวาการแจกเงิน 
และสิ่งของในชวงท่ีเปนขาว รัฐควรสอบถามความตองการของผูประสบภัยกอนชวยเหลือในระยะยาว 
การยายผูประสบภัยไปยังพื้นท่ีปลอดภัยเปนสิ่งท่ีดีแตตองคํานึงถึงความจําเปนในการประกอบอาชีพ 
สําหรับกรณีลับแล ชาวบานทราบดีวาบานเรือนของตนอยูในพื้นท่ีเสี่ยงภัยสีแดงซึ่งตองอพยพออกไป 
อาศัยในบริเวณอื่น แตชาวบานสวนใหญยังไมยอมยายถ่ินฐาน ผูประสบภัยสวนมากท่ีสวนผลไมของตน 
ยังไมถูกทําลายท้ังหมดยังคงอาศัยในพื้นท่ีเสี่ยงภัยบนเขาเชนเดิมโดยเฉพาะอยางย่ิงในชวงฤดูฝน 
เนื่องจากตองอยูดูแลตน ดอก และผลของลางสาด ลองกอง และทุเรียน ตองหม่ันดูแลตัดทอนก่ิงกาน 
กําจัดวัชพืช และใสปุยในชวงตนฤดูฝน (พฤษภาคม­มิถุนายน) แตบานชนิดถอดไดท่ีรัฐจัดใหอยูไกล 
จากสวนผลไมประมาณ 30 กิโลเมตร ทําใหตองเดินทางโดยรถจักรยานยนตบรรทุกผลไมไปกลับ 
ระหวางบานและสวนผลไมทุกวันเปนระยะทางประมาณ 60 กิโลเมตร คิดเปนคาน้ํามันเชื้อเพลิง 
ประมาณ 200 บาทตอวัน จึงเปนการเพิ่มตนทุนการผลิต ทําใหผูประสบภัยสวนมากตัดสินใจอาศัยใน 
พื้นท่ีเสี่ยงภัยเชนเดิมในชวงเวลาท่ีมีความเสี่ยงสูงท่ีสุดของป (เดือนพฤษภาคม­ตุลาคม) เชน หมู 11 
ตําบลแมพูล อําเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ ซึ่งเปนหมูบานท่ีมีผลไมออกสูตลาดมากท่ีสุด จนทําใหพบวา 
มีบานรางจํานวนหลายหลังในหมูบานถอดได รวมถึงมีพื้นท่ีจัดสรรเหลือ แตไมมีคนตองการไปอยู ความ 
ชวยเหลือท่ีมุงไปยังหมูบานถอดไดมากกวาพื้นท่ีเดิมจึงนับวาเปนการแกไขปญหาไมตรงจุด 

8. ไมแกไขท่ีสาเหตุ รัฐบาลรับรูปญหา แตไมไดแกไขอยางจริงจังท่ีสาเหตุ จนทําใหประชาชน 
สวนหนึ่งเขาใจผิดวารัฐบาลหรือเจาหนาท่ีของรัฐบางคนตองการงบประมาณแผนดินไปใชแกไขปญหาทุก 
ป และในการนี้จะสามารถฉอราษฎรบังหลวงเพื่อนําเงินสวนหนึ่งไปเปนของตนเอง เชน โกงการจัดซื้อจัด 

หลักการ การดําเนินการปจจุบัน ความคิดเห็นของ สิ่งท่ีควรปรับปรุง 

1. นิติธรรม กํานันผูใหญบานทํางาน 
ซ้ําซอนกับ อบต. 

ไมทราบจะขอความชวย 
จากที่ใด 

แบงแยกอํานาจ หนาที่รับผิดชอบ 
และงบประมาณ หรือยุบรวม 

2. คุณธรรม สงสัยการทุจริต ไมกลารองเรียน ทําใหกลาและปลอดภัย 
3. ความโปรงใส งบประมาณมีข้ันตอนจาย 

ซับซอนและขาดระบบรับ 
เงินบริจาคที่ดี 

ไมทราบขาวการแจก 
งบประมาณและเงินบริจาค 

มีบัญชีบริจาคแหงชาติและ 
ประชาสัมพันธผานอินเตอรเน็ตอยาง 
โปรงใส 

4 . ก า ร มี ส ว น 
รวม 

ชวยเหลือโดยไมถาม 
เทาที่ควร 

ควรสอบถามความตองการ 
กอนชวยเหลือ 

ปรับ ตัว เ ข า กับธรรมชา ติได แล ะ 
สอบถามความตองการกอนชวยเหลือ 

5. ความ 
รับผิดชอบ 

รัฐตองการใชงบประมาณ 
และผูประสบภัยตองการ 
สิ่งของบริจาค 

แกไขปญหาไมยั่งยืน ขจัดการรูแตไมทํา 

6. ความคุมคา ไมใหผูประสบภัย 
ประเมินผล 

ไมคุมคา ผูประสบภัยประเมินผลและปรับปรุง 
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จางอาหารกระปองท่ีใกลหมดอายุ ปุยผสมดิน กลาพันธุไม ไรคุณภาพ หรือการกอสรางระบบ 
สาธารณูปโภคใหม เปนตน ท้ังท่ีนักการเมืองผูดูแลหนวยงานท่ีเก่ียวของยังสามารถสรางภาพลักษณใน 
การชวยเหลือพี่นองประชาชนไดอีกดวย ปญหาจึงควรแกไขดวยการสรางความเขาใจใหประชาชนปรับตัว 
ใหดํารงชีวิตอยูไดในพื้นท่ีน้ําทวมซ้ําซาก แตอพยพหนีออกจากพื้นท่ีเสี่ยงภัยน้ําปาและแผนดินถลม 
เจาหนาท่ีของรัฐและนักการเมืองตองใหมากกวารับ 

สรุปผลการศึกษา 
ธรรมาภิบาลในการปองกันและบรรเทาภัยจากน้ําปา แผนดินถลม และน้ําทวมซ้ําซากในเขต 

ภาคเหนือตอนลางของประเทศไทยอยูในระดับตองปรับปรุง เนื่องจากการดําเนินการกอนเกิดเหตุไม 
จริงจัง และความสนใจของประชาชนในการปองกันและบรรเทาภัยภายหลังเกิดเหตุลดลงตามเวลา การ 
ปองกันและบรรเทาภัยฯ เกิดปญหา 8 ไม ไดแก ไมสุจริต ไมเปนธรรม ไมทันเวลา ไมคุมคา ไมสะดวก 
ไมใสใจ ไมชวยนาน และไมแกไขท่ีสาเหตุ ผูชวยเหลือมีทัศนคติแตกตางจากผูประสบภัยจนทําใหการ 
ดําเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงคเทาท่ีควร ผูชวยเหลือและตัวแทนรับความชวยเหลือตองดําเนินการอยาง 
มีธรรมาภิบาลมากข้ึนท้ังในระยะสั้นและระยะยาว ผูประสบภัยควรปรับตัวใหเขากับน้ําทวม พึ่งตนเอง 
เปนหลัก และวางแผนชีวิตท่ีเหมาะสมท้ังในฤดูฝนและฤดูแลง เร่ืองท่ีควรทําวิจัยตอไป ไดแก การ 
วิเคราะหเชิงปริมาณเพื่อสนับสนุนแนวทางดานสังคม และเพิ่มแนวทางการแกปญหาเชิงปริมาณหรือ 
กายภาพ 
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