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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมาย คือ 1. เพื่อศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการ

บริหารสวนตําบล ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ 2. เพื่อสรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหาร

สวนตําบล ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ 3. เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวน

ตําบล ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  

 วิธีการดําเนินการวิจัยมี 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1) การศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวน

รวมขององคการบริหารสวนตําบล ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ โดยการใชแบบสอบถามความคิดเห็นผูที่มีสวน

เกี่ยวของกับการบริหารองคการบริหารสวนตําบลในเขตภาคเหนือตอนลาง จํานวน 347 คน และโดยการใชแบบสัมภาษณ

กึ่งโครงสราง สัมภาษณผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 10 คน ขั้นตอนที่ 2) การสรางรูปแบบการบริหารแบบ

มีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ โดยการประชุมสนทนากลุม (Focus group 
Discussion)จากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 7 คน ขั้นตอนที่ 3) การประเมินความเปนไปไดในการนําใชของรูปแบบการบริหาร

แบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ โดยการใชแบบประเมินความเปนไปได

จากผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการบริหารองคการบริหารสวนตําบลในเขตภาคเหนือตอนลาง จํานวน 347 คน  

ผลการวิจัยพบวา  

 1.  ผลการศึกษาสภาพการดําเนินการ การบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรม

เพื่อพัฒนาอาชีพ พบวา การมีสวนรวมการบริหารขององคการบริหารตําบลมี  4  ดาน  ดังนี้  1) ดานการมีสวนรวมใน

การตัดสินใจ  2)  ดานการมีสวนรวมในการวางแผน  3) ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ 4) ดานการมีสวนรวมใน

การประเมินผล  

  2.  ผลการสรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนา

อาชีพ พบวา มีจํานวน 5 ดาน ประกอบดวย 1) ดานการมีสวนรวมในการวางแผน 2) ดานการมีสวนรวมในการ

ดําเนินการ 3) ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล 4) ดานการมีสวนรวมในการใหรางวัล มีความเหมาะสมอยูในระดับ

มากที่สุด และ 5) ดานการมีสวนรวมในการจัดเก็บขอมูล มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  

3. ผลการประเมินความเปนไปไดในการนํารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลใน

การฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ มีความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปใชอยูในระดับมากทุกดาน 
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Abstract 
The purposes of this research were 1 ) to study general participatory processes for 

participatory administration of Sub-district Administration Organizations of Thailand for career 
development training 2 ) to form a model for participatory administration of Sub-district 
Administration Organizations of Thailand for career development training 3 ) to evaluate the 
model of participatory administration of Sub-district Administration Organizations of Thailand 
for career development training. 
 The research procedures are categorized into the following three steps: 
  1) To study of general participatory processes for participatory administration of Sub-
district Administration Organizations of Thailand involving career development training by 
using questionnaires with three-hundred and forty seven samples of Sub-district Admonitions 
Organizations in the Lower north of Thailand, and using Semi-Structured Interviews with ten 
executives of Sub-district Admonitions Organizations in the Lower north of Thailand 2)To form 
a model for participatory administration of Sub-district Administration Organizations of 
Thailand involving career development training by using focus group discussions with seven 
experts and 3 ) To evaluate a model for participatory administration of Sub-district 
Administration Organizations of Thailand involving career development training in aspects 
regarding of possibility by using questionnaires with three-hundred and forty seven samples of 
Sub-district Admonitions Organizations in the Lower north of Thailand.  
  The research finding were as follows ; 

   1. The study of general participatory processes for participatory administration of  
Sub-district Administration Organizations of Thailand to career development training consisted 
of four categories ; 1 ) making participation 2 ) planning participation  3 ) implementing 
participation and 4) evaluating participation. 

2. The  model formation for participatory administration of Sub-district Administration  
Organizations of Thailand to career development training consisted of five categories ; 1 ) 
planning participation 2 ) implementing participation 3 ) evaluating participation 4 ) rewarding 
participation that were appropriate at a highest level and 5 ) data collecting participation was 
appropriate at a high level. 

3. The Evaluation on model application to career development training of Sub-district 
Administration Organizations was possible at the high level. 
Key words: Participatory Administration, Sub-district Administration Organizations , Career 
Development Training 
บทนํา 

การพัฒนาประเทศไทยในชวงหลายทศวรรษที่ผานมา สงผลใหเศรษฐกิจของประเทศมีความ

เจริญเติบโตอยางรวดเร็ว แตผลของการพัฒนาดังกลาวกอใหเกิดชองวางระหวางรายไดของกลุมตางๆใน

สังคมมากขึ้นโดยเฉพาะรายไดของคนจนในชนบทกับคนรวยในเมืองถึงแมวาวัตถุประสงคหลักของ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550-2554) จะมุงสรางความเขมแข็งของ

ชุมชนและ แกปญหาการกระจายรายได เพ่ือลดชองวางระหวางคนจนกับคนรวยใหนอยลงก็ตามแตผลที่

ออกมากลับไมเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีวางไวกลับยิ่งท้ิงหางออกไปทุกที เปนเหตุใหประชาชนในชนบท

โดยเฉพาะผูท่ีอยูในวัยแรงงานอพยพละทิ้งถ่ินฐานเขามาหางานทําในเมือง เพ่ือยกระดับฐานะทาง

เศรษฐกิจของตนและครอบครัวใหสูงขึ้น แตเนื่องจากประชาชนเหลานี้สวนใหญเปนกลุมที่ดอยโอกาส

ทางการศึกษาขาดทักษะในการประกอบอาชีพเปนแรงงานไรฝมือเม่ือเขามาประกอบอาชีพในเมืองก็จะ

ไดรับคาจางแรงงานต่ํากวาเกณฑมาตรฐาน ไมสามารถยกระดับคุณภาพชีวิตของตนและครอบครัวไดจาก
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สภาพปญหาดังกลาวทําใหชาวชนบทไมไดรับการพัฒนาเทาท่ีควรการพัฒนาและชวยเหลือประชาชนใน

ชนบทเปนภารกิจหลักของนักพัฒนาการศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่งการใหการศึกษาดานอาชีพสัมมาชีพใน

ชุมชนที่อยูในถ่ินทุรกันดารหรือในพ้ืนที่ท่ีประสบปญหาดานความมั่นคงซึ่งไดรับความรวมมือจากหลาย

หนวยงานของทางภาครัฐและเอกชนในการสนับสนุนการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนและตาม

อัธยาศัยเพ่ือการพัฒนาอาชีพของชุมชนเพื่อกอใหการสรางงานสรางอาชีพและมีรายไดและยังเปนการ

พัฒนาที่ยั่งยืนสืบตอไป 

ในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล ดานการจัดโครงสรางและระบบงานสมาชิก

องคการบริหารสวนตําบล ยังไมคอยเขาใจบทบาทและหนาท่ีของตน การตัดสินใจโครงการตางๆและการ

บริหารงานบุคคลจะอยูท่ีกํานัน ซึ่งเปนประธานองคการบริหารสวนตําบลตามบทเฉพาะกาล การบริหาร

การคลัง และงบประมาณ การจัดทําโครงการพัฒนา สวนใหญเนนโครงสรางพ้ืนฐาน แทบจะไมมี

โครงการที่เก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนดานอ่ืนๆเลย ไมคอยใหความสําคัญกับ

แผนพัฒนาตําบล (สถาบันดํารงราชานุภาพ. 2539: หนา 11)  

 แสดงใหเห็นวาบทบาทขององคการบริหารสวนตําบล ในการบริหารการมีสวนรวมในการ

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ เพ่ือพัฒนาทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

บํารุงและสงเสริมการประกอบอาชีพของราษฏรในตําบล เกิดสภาพปญหาขึ้น ท่ีจะตองหาแนวทางแกไข

เนื่องจาก การดํารงชีวิตของประชาชนในชนบทปจจุบันตางก็ประสบปญหาความไมรู ทําใหไมสามารถ

แกไขปญหาในชีวิตประจําวันได จึงมีกลุมคนจํานวนไมนอยที่ปลอยชีวิตไปตามยถากรรม ความเจ็บปวด

และความยากจน อันเนื่องมาจากภัยธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่เสื่อมโทรม การลงทุนเพ่ือการผลิตสูงขึ้น 

รายไดสุทธิลดนอยลง ผลผลิตไมเพียงพอตอการบริโภค ขาดการพึ่งพาตนเองไมได ตองรอความ

ชวยเหลือจากภาครัฐซึ่งอาจทําไดไมท่ัวถึง ประชาชนในชนบทจึงจําเปนตองละทิ้งถ่ินฐานออกไปแสวงหา

งานทําในตางถ่ิน ปญหาดังกลาวนับวันจะเพิ่มมากขึ้น และสงผลกระทบตอความเปนอยูของประชาชน 

ปญหาเหลานี้ไดกลายเปนปญหาที่แกไมตกในทุกรัฐบาลทุกสมัย นับตั้งแตมีนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนา

ชนบท 

การพัฒนาในอดีตที่ผานมา  แมวาภาพรวมมีการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นในหลายๆ  ดานสงผล

ใหเปนรูปธรรมหลายประการ  ประชาชนมีชีวิตความเปนอยูท่ีมีความสะดวกสบายขึ้น  ในดานสิ่งอํานวย

ความสะดวก  เชน  ถนน  ไฟฟา  น้ําประปาและดานสาธารณสุข  เปนตน  แตก็ยังมีปญหาอีกมากมาย  

เชน  ปญหาความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ปญหาสังคมและปญหาความ

ยากจน  ดังนั้นกระบวนการพัฒนา  จึงตองมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน  ตลอดจนกลยุทธให

สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและปญหาที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาในอดีต  เนนใหผูท่ีมีสวน

เก่ียวของในการพัฒนาไดเขามามีสวนรวมมากขึ้นในทุกขั้นตอน โดยเริ่มตั้งแตการคิดวิเคราะห การ

รวมกันทํากิจกรรมและการรวมกันประเมินผลการปฏิบัติงาน 

จากแนวความคิดดังกลาวแสดงใหเห็นวาการบริหารแบบมีสวนรวมเปนสิ่งสําคัญในการ

บริหารเชิงพฤติกรรมศาสตร โดยเนนการมีสวนรวม  ซึ่งสงผลใหการทํางานบรรลุวัตถุประสงค และมี

ประสิทธิภาพทุกคน  จะมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการ โดยจะมุงม่ัน รวมมือ อดทน
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ทํางานใหไดดี เพ่ือตนเอง และเพ่ือหนวยงาน   ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา รูปแบบการบริหารแบบมีสวน

รวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ เพ่ือพัฒนาและศึกษาประสิทธิภาพ

ของรูปแบบฯอันเปนแนวทางในการพัฒนาอาชีพของชุมชนในชนบทตอไป   

วัตถุประสงคการวิจัย  

1.เพ่ือศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลใน

การฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  

   2. เพ่ือสรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพ  

 3.เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพ  

วิธีดําเนินการวิจัย 

ขั้นตอนที่  1  การศึกษาสภาพการดําเนินการ การบริหารแบบอยางมีสวนรวมขององคการ

บริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  

ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยแบงการดําเนินการออกเปน 2 สวนคือ 

สวนที่ 1 ศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชน ในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพ ขององคการบริหารสวนตําบล โดยการสํารวจ 

  1.1.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   1.1 ประชากร 

    ประชากร  ประกอบดวยนายกองคการบริหารสวนตําบล ประธานสภา

ตําบล สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล และ ประชาชนที่เปนแกนนํากลุมในการประกอบอาชีพ ใน

องคการบริหารสวนตําบลในเขตจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 5 จังหวัด โดยการคัดเลือกแบบเจาะจง 

จํานวน 3,248 คน  

   1.2 กลุมตัวอยาง 

    กลุมตัวอยาง ประกอบดวยนายกองคการบริหารสวนตําบล ประธานสภา

ตําบล สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล และประชาชนที่เปนแกนนํากลุมในการประกอบอาชีพ  ใน

องคการบริหารสวนตําบลในเขตภาคเหนือตอนลาง 5 จังหวัด จํานวน 347 คน ไดมาโดยกําหนดขนาด

กลุมตัวอยาง โดยใชตารางของเคซซี่และมอรแกน (Crecy and Morgan, 1973, p 1088) 

   1.1.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  

   ผูวิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaires) ท่ีผูวิจัยสรางขึ้น จํานวน 1 ฉบับ 

เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ท่ีเปนความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินการการบริหารแบบมีสวน

รวมของชุมชนในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพของ องคการบริหารสวนตําบล โดยมีผูใหขอมูลไดแก 

นายกองคการบริหารสวนตําบล ประธานสภาตําบล สมาชิก องคการบริหารสวนตําบล และประชาชนที่

เปนแกนนํากลุมในการประกอบอาชีพ โดยแบบสอบถามนี้ แบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 
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 1.1.3 การวิเคราะหขอมูล 

1. ขอมูลท่ัวไป ของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหดวยคารอยละ 

2.  ขอมูลเก่ียวกับ ความคิดเห็นการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมในการ

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  ในการแปลความหมาย การวิเคราะหดวยคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ใชเกณฑของ (บุญชม ศรีสะอาด,2543.หนา 100) 

 3. ขอมูลเก่ียวกับขอเสนอแนะในการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชนในการ

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  ใชการวิเคราะห เนื้อหา (Content Analysis) 
 สวนที่ 2 ศึกษาสภาพการดําเนินการ การบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวน

ตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ โดยการสัมภาษณ 

 1.2.1 กลุมผูใหขอมูล ไดแก นายกองคการบริหารสวนตําบล ประธานสภาตําบล ปลัด

องคการบริหารสวนตําบล สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล และ ผูนําชุมชนที่เปนแกนนําในการ

ประกอบอาชีพ จากเขตภาคเหนือตอนลาง จํานวน 2 แหง ไดมาโดยการคัดเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) คือ องคการบริหารสวนตําบล หัวดง อําเภอเมือง จังหวัดพิจิตร และ องคการ

บริหารสวนตําบลสมอโคน อําเภอบานตาก จังหวัดตาก จํานวน 10 คน 

1.2.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

              ลักษณะของเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสัมภาษณแบบกึ่ง

โครงสราง (Semi-Structured Interview) ท่ีผูวิจัยสรางขึ้น เก่ียวกับสภาพการดําเนินการการบริหารแบบ

มีสวนรวมของขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ 

1.2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 หลังจากเลือกพ้ืนที่ท่ีศึกษาแลวผูวิจัยเขาสูพ้ืนที่ท่ีศึกษา ไดแก องคการบริหารสวนตําบลขนาด

กลาง ไดแก องคการบริหารสวนตําบลหัวดง  อําเภอเมืองจังหวัดพิจิตร องคการบริหารสวนตําบลขนาด

เล็ก ไดแก องคการบริหารสวนตําบลสมอโคน อําเภอบานตาก จังหวัดตาก  และดําเนินการเก็บรวบรวม

ขอมูลโดยการสัมภาษณ 

1.2.4 การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยใชการวิเคราะหเนื้อหา ( Content Analysis) สําหรับขอมูลท่ีได

การสัมภาษณ 

ขั้นตอนที่  2  การสรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลใน

การฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  

2.1 การยกรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการ

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  

 ผูวิจัยนําผลการวิจัยขั้นตอนที่ 1 มายกรางรูปแบบโดยกําหนดใหรางรูปแบบการบริหารแบบมี

สวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก 1) 

ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ 2) ดานการมีสวนรวมการวางแผน 3) ดานการมีสวนรวมการ
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ดําเนินการ และ 4) ดานการมีสวนรวมการประเมินผล 

2.2 การตรวจสอบรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลใน

การฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ โดยผูเช่ียวชาญ 

ผูวิจัยใชการสนทนากลุม ( Focus group Discussion) พิจารณาความ ความเหมาะสม ของ

รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ โดย

ดําเนินการดังนี้  

2.2.1 กลุมผูใหขอมูล 

ผูใหขอมูลในขั้นตอนนี้ไดแก ผูเชี่ยวชาญจํานวน 7 คนประกอบดวยนักวิชาการดานการ

บริหารการศึกษา 3 คน นักวิชาการดานพัฒนาสังคม 3 คน และ ผูมีประสบการณในการบริหารองคการ

บริหารสวนตําบล 1 คน  การคัดเลือกผูเชี่ยวชาญ ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

โดยกําหนดหลักเกณฑในการคัดเลือก ดังนี้ 

2.2.2 นักวิชาการดานการบริหารการศึกษา 

- เปนผูสําเร็จการศึกษาไมนอยกวาระดับปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

- ดํารงตําแหนงทางวิชาการไมนอยกวาระดับผูชวยศาสตราจารย 
        - เปนผูท่ีมีผลงานวิจัยที่เก่ียวของรูปแบบฯ ไดแก งานวิจัย บทความ ตํารา การเปนวิทยากร         

2.2.3 นักวิชาการดานพฒันาสังคม 

- เปนผูสําเร็จการศึกษาไมนอยกวาระดับปริญญาโท 

- เปนนักวิชาการดานพัฒนาสังคมในการพัฒนาอาชีพ 

- มีประสบการณในการวิจัยในการพัฒนาอาชีพ 

   2.2.4 ผูมีประสบการณในการบริหารองคการบริหารสวนตําบล 

- เปนผูบริหารขององคการบริหารสวนตําบล 

- เปนองคการบริหารสวนตําบลท่ีประสบความสําเร็จดานพัฒนาอาชีพในชุมชน 

2.2.5เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

- เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล มีดังนี้ 

            - รางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล ในการฝกอบรมเพ่ือ

พัฒนาอาชีพ 

            - แบบตรวจสอบรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลเพ่ือการ
พัฒนาอาชีพ 

            - ประเด็นการสนทนากลุม จํานวน 3 ประเด็น ไดแก 1) การพิจารณาถึงความเหมาะสมและ

ความเปนไปได 2) แนวทางการนํารูปแบบไปใชและ 3) ขอเสนอแนะ ของรูปแบบ ซึ่งประเด็นในการ

สนทนากลุมดังกลาวตองไดรับการพิจารณาใหความเห็นชอบจากอาจารยท่ีปรึกษา และอาจารยท่ีปรึกษา

รวม 
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 - คูมือการปฏิบัติงานการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรม
เพ่ือพัฒนาอาชีพ  

2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการจัดประชุมสนทนากลุม (Focus group Discussion) โดยมีหนังสือขอความ

รวมมือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร ไปยังผูเขารวมสนทนากลุมทุกทาน พรอมกับแนบราง

รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อการพัฒนาอาชีพ 

แบบตรวจสอบรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมของขององคการบริหารสวนตําบล ในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพและคูมือการปฏิบัติงานการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล ในการ

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ นําขอสรุปที่เปนมติท่ีไดจากการประชุมสัมมนามาปรับปรุง แกไขเพื่อใหได

รูปแบบที่สมบูรณ 

 2.4 การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบตรวจสอบรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการ

บริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาอาชีพ โดยโปรแกรมสําเร็จรูป สถิติท่ีใชในการวิเคราะห

ขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล

ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ 

 ในขั้นตอนนี้ เปนการประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล 

ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ ดานความเปนไปได ในการนํารูปแบบไปใชในการบริหารแบบมีสวน

รวมของชุมชนในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ ขององคการบริหารสวนตําบล  โดยดําเนินการดังนี้  

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 3.1 ประชากร 

   ประชากร ประกอบดวย นายกองคการบริหารสวนตําบลปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

ประธานสภาตําบล สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล และ ประชาชนที่เปนแกนนํากลุมในการประกอบ

อาชีพ ในองคการบริหารสวนตําบลในเขตภาคเหนือตอนลาง 5 จังหวัด จํานวน 3,248 คน 

 3.2 กลุมตัวอยาง 

   ประชากร ประกอบดวย นายกองคการบริหารสวนตําบลประธานสภาตําบล ปลัดองคการ

บริหารสวนตําบล สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล และ ประชาชนที่เปนแกนนํากลุมในการประกอบ

อาชีพ ในองคการบริหารสวนตําบลในเขตภาคเหนือตอนลาง 5 จังหวัด จํานวน 347 คน  

 3.3 เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล 

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล ไดแก แบบสอบถามเพื่อประเมินความเปนไปไดในการนํา

รูปแบบไปใชของรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวม ขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อ

พัฒนาอาชีพไปใช ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale)   
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 3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  1. ผูวิจัยทําหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมูลจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัย

นเรศวร ถึงกลุมผูใหขอมูล 

  2.ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูล โดยดําเนินการจัดสง และรับกลับคืนดวยตนเองพรอมกับ

แนบแบประเมินความเปนไปไดในการนํารูปแบบฯไปใช และคูมือการปฏิบัติงาน เพ่ือขอเก็บขอมูล 

จํานวน 347 ชุด ไดรับคืน 347 ชุด คิดเปนรอยละ 100 

 3.5 การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูลใช คามัธยฐาน (Md) และคาพิสัยระหวาง ควอไทล (IR) ลักษณะของ

แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน ประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale)  (บุญชม ศรีสะอาด, 2543.หนา 

100) 

 คาเฉลี่ย 4.50 ขึ้นไป หมายถึง รูปแบบฯ มีความเปนไดในการนําไปใชในระดับมากที่สุด 

 คาเฉลี่ย 3.50-4.49   หมายถึง รูปแบบฯ มีความเปนไดในการนําไปใชในระดับมาก 

 คาเฉลี่ย 2.50-3.49   หมายถึง รูปแบบฯ มีความเปนไดในการนําไปใชในระดับปานกลาง 

 คาเฉลี่ย 1.50-2.49   หมายถึง รูปแบบฯ มีความเปนไดในการนําไปใชในระดับนอย 

 คาเฉลี่ย 1.49 ลงมา หมายถึง รูปแบบฯ มีความเปนไดในการนําไปใช ในระดับนอยที่สุด 

ผลการวิจัย 

 ผลการศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลใน

การฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ 

 1. การศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล 

ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ แบงออกเปน 2 สวนดังนี้ 

  สวนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการ

บริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ (โดยการสํารวจ) 

  สรุปไดดังนี้ 1)สภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวม พบวา ความคิดเห็น

เก่ียวกับสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชนในการฝกอบรมเพื่อการพัฒนาอาชีพ 

ขององคการบริหารสวนตําบล ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ในภาพรวมมีความเห็นดวยอยูในระดับ

มาก( =4.09) ดานการมีสวนรวมในการวางแผน ในภาพรวมมีความเห็นดวยอยูในระดับมาก(

=4.06) ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ ในภาพรวมมีความเห็นดวยอยูในระดับมาก( =4.05)ดาน

การมีสวนรวมในการประเมินผล  ในภาพรวมมีความเห็นดวยอยูในระดับมาก( =4.04) 

 สวนที่ 2 ผลสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล

ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ (โดยการสัมภาษณ) 

 ผลการศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลใน

การฝกอบรมเพื่อการพัฒนาอาชีพ โดยการสัมภาษณโดยภาพรวม ดังนี้ 

  ประเด็นที่ 1 ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ พบวา ในการบริหารแบบมีสวนรวมของ

x x

x

x
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องคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาอาชีพ ดานการมีสวนรวมในการวางแผน มีสภาพ

การดําเนินการที่เหมือนกัน ท้ัง 2 แหง  มีการรวมพิจารณาตัดสินใจจัดทํานโยบายและแผนเพื่อเปน

แนวทางในการดําเนินการ มีการรวมตัดสินใจในการสนทนากลุมเพ่ือสํารวจปญหาของชุมชนมีการรวม

ตัดสินใจในการสํารวจความตองการ ดานอาชีพของชุมชนเพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาอาชีพ และมี

การรวมในการสํารวจความตองการ ดานทรัพยากร ของชุมชนเพื่อใชในการพัฒนาอาชีพ 

 ประเด็นที่ 2 ดานการมีสวนรวมในการวางแผน พบวา ในการบริหารแบบมีสวนรวมของ

องคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาอาชีพ ดานการมีสวนรวมในการวางแผน มีสภาพ

การดําเนินการที่เหมือนกัน ท้ัง 2 แหง  มีการสํารวจสภาพปญหาและความตองการ ในการฝกอบรมเพ่ือ

พัฒนาอาชีพ  มีการแตงตั้งคณะดําเนินการหรือกลุมบุคคลเพื่อรับผิดชอบในการวางแผนการดําเนินการ

และประเมินผล เปนลายลักษณอักษร  และมีการกําหนดวัตถุประสงคใหสอดคลองกับนโยบายและ

เปาหมายของ องคการบริหารสวนตําบล 

 ประเด็นที่ 3 ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ พบวา ในการบริหารแบบมีสวนรวมของ

องคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาอาชีพ ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ มีสภาพ

การดําเนินการที่แตกตางกัน อบต.หัวดง มีการจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนสําหรับวางแผนใน

การดําเนินการ สวน อบต. สมอโคน ยังไมไดดําเนินการ 

ประเด็นที่ 4 ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล พบวา ในการบริหารแบบมีสวนรวมของ

องคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล มี

สภาพการดําเนินการที่เหมือนกัน ท้ัง 2 แหง การกําหนดใหมีคณะกรรมการควบคุมงานตามสายงาน 

และไมมีคณะกรรมการควบคุมติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานของบุคลากร และมีการรายงานผล  

 2. การสรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล   ในการ

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ แบงออกเปน 2 สวน ดังน้ี  

 สวนที่ 1 ผลการยกรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล

ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  

 ในการยกรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพ พบวา รางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชนในการฝกอบรมเพื่อพัฒนา

อาชีพ ขององคการบริหารสวนตําบลประกอบดวย 1)ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ 2) ดานการมี

สวนรวมในการวางแผน 3)ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ 4) ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล 

รายละเอียดดังภาพ 1 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 1 รางรูปแบบรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ 

  สวนที่ 2 ผลการตรวจสอบรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชนในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพ ขององคการบริหารสวนตําบล  

   ผูวิจัยไดขอสรุปผลการตรวจสอบรูปแบบการสรางรูปแบบบริหารแบบมีสวนรวมขององคการ

บริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 1) ดานการมีสวนรวมการ

วางแผน   2) ดานการมีสวนรวมการดําเนินการ   3) ดานการมีสวนรวมการประเมินผล 4) ดานการมีสวน

รวมการใหรางวัล และ 5) ดานการมีสวนรวมในการจัดเก็บขอมูล รายละเอียดดังภาพ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2 รูปแบบรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ 

 3. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการ

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  

 การประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวม ฯ ผูวิจัยการวิเคราะหหาคามัธยฐาน (Median) ท่ี

มีคาตั้งแต 3.50 ขึ้นไป และคาพิสัยระหวางควอไทล (I.R.) ท่ีมีคาไมเกิน 1.50 สวนที่ไมไดคาตามเกณฑ

ควรนําไปพิจารณากอนใช 

 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพ พบวา  

 1) ดานการมีสวนรวมในการวางแผน ผูประเมินมีความเห็นวาทุกรายการมีความเปนไปไดใน
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การบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพได เพราะมี

คามัธยฐาน (Md) และคาพิสัยระหวางควอไทล (IR) ตามเกณฑท่ีกําหนด 

    2) ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ ผูประเมินมีความเห็นวาทุกรายการมีความ

เปนไปไดในการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพได 

เพราะมีคามัธยฐาน (Md) และคาพิสัยระหวางควอไทล (IR) ตามเกณฑท่ีกําหนด 

   3) ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล ผูประเมินมีความเห็นวาทุกรายการมีความ

เปนไปไดในการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพได 

เพราะมีคามัธยฐาน (Md) และคาพิสัยระหวางควอไทล (IR) ตามเกณฑท่ีกําหนด 

   4) ดานการมีสวนรวมในการใหรางวัล ผูประเมินมีความเห็นวาทุกรายการมีความ

เปนไปไดในการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพได 

เพราะมีคามัธยฐาน (Md) และคาพิสัยระหวางควอไทล (IR) ตามเกณฑท่ีกําหนด 

   5) ดานการมีสวนรวมในการจัดเก็บขอมูล ผูประเมินมีความเห็นวาทุกรายการมีความ

เปนไปไดในการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพได 

เพราะมีคามัธยฐาน (Md) และคาพิสัยระหวางควอไทล (IR) ตามเกณฑท่ีกําหนด 

สรุปผลการวิจัย 

  การวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพ มีจุดมุงหมายของการวิจัยดังนี้   

 การวิจัยนี้มีจุดมุงหมาย เพ่ือนําเสนอรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมของขององคการบริหาร

สวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อการพัฒนาอาชีพ โดยมีวัตถุประสงคดังนี้ 

 1.เพ่ือศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลใน

การฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  

 2. เพ่ือสรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพ  

 3.เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชนในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ 

ขององคการบริหารสวนตําบล   
อภิปรายผล 

 รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนา

อาชีพ ผูวิจัยอภิปรายผลประกอบการสรุปผล โดยแบงเปน 3 ขั้นตอนดังตอไปนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหาร

สวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ อภิปรายผลไดดังน้ี 

 ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ  พบวาองคการบริหารสวนตําบล เนนการมีสวนรวมในใน

การวางแผน ในการมีสวนรวมในการฝกอบรมเพื่อ พัฒนาอาชีพขององคการบริหารสวนตําบลโดยมี การ

รวมพิจารณาจัดทํานโยบายและแผนเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินการเพื่อสํารวจปญหาของชุมชนเพื่อใช
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เปนแนวทางในการพัฒนาอาชีพ และวางแผนดานงบประมาณของชุมชนเพื่อใชในการพัฒนาอาชีพ 

สอดคลองกับ งานวิจัยของ ชูเลอร (Schuler, 1990, p 2595-A) ไดวิจัยการเขามีสวนรวมของประชาชนใน

การตัดสินใจดานการจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยมินเนโซตา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษารูปแบบการมี

สวนรวมของประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ ปรากฏวาประชาชน มีความกระตือรือรนที่จะเขารวม การเขา

รวมโดยไมมีประสิทธิภาพเกิดจากการขาดการสื่อสาร ผลประโยชนจากการเขารวมของประชาชน ไดแก การ

พัฒนาความเขาใจในมหาวิทยาลัย การมีอิทธิพลตอทิศทางการบริหารของมหาวิทยาลัย ปญหาไดแก การ

เขารวมในระดับพ้ืนฐานการเขารวมเพียงเรื่องเดียว การเขารวมโดยขาดความเขาใจสถานการณท้ังหมด การ

ขาดขอตกรงเกี่ยวกับการเขารวมของประชาชน การขาดความจริงใจและความพยายามอยางเทาเทียมของผู

ท่ีเก่ียวของ สวนที่เหมาะสมที่ประชาชนมีสวนรวมไดแกการพัฒนาหลักสูตรการสรางแนวคิดใหกับทางการ 

การตัดสินใจดานการเงิน การตัดสินใจดานการศึกษา และการเลือกคณะกรรมการบริหารโรงเรียน 

ดานการมีสวนรวมในการวางแผน พบวา องคการบริหารสวนตําบล เนนการมีสวนรวมในใน

การวางแผน ในการมีสวนรวมในการฝกอบรมเพื่อ พัฒนาอาชีพขององคการบริหารสวนตําบลโดยมี  การ

แตงตั้งคณะดําเนินการหรือกลุมบุคคลเพื่อรับผิดชอบในการวางแผนการดําเนินการและประเมินผล เปน

ลายลักษณอักษร มีการกําหนดวัตถุประสงคใหสอดคลองกับนโยบายและเปาหมายของ องคการบริหารสวน

ตําบล  มีการวางแผนกลยุทธ ตัวชี้วัดการปฏิบัติงาน และขั้นตอนการดําเนินการ มีการการประชุมวางแผน 

และกําหนดทรัพยากรท่ีตองการเพ่ือสนับสนุนการดําเนินการอยางตอเนื่อง และมีการสํารวจสภาพปญหา

และความตองการ ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ สอดคลองกับ งานวิจัยของ มัย สุขเอ่ียม (2534) ได

ศึกษารูปแบบการวางแผนพัฒนาการศึกษาแบบมีสวนรวมของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล พบวา รูปแบบ

กระบวนการวางแผนพัฒนาการศึกษาของสถาบัน ควรแบงออกเปน 10 ขั้นตอนไดแก การศึกษาสภาพ

ปจจุบันและปญหา การกําหนดวัตถุประสงคและนโยบาย การกําหนดมาตรการ การกําหนดเปาหมาย การ

จัดทําแผน/งาน/โครงการ การกําหนดคาใชจายตามแผน การจัดทําแผนพัฒนาประจําป การนําแผนไป

ปฏิบัติ การติดตาม และประเมินผล การทบทวนและปรับปรุงแผนพัฒนาการศึกษาและยังไดแบงบุคลากรที่

จะใหมีสวนรวมเปน 4 กลุม ปรากฏวาระดับการมีสวนรวมของแตละกลุมมากนอยแตกตางกันไปตาม

ตําแหนงหนาท่ีความรับผิดชอบและความเกี่ยวของ และสอดคลองกับงานวิจัยของ มีแกน (Meegan, 1986, 

p. 1139-A) ไดวิ จัยการมีสวนรวมในการแผนและคุณภาพของโรงเรียนคาทอลิกในรัฐวิสคอนซิน 

สหรัฐอเมริกา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือคนควาเก่ียวกับความสัมพันธ ระหวางการเพ่ิมขั้นตอนของการมีสวน

รวมในการวางแผน และแนวความคิดของบุคลากรเกี่ยวกับคุณภาพของโรงเรียน งานวิจัยเรื่องนี้ชี้ใหเห็นวา

การวางแผนและคุณภาพของโรงเรียนมีความสัมพันธกัน องคประกอบที่สําคัญที่สุดเก่ียวกับการวางแผน คือ 

หลักสูตร และ ครูใหญมีทัศนะเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงคุณภาพของโรงเรียนในแงบวกมากกวาครู ๆ ท่ัวไป 

 ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ ท่ีพบวาองคการบริหารสวนตําบลเนนการมีสวนรวมใน

การดําเนินการ ประกอบดวย มีการประชุมชี้แจงและใหบุคลากรมีสวนรวมในการนําแผนโครงการการ

ฝกอบรมอาชีพไปปฏิบัติ มีการจัดตั้งคณะกรรมการหรือกลุมบุคคลรับผิดชอบเพื่อการปฏิบัติงานตาม

ตัวชี้วัดอยางชัดเจน มีการจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานและชี้แจงใหผูเก่ียวของทราบ , มีการจัดประชุมเพ่ือ
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สรางความเขาใจที่เก่ียวของกอนที่จะมอบหมายงานใหรับผิดชอบ  มีการใหบุคลากรมีสวนรวมปรึกษาหารือ

ทุกขั้นตอนการดําเนินงาน และมีการรายงานผลการดําเนินงานใหผูท่ีเก่ียวของรับทราบอยางตอเนื่อง 

สอดคลองกับงานวิจัยของ เมตต การุณจิต (2541, หนา 24) ท่ีพบวา ลักษณะการเขามามีสวนรวม 

หมายถึง การเขารวมของประชาชนที่เปนการรวมในการกําหนดปญหา การรวมวางแผน การรวมดําเนินการ 

การรวมประเมินผลการดําเนินการและการรับผลประโยชนของกิจกรรม   และสอดคลองกับงานวิจัยของ 

อุทัย บุญประเสริฐ (2542, หนา 37) ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวมซึ่งเปนการมีสวน

ในแบบที่จริงจัง(High-Involvement Management ) วาเปนการทํางานใหสมาชิกทุกคนในองคกรมีสวน

รวมในการกําหนดภารกิจในการปฏิบัติงาน ในการแกปญหาและการสรางความสําเร็จใหแกองคการซึ่งตอง

อาศัยการกระจาย (Decentralization)  สิ่งตอไปนี้สูระดับลางอยางท่ัวถึงท้ังองคการ คือ สารสเทศ 

(Information) เปนขอมูลขางสารที่ทําใหพนักงานซึ่งมีสวนรวม และมีอํานาจในการตัดสินใจ ไดมีความรู

ความเขาใจเก่ียวกับสิ่งแวดลอมลุทธ ระบบงาน ระดับและชนิดของผลงานที่ตองการ โดยเนนความรูทักษะ 

(Knowledge and Skills) ซึ่งเปนสิ่งจําเปนสําหรับประสิทธิผลของงานและความสําเร็จขององคการ เปน

ความรูและทักษะในการบริหารและการปฏิบัติงาน และอํานาจ (Power) ซึ่งเก่ียวของกับการตัดสินใจใน

กระบวนการ กําหนดนโยบายและกลยุทธ การปฏิบัติงานและการประเมินผลงาน  

  ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล ท่ีพบวาในประเมินผลการดําเนินการการบริหารแบบมี

สวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล มีการกําหนดใหมีคณะกรรมการควบคุมงานตามสายงาน มีการ

กําหนดใหมีคณะกรรมการควบคุมติดตามประเมินผลการดําเนินงานของบุคลากร มีการดําเนินการประเมิน

ตรวจสอบโดยใหผูปฏิบัติงานมีสวนรวมโดยยึดหลักความยุติธรรม พรอมที่จะตรวจสอบได  มีการกระตุน

ใหบุคลากรเตรียมความพรอมตอการตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงานอยูเสมอ มีการวิเคราะหผลการ

ประเมินเพ่ือนําผลไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน และการรายงานผล ขั้นตอน วิธีการปฏิบัติงานหลังการ

ปรับปรุงเปนลายลักษณอักษร เพ่ือสรางเสริมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินการ  สอดคลอง

กับงานวิจัยของ มากาเร็ต และวิลล  (Margaret Killington and Will Allen, 2001) ท่ีพบวา ไดใช

กระบวนการการประเมินแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางประสิทธิผลของคณะทํางานโรงงานในการใช

ทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ (A Participatory Evaluation Process to Strengthen the Effectiveness 
of Industry Teams in Achieving Resource Use Efficiency : The Target Zero Programmed of 
Christchurch City Council) มีจุดประสงคเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพของทีมงานให

สามารถปรับปรุงเพ่ือสนับสนุนชวยเหลือกิจกรรมการปฏิบัติใหเกิดความสูญเปลาใหนอยที่สุดในองคกร 

วิธีดําเนินการวิจัย โดยทบทวนเอกสารเกี่ยวกับปจจัยและกระบวนการที่มีอิทธิพลตอการพัฒนาทีมงานและ

การปฏิบัติงาน และใชการประเมินแบบมีสวนรวมในการประเมินประสิทธิผลของทีมงาน 9 ทีม ใน

โปรแกรม Target Zero ซึ่งการประเมินตามหัวขอดังนี้ 1) เปาหมาย 2) ผลลัพธและผลผลิต 3) โครงสราง

ของทีมงาน 4) การทํางานของทีมงาน 5) ทักษะการทํางานของทีม 6) กระบวนการโดยพิจารณา 2 ดาน 

ไดแก 1) ภาระหนาท่ี – คุณสมบัติของทีมที่ทํางาน 2) กระบวนการ – การดําเนินงานโดยการสนับสนุน

โดยทีมงานเองและการพัฒนาอยางตอเนื่อง ผลการวิจัย พบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการทํางานของทีม

ประกอบดวย 1) การคัดเลือกสมาชิกของทีม 2) เครือขายการทํางานภายในองคกรและภายนอกองคกร  
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3) การแสดงความขอบคุณ และ การเลื่อนระดับของชองวางของการประสบความสําเร็จ และ 4) วัฒนธรรม

บริษัท และการสนับสนุนการจัดการ ในระยะที่สองของการประเมินไดแสดงผลประโยชนบางประการของ

ดําเนินงานกระบวนการประเมิน (เชน มีหลักฐานที่บางทีมไดเรียนรูบางสิ่งบางอยางและใชขอมูล) และ

สอดคลองกับงานวิจัยของ สุวิทย ขันธาโรจน (2545) ไดศึกษาเรื่อง การประเมินผลแบบมีสวนรวมใน

โครงการพัฒนาบนพ้ืนที่สูง โดยมีวิธีการศึกษาทั้งจากเอกสารวิชาการ คนควาจากรายงาน ประกอบกับการ

ปฏิบัติจริงในกรณีตัวอยางของโครงการตนแบบพัฒนาชาวเขา เพ่ือการพ่ึงตนเอง จังหวัดตาก ซึ่งเปน

โครงการที่รับผิดชอบและดําเนินการโดยกองสงเคราะหชาวเขา กรมประชาสงเคราะหรวมกับองคการความ

รวมมือระหวางประเทศญี่ปุนหรือไจกา (JICA) โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาแนวคิด ทฤษฎี รูปแบบ และ

วิธีการประเมินผลโดยทั่วไป และศึกษารูปแบบและวิธีการประเมินผลแบบมีสวนรวมตลอดจนนําเสนอผล

การประเมินผลแบบมีสวนรวมในประสบการณกองสงเคราะหชาวเขา ผลการศึกษาพบวา การประเมินผล

เปนกิจกรรมที่สําคัญของโครงการเพื่อตรวจสอบวาผลการปฏิบัติงานไดบรรลุตามเปาหมาย วัตถุประสงค 

และแผนที่ไดจัดทําไวหรือไม รวมทั้งเปนการศึกษาปญหาอุปสรรคผลกระทบตาง ๆ ของโครงการ ซึ่งจะมี

ขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไขในขั้นตอไป ในโครงการพัฒนาตาง ๆ นั้น พบวามีแนวโนมของการ

เปลี่ยนแปลงเทคนิค วิธีการประเมินผลที่แตเดิมมักจะมอบใหเปนภารกิจของนักวิชาการ หรือผูเชี่ยวชาญ

จากภาพนอก ซึ่งมองวาเปนเรื่องท่ียุงยาก ซับซอน ตอมาไดมีวิวัฒนาการของเทคนิค “การประเมินผลแบบ

มีสวนรวม” โดยจะแสดงบทบาทรวมกันระหวางนักวิชาการหรือผูเชี่ยวชาญจากภายนอกโครงการกับ

ผูเก่ียวของในโครงการ ไดแก ประชากรกลุมเปาหมาย และเจาหนาท่ีโครงการ ซึ่งจะตองรวมกันออกแบบ 

ดําเนินการวิเคราะห สรุป และรายงานการประเมินผล วิธีการแบบมีสวนรวมจะทําใหเกิดการเรียนรูท่ีเปน

ประโยชนตอกลุมเปาหมาย และการพัฒนาปรับปรุงโครงการใหดียิ่งขึ้น 

 ขั้นตอนที่ 2 การสรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลใน

การฝกอบรมเพื่อการพัฒนาอาชีพ 

 ผลการสรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพ่ือ

พัฒนาอาชีพ พบวา รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อ

พัฒนาอาชีพ  ประกอบดวย 5 ดาน ดังตอไปนี้ 

 ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลองกันวารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหาร

สวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ มีความเหมาะสม อยูในระดับมากที่สุด ไดแก   1) ดานการมี

สวนรวมในการวางแผน 2) ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ 3) ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล 

4) ดานการมีสวนรวมในการใหรางวัล และ 5) ดานการมีสวนรวมในการจัดเก็บขอมูล มีความเหมาะสมอยู

ในระดับมาก โดยมีรายละเอียดแตละดานดังนี้ 

1. การมีสวนรวมในการวางแผน เปนกระบวนการที่เนนการมีสวนรวมในการวางแผน 

ประกอบดวย 1. การแตงตั้งคณะดําเนินการหรือกลุมบุคคลเพ่ือรับผิดชอบในการวางแผนการดําเนินการ

และประเมินผล เปนลายลักษณอักษร 2. กําหนดวัตถุประสงคใหสอดคลองกับนโยบายและเปาหมายของ 

องคการบริหารสวนตําบล 3 การประชุมวางแผน และกําหนดทรัพยากรที่ตองการเพ่ือสนับสนุนการ
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ดําเนินการอยางตอเนื่อง 4. การสํารวจสภาพปญหาและความตองการ (SWOT) ในการฝกอบรมเพื่อ

พัฒนาอาชีพ 5. การวางแผนกลยุทธ ตัวชี้วัดการปฏิบัติงาน และขั้นตอนการดําเนินการ  ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของ ของ มัย สุขเอ่ียม (2534) ไดศึกษารูปแบบการวางแผนพัฒนาการศึกษาแบบมีสวนรวมของ

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล พบวา รูปแบบกระบวนการวางแผนพัฒนาการศึกษาของสถาบัน ควรแบง

ออกเปน  10 ขั้นตอนไดแก การศึกษาสภาพปจจุบันและปญหา การกําหนดวัตถุประสงคและนโยบาย การ

กําหนดมาตรการ การกําหนดเปาหมาย การจัดทําแผน/งาน/โครงการ การกําหนดคาใชจายตามแผน การ

จัดทําแผนพัฒนาประจําป การนําแผนไปปฏิบัติ การติดตาม และประเมินผล การทบทวนและปรับปรุง

แผนพัฒนาการศึกษาและยังไดแบงบุคลากรที่จะใหมีสวนรวมเปน 4 กลุม ปรากฏวาระดับการมีสวนรวม

ของแตละกลุมมากนอยแตกตางกันไปตามตําแหนงหนาท่ีความรับผิดชอบและความเกี่ยวของ  

2. การมีสวนรวมในการดําเนินการ เปนกระบวนการที่เนนการมีสวนรวมในการดําเนินการ 

ประกอบดวย 1.การประชุมชี้แจงและใหบุคลากรมีสวนรวมในการนําแผนโครงการการฝกอบรมอาชีพไป

ปฏิบัติ 2. การจัดตั้งคณะกรรมการหรือกลุมบุคคลรับผิดชอบเพื่อการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดอยางชัดเจน 

3. การจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานและชี้แจงใหผูเก่ียวของทราบ 4. การจัดประชุมเพ่ือสรางความเขาใจที่

เก่ียวของกอนที่จะมอบหมายงานใหรับผิดชอบ 5. การใหบุคลากรมีสวนรวมปรึกษาหารือทุกขั้นตอนการ

ดําเนินงาน 6.การรายงานผลการดําเนินงานใหผูท่ีเก่ียวของรับทราบอยางตอเนื่อง สอดคลองกับงานวิจัย

ของ เมตต การุณจิต (2541, หนา 24)  ท่ีพบวา ลักษณะการเขามามีสวนรวม หมายถึง การเขารวมของ

ประชาชนที่เปนการรวมในการกําหนดปญหา การรวมวางแผน การรวมดําเนินการ การรวมประเมินผลการ

ดําเนินการและการรับผลประโยชนของกิจกรรม   และสอดคลองกับงานวิจัยของ อุทัย บุญประเสริฐ 

(2542, หนา 37) ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวมซึ่งเปนการมีสวนในแบบที่จริงจัง

(High-Involvement Management) วาเปนการทํางานใหสมาชิกทุกคนในองคกรมีสวนรวมในการกําหนด

ภารกิจในการปฏิบัติงาน ในการแกปญหาและการสรางความสําเร็จใหแกองคการซึ่งตองอาศัยการกระจาย 

(Decentralization)  สิ่งตอไปนี้สูระดับลางอยางท่ัวถึงท้ังองคการ คือ  สารสเทศ (Information) เปนขอมูล

ขางสารที่ทําใหพนักงานซึ่งมีสวนรวม และมีอํานาจในการตัดสินใจ ไดมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

สิ่งแวดลอมลุทธ ระบบงาน ระดับและชนิดของผลงานที่ตองการ โดยเนนความรูทักษะ (Knowledge and 

Skills) ซึ่งเปนสิ่งจําเปนสําหรับประสิทธิผลของงานและความสําเร็จขององคการ เปนความรูและทักษะใน

การบริหารและการปฏิบัติงาน และอํานาจ (Power) ซึ่งเก่ียวของกับการตัดสินใจในกระบวนการ กําหนด

นโยบายและกลยุทธ การปฏิบัติงานและการประเมินผลงาน  

 3. การมีสวนรวมในการประเมินผล เปนกระบวนการที่เนนการมีสวนรวมในการประเมินผล

การดําเนินการ ประกอบดวย 1. การกําหนดใหมีคณะกรรมการควบคุมงานตามสายงาน 2. การกําหนดให

มีคณะกรรมการควบคุมติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานของบุคลากร 3. การดําเนินการประเมิน

ตรวจสอบโดยใหผูปฏิบัติงานมีสวนรวมโดยยึดหลักความยุติธรรม พรอมที่จะตรวจสอบได 4. การกระตุน

ใหบุคลากรเตรียมความพรอมตอการตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงานอยูเสมอ 5. การวิเคราะหผลการ

ประเมินเพ่ือนําผลไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน 6.การรายงานผล ขั้นตอน วิธีการปฏิบัติงานหลังการปรับปรุง

Journal of Community Development Research 2010 ; 3(1)  

7 9  



 

 

เปนรายลักษณอักษร  สอดคลองกับงานวิจัยของ มากาเร็ต และวิลล (Margaret Killington and Will 

Allen,  2001) ท่ีพบวา  ไดใชกระบวนการการประเมินแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางประสิทธิผลของ

คณะทํางานโรงงานในการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ (A Participatory Evaluation Process to 
Strengthen the Effectiveness of Industry Teams in Achieving Resource Use Efficiency : The Target 
Zero Programmed of Christchurch City Council) มี จุดประสงค เ พ่ื อหาแนวทาง ในการพัฒนา

ประสิทธิภาพของทีมงานใหสามารถปรับปรุงเพ่ือสนับสนุนชวยเหลือกิจกรรมการปฏิบัติใหเกิดความสูญ

เปลาใหนอยที่สุดในองคกร วิธีดําเนินการวิจัย โดยทบทวนเอกสารเกี่ยวกับปจจัยและกระบวนการที่มี

อิทธิพลตอการพัฒนาทีมงานและการปฏิบัติงาน และใชการประเมินแบบมีสวนรวมในการประเมิน

ประสิทธิผลของทีมงาน 9 ทีม ในโปรแกรม Target Zero ซึ่งการประเมินตามหัวขอดังนี้ 1) เปาหมาย 2) 

ผลลัพธและผลผลิต 3) โครงสรางของทีมงาน 4) การทํางานของทีมงาน 5) ทักษะการทํางานของทีม 6) 

กระบวนการโดยพิจารณา 2 ดาน ไดแก 1) ภาระหนาท่ี – คุณสมบัติของทีมที่ทํางาน 2) กระบวนการ – 

การดําเนินงานโดยการสนับสนุนโดยทีมงานเองและการพัฒนาอยางตอเนื่อง ผลการวิจัย พบวา ปจจัยที่มี

อิทธิพลตอการทํางานของทีมประกอบดวย 1) การคัดเลือกสมาชิกของทีม 2) เครือขายการทํางานภายใน

องคกรและภายนอกองคกร  3) การแสดงความขอบคุณ และ การเลื่อนระดับของชองวางของการประสบ

ความสําเร็จ และ 4) วัฒนธรรมบริษัท และการสนับสนุนการจัดการ ในระยะที่สองของการประเมินไดแสดง

ผลประโยชนบางประการของดําเนินงานกระบวนการประเมิน (เชน มีหลักฐานที่บางทีมไดเรียนรูบางสิ่ง

บางอยางและใชขอมูล) และสอดคลองกับงานวิจัยของ สุวิทย ขันธาโรจน (2545) ไดศึกษาเรื่อง การ

ประเมินผลแบบมีสวนรวมในโครงการพัฒนาบนพื้นที่สูง โดยมีวิธีการศึกษาทั้งจากเอกสารวิชาการ คนควา

จากรายงาน ประกอบกับการปฏิบัติจริงในกรณีตัวอยางของโครงการตนแบบพัฒนาชาวเขา เพ่ือการ

พ่ึงตนเอง จังหวัดตาก ซึ่งเปนโครงการที่รับผิดชอบและดําเนินการโดยกองสงเคราะหชาวเขา กรม

ประชาสงเคราะหรวมกับองคการความรวมมือระหวางประเทศญี่ปุนหรือไจกา (JICA) โดยมีวัตถุประสงค 

เพ่ือศึกษาแนวคิด ทฤษฎี รูปแบบ และวิธีการประเมินผลโดยทั่วไป และศึกษารูปแบบและวิธีการ

ประเมินผลแบบมีสวนรวมตลอดจนนําเสนอผลการประเมินผลแบบมีสวนรวมในประสบการณกอง

สงเคราะหชาวเขา ผลการศึกษาพบวา การประเมินผลเปนกิจกรรมที่สําคัญของโครงการเพื่อตรวจสอบวาผล

การปฏิบัติงานไดบรรลุตามเปาหมาย วัตถุประสงค และแผนที่ไดจัดทําไวหรือไม รวมทั้งเปนการศึกษา

ปญหาอุปสรรคผลกระทบตางๆ ของโครงการ ซึ่งจะมีขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไขในขั้นตอไป ใน

โครงการพัฒนาตางๆ นั้น พบวามีแนวโนมของการเปลี่ยนแปลงเทคนิค วิธีการประเมินผลที่แตเดิมมักจะ

มอบใหเปนภารกิจของนักวิชาการ หรือผูเชี่ยวชาญจากภาพนอก ซึ่งมองวาเปนเรื่องท่ียุงยาก ซับซอน ตอมา

ไดมีวิวัฒนาการของเทคนิค “การประเมินผลแบบมีสวนรวม” โดยจะแสดงบทบาทรวมกันระหวาง

นักวิชาการหรือผูเชี่ยวชาญจากภายนอกโครงการกับผูเก่ียวของในโครงการ ไดแก ประชากรกลุมเปาหมาย 

และเจาหนาท่ีโครงการ ซึ่งจะตองรวมกันออกแบบ ดําเนินการวิเคราะห สรุป และรายงานการประเมินผล 

วิธีการแบบมีสวนรวมจะทําใหเกิดการเรียนรูท่ีเปนประโยชนตอกลุมเปาหมาย และการพัฒนาปรับปรุง

โครงการใหดียิ่งขึ้น 
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 4. การมีสวนรวมในการใหรางวัล เปนการมีสวนรวมในการพิจารณาแกผูท่ีปฏิบัติงานดีเดน 

ประกอบดวย 1. การแนะนําหรือชี้แนะใหเกิดความคิดริเริ่มสรางสรรคในการปฏิบัติงาน 2. การยกยอง

ชมเชยบุคลากรที่มีผลงานดีเดน 3. การพิจารณาความดีความชอบแกผู ท่ีปฏิบัติงาน อยางทุมเทและ

เสียสละ  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุภาพร  จิรวิทยานันท (2549) ไดศึกษาการจูงใจครูในการ

ปฏิบัติงานในสถานศึกษาเอกชน  ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม  

พบวาการจูงใจครูในการปฏิบัติงานในสถานศึกษาเอกชน  ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามหาสารคาม   โดยรวมและรายดานอยูระดับปานกลางโดยเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยจากมาก

ไปหานอย  คือ การสงเสริมบุคคลใหมีโอกาสกาวหนา  การจัดสภาพแวดลอมในการทํางาน  การยึดหลัก

คุณธรรมของผูบริหาร  การสรางสัมพันธภาพอันดีกับผูใตบังคับบัญชา  และการจัดสวัสดิการท่ีเหมาะสม

และเปนธรรม 

ขอเสนอแนะจากแบบสอบถามปลายเปด  ในการจูงใจครูในการปฏิบัติงานในสถานศึกษาเอกชน

ของผูบริหารสถานศึกษา  มีผูเสนอประเด็นในแตละดาน  โดยเรียงลําดับคาความถี่จากมากไปหานอย 5 

อันดับแรก ดังนี้  ใหความเปนกันเองและยุติธรรม ปฏิบัติดวยความเปนมิตรและเสมอภาค  จัด

งบประมาณการในจัดหาวัสดุอุปกรณ  การเลื่อนตําแหนง  และการจัดสวัสดิการและคาท่ีเหมาะสม  และ

สอดคลองกับงานวิจัยของ  เกษม  คําศรี (2547) ไดศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการ

ครู สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา  จังหวัดสุพรรณบุรี  พบวา ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

ขาราชการครู สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี  โดยรวมอยูในระดับมาก  เม่ือพิจารณา

รายดานอยูในระดับมาก 9 ดาน เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย คือ ดานความรับผิดชอบ  ดานความสําเร็จในงาน  

ดานนโยบายและการบริหาร  ดานความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงานและผูบังคับบัญชา ดานสภาพของการ

ทํางาน  ดานการปกครองบังคับบัญชา  ดานลักษณะของงาน  ดานการไดรับการยกยอง  และดานความ 

กาวหนา  สวนดานเงินเดือนนั้นขาราชการครูมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 

5. การมีสวนรวมในการจัดเก็บขอมูล ประกอบดวย 1. ประชุมชี้แจง ใหความรูเก่ียวกับการ

จัดเก็บขอมูลลงในฐานขอมูลเก่ียวกับการฝกอบรมอาชีพของ อบต. 2. มีระบบที่ใชในการจัดเก็บขอมูลเพ่ือ

ใชเปนฐานขอมูลกลางของ อบต. 3. มีการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บขอมูลทุกขั้นตอน 

4. มีสวนรวมในการปฏิบัติงานพัฒนาระบบสารสนเทศ 5. การประชาสัมพันธขอมูลสารสนเทศแกชุมชน  

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กิตติ ภักดีวัฒนะกุล (2540 : 83 – 84) ไดศึกษาระบบสารสนเทศการ

ฝกอบรมที่เก่ียวของกับคนพิการ พบวาเดิมขอมูลตาง ๆ มีการเก็บอยางกระจัดกระจายและอยูใน

แบบฟอรมที่มีหลากหลายรูปแบบ ตามแตผูรับผิดชอบในการฝกอบรมในหลักสูตรนั้นจะออกแบบและ

จัดเก็บกันเอง ทําใหการเรียกใชขอมูลเก่ียวกับการฝกอบรมและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเขารับการ

อบรม ทําไดอยางลาชาและเกิดความผิดพลาดขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งปจจุบันจํานวนผูสมัครเขารับการ

ฝกอบรมในแตละหลักสูตรมีมากขึ้น ทําใหการวางแผนและจัดการฝกอบรมที่เก่ียวกับคนพิการไมมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเทาท่ีควร ดังนั้นเพ่ือใหการดําเนินการเกี่ยวกับการฝกอบรมมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้น จึงไดพัฒนาระบบสารสนเทศขึ้น เพ่ือใชในการแกไขปญหาตางๆ จากผลการพัฒนาโครงการ
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ดังกลาว ไดชี้ใหเห็นวา ระบบสารสนเทศสําหรับการฝกอบรมที่เก่ียวของกับคนพิการจะชวยใหผูท่ีทํางานจะ

ทําไดมีประสิทธิภาพมากขึ้น และยังสามารถนําขอมูลท่ีเก็บไวไปใชเปนสารสนเทศแกบุคคลที่เก่ียวของ คือ 

ผูบริหาร หนวยปรกึษาแนะแนวและเจาหนาท่ีท่ัวไป ท้ังนี้เพ่ือใหเกิดประโยชนในการดําเนินงานเก่ียวกับการ

ฝกอบรมสูงสุด และสอดคลองกับงานวิจัยของ สุรพงษ ศรีสมบูรณ (2547) ทําการศึกษาเรื่อง “การพัฒนา

ระบบสารสนเทศ การตรวจติดตามและประเมินผลการใชงบประมาณ สถาบันราชภัฏลําปาง” โดยมี

วัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการสําหรับงานงบประมาณ สํานักงานวางแผนและ

พัฒนา สถาบันราชภัฏลําปาง โดยใชคอมพิวเตอรเปนฐานในการประมวลผลขอมูล โดยพัฒนาขึ้นบน

ระบบปฏิบัติการวินโดวส 95/98 ใชโปรแกรม วิชวลเบสิก6.0 ในการสรางโปรแกรม และใชโปรแกรม ออ

ราเคิล เปนเครื่องมือการจัดการฐานขอมูล ผลการศึกษาพบวาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการสําหรับงาน

งบประมาณ สํานักงานวางแผนและพัฒนา สถาบันราชภัฏลําปาง มีความสะดวกตอการใชงาน ขอมูลมีความ

ถูกตองและสามารถผลิตสารสนเทศไดตามความตองการของผูใช ชวยลดขั้นตอนการทํางานที่เคยปฏิบัติ

เปนประจํา 

 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินผลรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวน

ตําบลในการฝกอบรมเพื่อการพฒันาอาชีพ   

 การประเมินผลความเปนไปไดในการนํารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหาร

สวนตําบลในการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาอาชีพ ไปใช ในภาพรวมพบวามีความเปนไดในทางปฏิบัติอยูในระดับ

มากทุกดาน ซึ่งแสดงใหเห็นวารูปแบบดังกลาวมีรายละเอียดที่สามารถอธิบายในแตละดานไดอยางชัดเจน

สมเหตุสมผล ทําใหนําไปประยุกตใชได เนื่องจากผูประเมินเปนผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับการบริหาร

องคการบริหารสวนตําบล ซึ่งสามารถผลักดันในการนํารูปแบบดังกลาวไปประยุกตใชไดโดยตรง และให

เหมาะสมสภาพบริบทขององคการบริหารสวนตําบล จึงทําใหผลการประเมินอยูในระดับมากทุกดาน ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของ กนกพร จรินทรรัตนากร (2540) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการบริหาร

การศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร ผูบริหารสวนใหญ

ดําเนินการดังนี้ 1) การตัดสินใจสั่งการ มีการรวบรวมขอมูลดานบุคคล ยึดหลักความมีเหตุผลของ

สถานการณในการตัดสินใจ อาศัยขอบเขตทางกฎหมาย และขอบังคับดานการศึกษาและแผนงานโครงการที่

จัดทําไวลวงหนา มีคณะกรรมการชวยในการตัดสินใจ เรื่องท่ีตัดสินใจไดดีคือเรื่องท่ีผูบังคับบัญชาสั่งการมา 

2) การวางแผน จัดทําแผนโดยมีการสํารวจขอมูลกําหนดกําหนดวัตถุประสงคดวยการพิจารณาให

สอดคลองกับนโยบายของโรงเรียน จัดตั้งคณะกรรมการ รับผิดชอบการวางแผน จัดทําแผนปฏิบัติการ

ประจําปมากที่สุด การดําเนินการตามแผนมีการจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงาน การประเมินผลใหผูปฏิบัติ

รายงานผล 3) การจัดองคการไดจัดทําโครงสรางการบริหารที่แสดงสายการบังคับบัญชาโดยกําหนดเปน

ลายลักษณอักษร มอบหมายงานตามความถนัดและความสามารถของบุคลากร กําหนดคณะกรรมการที่

ปรึกษาไวประจําฝายตางๆ  4) การติดตอสื่อสาร ใชการประชุมภาษาที่ใชคํานึงถึงระดับความรูของผูรับสาร

ใชการติดตอสื่อสารดวยวาจาในงานเรงดวน ดวยการเขียนเมื่อมีผูเก่ียวของหลายคน ผูรวมงานสามารถขอ

พบผูบริหารเปนการสวนตัว  5)การใชอิทธิพลหรือการจูงใจ  ใชเพ่ือใหผูปฏิบัติงานภูมิใจและพอใจในงาน
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และเพ่ือความสําเร็จของงาน กําหนดเปาหมาย วัตถุประสงคของงานชัดเจน  6) การประสานงาน ไดจัดทํา

แผนภูมิท่ีแสดงสายการบังคับบัญชา ประชุมชี้แจงงานที่ปฏิบัติแกผูเก่ียวของ เชิญวิทยากรใหการอบรมแก

ผูทําหนาท่ีประสานงาน มีการจัดทัศนศึกษานอกสถานที่  7) การประเมินผล ไดกําหนดวัตถุประสงคดวย

การการกําหนดเปนลายลักษณอักษร วิเคราะหผลการประเมินเพ่ือนําผลไปปรับปรุงการทํางาน เครื่องมือท่ี

ใชคือการสังเกตและผูปฏิบัติงานมีสวนรวมในการประเมิน และสอดคลองกับงานวิจัยของ ลัดดา ผลวัฒนะ 

(2544) ไดทําการวิจัยเรื่ององคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวมที่มีประสิทธิภาพในการจัด

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานสรุปผลการวิจัย 1) ปจจัยที่เปนองคประกอบของสิ่งแวดลอมภายในสถานศึกษามี

องคประกอบสําคัญคือบทบาทการบริหารแบบมีสวนรวมและกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมดาน

บทบาทของผูบริหารสถานศึกษานั้น  ผูบริหารมีการวางแผนและกําหนดนโยบายรวมกับคณะกรรมการ

สถานศึกษาปรึกษาหารือกันทุกขั้นตอนในการรวมงาน  มีการจัดองคการโดยการจัดวางตัวบุคคลให

เหมาะสมกับงานตามโครงสรางการบริหารที่กําหนหดให  ดานการนํา  ผูบริหารมีภาระผูนําทางวิชาการสูง 

จะไดรับการยอมรับจากชุมชน  สวนชุมชนจะเปนผูนําทางดานการจัดหาทรัพยากรมาสนับสนุนเพ่ือพัฒนา

โรงเรียน  ดานการกํากับติดตาม ผูบริหารจะกํากับติดตามดูและการปฏิบัติงานของครูอยางใกลชิด  ชุมชน

มีสวนรวมกํากับติดตามดานความประพฤตินักเรียนและสะทอนภาพการดําเนินการของโรงเรียนพรอมทั้ง

เสนอแนะดานการจัดการเรียนการสอนตามความตองการของชุมชนองคประกอบดานกระบวนการบริหาร

แบบมีสวนรวมที่มีประสิทธิภาพนั้น  ผูบริหารใชภาวะผูนําในการสรางความสัมพันธกับชุมชนระดับสูง มี

ความสามารถในการสรางทีมงานและจูงใจใหผูรวมงานทํางานอยางทุมเทเสียสละ  และอยางมีความสุข  

ผูบริหารที่มีการบริหารแบบมีสวนรวมที่มีประสิทธิภาพใชติดตอสื่อสารแบบสองทางกับผูท่ีเก่ียวของ   

ประชาสัมพันธผลการดําเนินงานของโรงเรียนใหชุมชนรับทราบอยางตอเนื่อง  ดานการปฏิสัมพันธผูบริหาร

ทําตัวติดดินวางตัวไดเหมาะสมเปนกันเองและยกยองใหเกียรติชุมชน  เปนสิ่งจูงใจใหชุมชนเขามามีสวน

รวม  นอกจากนี้ชุมชนจะยอมรับผูบริหารที่มีความชัดเจนสอดคลองกับความตองการของชุมชน  และ

สอดคลองกับความตองการของประเทศ  ดานการควบคุมการปฏิบัติงาน ผูบริหารที่บริหารแบบมีสวนรวม

ท่ีมีประสิทธิภาพ  ใชระบบควบคุมตามโครงสรางการปฏิบัติงานและตามสายงาน  ทําใหผูรวมงานไมอึดอัด 

สวนการควบคุมการปฏิบัติงานของชุมชน  ผูบริหารที่ทํางานโดยยึดหลักความยุติธรรมเปดเผย  โปรงใส  มี

ความพรอมที่จะใชชุมชนตรวจสอบได  ดานการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน ผูบริหารกระตุนใหครู

เตรียมความพรอมเพ่ือการประกันคุณภาพ  โดยการพัฒนาตนเองตามแนวการปฏิรูปการศึกษา 2) ปจจัย

ท่ีเปนองคประกอบของสิ่งแวดลอมภายนอกสถานศึกษา  มีองคประกอบที่สําคัญประการแรกคือ  

องคประกอบดานสังคม เนื่องจากพื้นที่ท่ีศึกษาเปนสังคมชานเมือง องคประกอบที่สองดานวัฒนธรรม  

โดยเฉพาะวัดและโรงเรียน จะเปนสถาบันกลอมเกลาสังคมใหกับชุมชนปจจุบันนี้มีการฟนฟูภูมิปญญา

ชาวบาน  ประการที่สามดานการเมืองการปกครองในบริบทของชุมชนชานเมือง  การศึกษามีการพัฒนาไป

ตามเปาหมายไดมากนอยเพียงใดนั้น  ขึ้นอยูกับการเมืองปจจุบันมีการปริรูปทางการเมือง  และทําใหเกิด

การปฏิรูปการศึกษาควบคูกันไป  ประการที่สี่ ดานเศรษฐกิจ  พบวา ชุมชนที่มีฐานเศรษฐกิจดี  และพวกที่

มีการศึกษาดีมีสวนรวมในระดับต่ํา  เนื่องจากตองใชเวลาในการทํามาหากินเปนสวนใหญ 3) องคประกอบ
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สําคัญที่ผูวิจัยไดคนพบ คือ คุณลักษณะของผูบริหารสําหรับเงื่อนไขแหงความสําเร็จอ่ืน ๆ ไดแก  ความ

ตระหนักในบทบาทหนาท่ี  เคารพในเกียรติและศักดิ์ศรีของกันและกัน โรงเรียนตองประสานงานกับชุมชน

อยางตอเนื่อง  สรางความเขมแข็งดานวิชาการ เปนผูนําทางเทคโนโลยี ผูบริหารและครูเปนตัวอยางท่ีดีและ

เปนที่เชื่อถือศรัทธาของชุมชน  
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