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Abstract 
The purposes of this research were 1 ) to study general participatory processes for 

participatory administration of Sub-district Administration Organizations of Thailand for career 
development training 2 ) to form a model for participatory administration of Sub-district 
Administration Organizations of Thailand for career development training 3 ) to evaluate the 
model of participatory administration of Sub-district Administration Organizations of Thailand 
for career development training. 
 The research procedures are categorized into the following three steps: 
  1) To study of general participatory processes for participatory administration of Sub-
district Administration Organizations of Thailand involving career development training by 
using questionnaires with three-hundred and forty seven samples of Sub-district Admonitions 
Organizations in the Lower north of Thailand, and using Semi-Structured Interviews with ten 
executives of Sub-district Admonitions Organizations in the Lower north of Thailand 2)To form 
a model for participatory administration of Sub-district Administration Organizations of 
Thailand involving career development training by using focus group discussions with seven 
experts and 3 ) To evaluate a model for participatory administration of Sub-district 
Administration Organizations of Thailand involving career development training in aspects 
regarding of possibility by using questionnaires with three-hundred and forty seven samples of 
Sub-district Admonitions Organizations in the Lower north of Thailand.  
  The research finding were as follows ; 

   1. The study of general participatory processes for participatory administration of  
Sub-district Administration Organizations of Thailand to career development training consisted 
of four categories ; 1 ) making participation 2 ) planning participation  3 ) implementing 
participation and 4) evaluating participation. 

2. The  model formation for participatory administration of Sub-district Administration  
Organizations of Thailand to career development training consisted of five categories ; 1 ) 
planning participation 2 ) implementing participation 3 ) evaluating participation 4 ) rewarding 
participation that were appropriate at a highest level and 5 ) data collecting participation was 
appropriate at a high level. 

3. The Evaluation on model application to career development training of Sub-district 
Administration Organizations was possible at the high level. 
Key words: Participatory Administration, Sub-district Administration Organizations , Career 
Development Training 
บทนํา 

การพัฒนาประเทศไทยในชวงหลายทศวรรษที่ผานมา สงผลใหเศรษฐกิจของประเทศมีความ

เจริญเติบโตอยางรวดเร็ว แตผลของการพัฒนาดังกลาวกอใหเกิดชองวางระหวางรายไดของกลุมตางๆใน

สังคมมากขึ้นโดยเฉพาะรายไดของคนจนในชนบทกับคนรวยในเมืองถึงแมวาวัตถุประสงคหลักของ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550-2554) จะมุงสรางความเขมแข็งของ

ชุมชนและ แกปญหาการกระจายรายได เพ่ือลดชองวางระหวางคนจนกับคนรวยใหนอยลงก็ตามแตผลที่

ออกมากลับไมเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีวางไวกลับยิ่งท้ิงหางออกไปทุกที เปนเหตุใหประชาชนในชนบท

โดยเฉพาะผูท่ีอยูในวัยแรงงานอพยพละทิ้งถ่ินฐานเขามาหางานทําในเมือง เพ่ือยกระดับฐานะทาง

เศรษฐกิจของตนและครอบครัวใหสูงขึ้น แตเนื่องจากประชาชนเหลานี้สวนใหญเปนกลุมที่ดอยโอกาส

ทางการศึกษาขาดทักษะในการประกอบอาชีพเปนแรงงานไรฝมือเม่ือเขามาประกอบอาชีพในเมืองก็จะ

ไดรับคาจางแรงงานต่ํากวาเกณฑมาตรฐาน ไมสามารถยกระดับคุณภาพชีวิตของตนและครอบครัวไดจาก
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สภาพปญหาดังกลาวทําใหชาวชนบทไมไดรับการพัฒนาเทาท่ีควรการพัฒนาและชวยเหลือประชาชนใน

ชนบทเปนภารกิจหลักของนักพัฒนาการศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่งการใหการศึกษาดานอาชีพสัมมาชีพใน

ชุมชนที่อยูในถ่ินทุรกันดารหรือในพ้ืนที่ท่ีประสบปญหาดานความมั่นคงซึ่งไดรับความรวมมือจากหลาย

หนวยงานของทางภาครัฐและเอกชนในการสนับสนุนการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนและตาม

อัธยาศัยเพ่ือการพัฒนาอาชีพของชุมชนเพื่อกอใหการสรางงานสรางอาชีพและมีรายไดและยังเปนการ

พัฒนาที่ยั่งยืนสืบตอไป 

ในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล ดานการจัดโครงสรางและระบบงานสมาชิก

องคการบริหารสวนตําบล ยังไมคอยเขาใจบทบาทและหนาท่ีของตน การตัดสินใจโครงการตางๆและการ

บริหารงานบุคคลจะอยูท่ีกํานัน ซึ่งเปนประธานองคการบริหารสวนตําบลตามบทเฉพาะกาล การบริหาร

การคลัง และงบประมาณ การจัดทําโครงการพัฒนา สวนใหญเนนโครงสรางพ้ืนฐาน แทบจะไมมี

โครงการที่เก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนดานอ่ืนๆเลย ไมคอยใหความสําคัญกับ

แผนพัฒนาตําบล (สถาบันดํารงราชานุภาพ. 2539: หนา 11)  

 แสดงใหเห็นวาบทบาทขององคการบริหารสวนตําบล ในการบริหารการมีสวนรวมในการ

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ เพ่ือพัฒนาทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

บํารุงและสงเสริมการประกอบอาชีพของราษฏรในตําบล เกิดสภาพปญหาขึ้น ท่ีจะตองหาแนวทางแกไข

เนื่องจาก การดํารงชีวิตของประชาชนในชนบทปจจุบันตางก็ประสบปญหาความไมรู ทําใหไมสามารถ

แกไขปญหาในชีวิตประจําวันได จึงมีกลุมคนจํานวนไมนอยที่ปลอยชีวิตไปตามยถากรรม ความเจ็บปวด

และความยากจน อันเนื่องมาจากภัยธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่เสื่อมโทรม การลงทุนเพ่ือการผลิตสูงขึ้น 

รายไดสุทธิลดนอยลง ผลผลิตไมเพียงพอตอการบริโภค ขาดการพึ่งพาตนเองไมได ตองรอความ

ชวยเหลือจากภาครัฐซึ่งอาจทําไดไมท่ัวถึง ประชาชนในชนบทจึงจําเปนตองละทิ้งถ่ินฐานออกไปแสวงหา

งานทําในตางถ่ิน ปญหาดังกลาวนับวันจะเพิ่มมากขึ้น และสงผลกระทบตอความเปนอยูของประชาชน 

ปญหาเหลานี้ไดกลายเปนปญหาที่แกไมตกในทุกรัฐบาลทุกสมัย นับตั้งแตมีนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนา

ชนบท 

การพัฒนาในอดีตที่ผานมา  แมวาภาพรวมมีการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นในหลายๆ  ดานสงผล

ใหเปนรูปธรรมหลายประการ  ประชาชนมีชีวิตความเปนอยูท่ีมีความสะดวกสบายขึ้น  ในดานสิ่งอํานวย

ความสะดวก  เชน  ถนน  ไฟฟา  น้ําประปาและดานสาธารณสุข  เปนตน  แตก็ยังมีปญหาอีกมากมาย  

เชน  ปญหาความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ปญหาสังคมและปญหาความ

ยากจน  ดังนั้นกระบวนการพัฒนา  จึงตองมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน  ตลอดจนกลยุทธให

สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและปญหาที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาในอดีต  เนนใหผูท่ีมีสวน

เก่ียวของในการพัฒนาไดเขามามีสวนรวมมากขึ้นในทุกขั้นตอน โดยเริ่มตั้งแตการคิดวิเคราะห การ

รวมกันทํากิจกรรมและการรวมกันประเมินผลการปฏิบัติงาน 

จากแนวความคิดดังกลาวแสดงใหเห็นวาการบริหารแบบมีสวนรวมเปนสิ่งสําคัญในการ

บริหารเชิงพฤติกรรมศาสตร โดยเนนการมีสวนรวม  ซึ่งสงผลใหการทํางานบรรลุวัตถุประสงค และมี

ประสิทธิภาพทุกคน  จะมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการ โดยจะมุงม่ัน รวมมือ อดทน
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ทํางานใหไดดี เพ่ือตนเอง และเพ่ือหนวยงาน   ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา รูปแบบการบริหารแบบมีสวน

รวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ เพ่ือพัฒนาและศึกษาประสิทธิภาพ

ของรูปแบบฯอันเปนแนวทางในการพัฒนาอาชีพของชุมชนในชนบทตอไป   

วัตถุประสงคการวิจัย  

1.เพ่ือศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลใน

การฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  

   2. เพ่ือสรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพ  

 3.เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพ  

วิธีดําเนินการวิจัย 

ขั้นตอนที่  1  การศึกษาสภาพการดําเนินการ การบริหารแบบอยางมีสวนรวมขององคการ

บริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  

ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยแบงการดําเนินการออกเปน 2 สวนคือ 

สวนที่ 1 ศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชน ในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพ ขององคการบริหารสวนตําบล โดยการสํารวจ 

  1.1.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   1.1 ประชากร 

    ประชากร  ประกอบดวยนายกองคการบริหารสวนตําบล ประธานสภา

ตําบล สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล และ ประชาชนที่เปนแกนนํากลุมในการประกอบอาชีพ ใน

องคการบริหารสวนตําบลในเขตจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 5 จังหวัด โดยการคัดเลือกแบบเจาะจง 

จํานวน 3,248 คน  

   1.2 กลุมตัวอยาง 

    กลุมตัวอยาง ประกอบดวยนายกองคการบริหารสวนตําบล ประธานสภา

ตําบล สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล และประชาชนที่เปนแกนนํากลุมในการประกอบอาชีพ  ใน

องคการบริหารสวนตําบลในเขตภาคเหนือตอนลาง 5 จังหวัด จํานวน 347 คน ไดมาโดยกําหนดขนาด

กลุมตัวอยาง โดยใชตารางของเคซซี่และมอรแกน (Crecy and Morgan, 1973, p 1088) 

   1.1.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  

   ผูวิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaires) ท่ีผูวิจัยสรางขึ้น จํานวน 1 ฉบับ 

เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ท่ีเปนความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินการการบริหารแบบมีสวน

รวมของชุมชนในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพของ องคการบริหารสวนตําบล โดยมีผูใหขอมูลไดแก 

นายกองคการบริหารสวนตําบล ประธานสภาตําบล สมาชิก องคการบริหารสวนตําบล และประชาชนที่

เปนแกนนํากลุมในการประกอบอาชีพ โดยแบบสอบถามนี้ แบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 
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 1.1.3 การวิเคราะหขอมูล 

1. ขอมูลท่ัวไป ของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหดวยคารอยละ 

2.  ขอมูลเก่ียวกับ ความคิดเห็นการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมในการ

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  ในการแปลความหมาย การวิเคราะหดวยคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ใชเกณฑของ (บุญชม ศรีสะอาด,2543.หนา 100) 

 3. ขอมูลเก่ียวกับขอเสนอแนะในการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชนในการ

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  ใชการวิเคราะห เนื้อหา (Content Analysis) 
 สวนที่ 2 ศึกษาสภาพการดําเนินการ การบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวน

ตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ โดยการสัมภาษณ 

 1.2.1 กลุมผูใหขอมูล ไดแก นายกองคการบริหารสวนตําบล ประธานสภาตําบล ปลัด

องคการบริหารสวนตําบล สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล และ ผูนําชุมชนที่เปนแกนนําในการ

ประกอบอาชีพ จากเขตภาคเหนือตอนลาง จํานวน 2 แหง ไดมาโดยการคัดเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) คือ องคการบริหารสวนตําบล หัวดง อําเภอเมือง จังหวัดพิจิตร และ องคการ

บริหารสวนตําบลสมอโคน อําเภอบานตาก จังหวัดตาก จํานวน 10 คน 

1.2.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

              ลักษณะของเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสัมภาษณแบบกึ่ง

โครงสราง (Semi-Structured Interview) ท่ีผูวิจัยสรางขึ้น เก่ียวกับสภาพการดําเนินการการบริหารแบบ

มีสวนรวมของขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ 

1.2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 หลังจากเลือกพ้ืนที่ท่ีศึกษาแลวผูวิจัยเขาสูพ้ืนที่ท่ีศึกษา ไดแก องคการบริหารสวนตําบลขนาด

กลาง ไดแก องคการบริหารสวนตําบลหัวดง  อําเภอเมืองจังหวัดพิจิตร องคการบริหารสวนตําบลขนาด

เล็ก ไดแก องคการบริหารสวนตําบลสมอโคน อําเภอบานตาก จังหวัดตาก  และดําเนินการเก็บรวบรวม

ขอมูลโดยการสัมภาษณ 

1.2.4 การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยใชการวิเคราะหเนื้อหา ( Content Analysis) สําหรับขอมูลท่ีได

การสัมภาษณ 

ขั้นตอนที่  2  การสรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลใน

การฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  

2.1 การยกรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการ

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  

 ผูวิจัยนําผลการวิจัยขั้นตอนที่ 1 มายกรางรูปแบบโดยกําหนดใหรางรูปแบบการบริหารแบบมี

สวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก 1) 

ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ 2) ดานการมีสวนรวมการวางแผน 3) ดานการมีสวนรวมการ
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ดําเนินการ และ 4) ดานการมีสวนรวมการประเมินผล 

2.2 การตรวจสอบรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลใน

การฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ โดยผูเช่ียวชาญ 

ผูวิจัยใชการสนทนากลุม ( Focus group Discussion) พิจารณาความ ความเหมาะสม ของ

รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ โดย

ดําเนินการดังนี้  

2.2.1 กลุมผูใหขอมูล 

ผูใหขอมูลในขั้นตอนนี้ไดแก ผูเชี่ยวชาญจํานวน 7 คนประกอบดวยนักวิชาการดานการ

บริหารการศึกษา 3 คน นักวิชาการดานพัฒนาสังคม 3 คน และ ผูมีประสบการณในการบริหารองคการ

บริหารสวนตําบล 1 คน  การคัดเลือกผูเชี่ยวชาญ ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

โดยกําหนดหลักเกณฑในการคัดเลือก ดังนี้ 

2.2.2 นักวิชาการดานการบริหารการศึกษา 

- เปนผูสําเร็จการศึกษาไมนอยกวาระดับปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

- ดํารงตําแหนงทางวิชาการไมนอยกวาระดับผูชวยศาสตราจารย 
        - เปนผูท่ีมีผลงานวิจัยที่เก่ียวของรูปแบบฯ ไดแก งานวิจัย บทความ ตํารา การเปนวิทยากร         

2.2.3 นักวิชาการดานพฒันาสังคม 

- เปนผูสําเร็จการศึกษาไมนอยกวาระดับปริญญาโท 

- เปนนักวิชาการดานพัฒนาสังคมในการพัฒนาอาชีพ 

- มีประสบการณในการวิจัยในการพัฒนาอาชีพ 

   2.2.4 ผูมีประสบการณในการบริหารองคการบริหารสวนตําบล 

- เปนผูบริหารขององคการบริหารสวนตําบล 

- เปนองคการบริหารสวนตําบลท่ีประสบความสําเร็จดานพัฒนาอาชีพในชุมชน 

2.2.5เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

- เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล มีดังนี้ 

            - รางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล ในการฝกอบรมเพ่ือ

พัฒนาอาชีพ 

            - แบบตรวจสอบรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลเพ่ือการ
พัฒนาอาชีพ 

            - ประเด็นการสนทนากลุม จํานวน 3 ประเด็น ไดแก 1) การพิจารณาถึงความเหมาะสมและ

ความเปนไปได 2) แนวทางการนํารูปแบบไปใชและ 3) ขอเสนอแนะ ของรูปแบบ ซึ่งประเด็นในการ

สนทนากลุมดังกลาวตองไดรับการพิจารณาใหความเห็นชอบจากอาจารยท่ีปรึกษา และอาจารยท่ีปรึกษา

รวม 
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 - คูมือการปฏิบัติงานการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรม
เพ่ือพัฒนาอาชีพ  

2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการจัดประชุมสนทนากลุม (Focus group Discussion) โดยมีหนังสือขอความ

รวมมือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร ไปยังผูเขารวมสนทนากลุมทุกทาน พรอมกับแนบราง

รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อการพัฒนาอาชีพ 

แบบตรวจสอบรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมของขององคการบริหารสวนตําบล ในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพและคูมือการปฏิบัติงานการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล ในการ

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ นําขอสรุปที่เปนมติท่ีไดจากการประชุมสัมมนามาปรับปรุง แกไขเพื่อใหได

รูปแบบที่สมบูรณ 

 2.4 การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบตรวจสอบรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการ

บริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาอาชีพ โดยโปรแกรมสําเร็จรูป สถิติท่ีใชในการวิเคราะห

ขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล

ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ 

 ในขั้นตอนนี้ เปนการประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล 

ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ ดานความเปนไปได ในการนํารูปแบบไปใชในการบริหารแบบมีสวน

รวมของชุมชนในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ ขององคการบริหารสวนตําบล  โดยดําเนินการดังนี้  

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 3.1 ประชากร 

   ประชากร ประกอบดวย นายกองคการบริหารสวนตําบลปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

ประธานสภาตําบล สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล และ ประชาชนที่เปนแกนนํากลุมในการประกอบ

อาชีพ ในองคการบริหารสวนตําบลในเขตภาคเหนือตอนลาง 5 จังหวัด จํานวน 3,248 คน 

 3.2 กลุมตัวอยาง 

   ประชากร ประกอบดวย นายกองคการบริหารสวนตําบลประธานสภาตําบล ปลัดองคการ

บริหารสวนตําบล สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล และ ประชาชนที่เปนแกนนํากลุมในการประกอบ

อาชีพ ในองคการบริหารสวนตําบลในเขตภาคเหนือตอนลาง 5 จังหวัด จํานวน 347 คน  

 3.3 เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล 

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล ไดแก แบบสอบถามเพื่อประเมินความเปนไปไดในการนํา

รูปแบบไปใชของรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวม ขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อ

พัฒนาอาชีพไปใช ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale)   
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 3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  1. ผูวิจัยทําหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมูลจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัย

นเรศวร ถึงกลุมผูใหขอมูล 

  2.ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูล โดยดําเนินการจัดสง และรับกลับคืนดวยตนเองพรอมกับ

แนบแบประเมินความเปนไปไดในการนํารูปแบบฯไปใช และคูมือการปฏิบัติงาน เพ่ือขอเก็บขอมูล 

จํานวน 347 ชุด ไดรับคืน 347 ชุด คิดเปนรอยละ 100 

 3.5 การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูลใช คามัธยฐาน (Md) และคาพิสัยระหวาง ควอไทล (IR) ลักษณะของ

แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน ประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale)  (บุญชม ศรีสะอาด, 2543.หนา 

100) 

 คาเฉลี่ย 4.50 ขึ้นไป หมายถึง รูปแบบฯ มีความเปนไดในการนําไปใชในระดับมากที่สุด 

 คาเฉลี่ย 3.50-4.49   หมายถึง รูปแบบฯ มีความเปนไดในการนําไปใชในระดับมาก 

 คาเฉลี่ย 2.50-3.49   หมายถึง รูปแบบฯ มีความเปนไดในการนําไปใชในระดับปานกลาง 

 คาเฉลี่ย 1.50-2.49   หมายถึง รูปแบบฯ มีความเปนไดในการนําไปใชในระดับนอย 

 คาเฉลี่ย 1.49 ลงมา หมายถึง รูปแบบฯ มีความเปนไดในการนําไปใช ในระดับนอยที่สุด 

ผลการวิจัย 

 ผลการศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลใน

การฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ 

 1. การศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล 

ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ แบงออกเปน 2 สวนดังนี้ 

  สวนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการ

บริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ (โดยการสํารวจ) 

  สรุปไดดังนี้ 1)สภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวม พบวา ความคิดเห็น

เก่ียวกับสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชนในการฝกอบรมเพื่อการพัฒนาอาชีพ 

ขององคการบริหารสวนตําบล ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ในภาพรวมมีความเห็นดวยอยูในระดับ

มาก( =4.09) ดานการมีสวนรวมในการวางแผน ในภาพรวมมีความเห็นดวยอยูในระดับมาก(

=4.06) ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ ในภาพรวมมีความเห็นดวยอยูในระดับมาก( =4.05)ดาน

การมีสวนรวมในการประเมินผล  ในภาพรวมมีความเห็นดวยอยูในระดับมาก( =4.04) 

 สวนที่ 2 ผลสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล

ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ (โดยการสัมภาษณ) 

 ผลการศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลใน

การฝกอบรมเพื่อการพัฒนาอาชีพ โดยการสัมภาษณโดยภาพรวม ดังนี้ 

  ประเด็นที่ 1 ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ พบวา ในการบริหารแบบมีสวนรวมของ

x x

x

x
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องคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาอาชีพ ดานการมีสวนรวมในการวางแผน มีสภาพ

การดําเนินการที่เหมือนกัน ท้ัง 2 แหง  มีการรวมพิจารณาตัดสินใจจัดทํานโยบายและแผนเพื่อเปน

แนวทางในการดําเนินการ มีการรวมตัดสินใจในการสนทนากลุมเพ่ือสํารวจปญหาของชุมชนมีการรวม

ตัดสินใจในการสํารวจความตองการ ดานอาชีพของชุมชนเพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาอาชีพ และมี

การรวมในการสํารวจความตองการ ดานทรัพยากร ของชุมชนเพื่อใชในการพัฒนาอาชีพ 

 ประเด็นที่ 2 ดานการมีสวนรวมในการวางแผน พบวา ในการบริหารแบบมีสวนรวมของ

องคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาอาชีพ ดานการมีสวนรวมในการวางแผน มีสภาพ

การดําเนินการที่เหมือนกัน ท้ัง 2 แหง  มีการสํารวจสภาพปญหาและความตองการ ในการฝกอบรมเพ่ือ

พัฒนาอาชีพ  มีการแตงตั้งคณะดําเนินการหรือกลุมบุคคลเพื่อรับผิดชอบในการวางแผนการดําเนินการ

และประเมินผล เปนลายลักษณอักษร  และมีการกําหนดวัตถุประสงคใหสอดคลองกับนโยบายและ

เปาหมายของ องคการบริหารสวนตําบล 

 ประเด็นที่ 3 ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ พบวา ในการบริหารแบบมีสวนรวมของ

องคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาอาชีพ ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ มีสภาพ

การดําเนินการที่แตกตางกัน อบต.หัวดง มีการจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนสําหรับวางแผนใน

การดําเนินการ สวน อบต. สมอโคน ยังไมไดดําเนินการ 

ประเด็นที่ 4 ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล พบวา ในการบริหารแบบมีสวนรวมของ

องคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล มี

สภาพการดําเนินการที่เหมือนกัน ท้ัง 2 แหง การกําหนดใหมีคณะกรรมการควบคุมงานตามสายงาน 

และไมมีคณะกรรมการควบคุมติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานของบุคลากร และมีการรายงานผล  

 2. การสรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล   ในการ

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ แบงออกเปน 2 สวน ดังน้ี  

 สวนที่ 1 ผลการยกรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล

ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  

 ในการยกรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพ พบวา รางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชนในการฝกอบรมเพื่อพัฒนา

อาชีพ ขององคการบริหารสวนตําบลประกอบดวย 1)ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ 2) ดานการมี

สวนรวมในการวางแผน 3)ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ 4) ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล 

รายละเอียดดังภาพ 1 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 1 รางรูปแบบรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ 

  สวนที่ 2 ผลการตรวจสอบรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชนในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพ ขององคการบริหารสวนตําบล  

   ผูวิจัยไดขอสรุปผลการตรวจสอบรูปแบบการสรางรูปแบบบริหารแบบมีสวนรวมขององคการ

บริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 1) ดานการมีสวนรวมการ

วางแผน   2) ดานการมีสวนรวมการดําเนินการ   3) ดานการมีสวนรวมการประเมินผล 4) ดานการมีสวน

รวมการใหรางวัล และ 5) ดานการมีสวนรวมในการจัดเก็บขอมูล รายละเอียดดังภาพ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2 รูปแบบรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ 

 3. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการ

ฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  

 การประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวม ฯ ผูวิจัยการวิเคราะหหาคามัธยฐาน (Median) ท่ี

มีคาตั้งแต 3.50 ขึ้นไป และคาพิสัยระหวางควอไทล (I.R.) ท่ีมีคาไมเกิน 1.50 สวนที่ไมไดคาตามเกณฑ

ควรนําไปพิจารณากอนใช 

 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพ พบวา  

 1) ดานการมีสวนรวมในการวางแผน ผูประเมินมีความเห็นวาทุกรายการมีความเปนไปไดใน
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การบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพได เพราะมี

คามัธยฐาน (Md) และคาพิสัยระหวางควอไทล (IR) ตามเกณฑท่ีกําหนด 

    2) ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ ผูประเมินมีความเห็นวาทุกรายการมีความ

เปนไปไดในการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพได 

เพราะมีคามัธยฐาน (Md) และคาพิสัยระหวางควอไทล (IR) ตามเกณฑท่ีกําหนด 

   3) ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล ผูประเมินมีความเห็นวาทุกรายการมีความ

เปนไปไดในการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพได 

เพราะมีคามัธยฐาน (Md) และคาพิสัยระหวางควอไทล (IR) ตามเกณฑท่ีกําหนด 

   4) ดานการมีสวนรวมในการใหรางวัล ผูประเมินมีความเห็นวาทุกรายการมีความ

เปนไปไดในการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพได 

เพราะมีคามัธยฐาน (Md) และคาพิสัยระหวางควอไทล (IR) ตามเกณฑท่ีกําหนด 

   5) ดานการมีสวนรวมในการจัดเก็บขอมูล ผูประเมินมีความเห็นวาทุกรายการมีความ

เปนไปไดในการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพได 

เพราะมีคามัธยฐาน (Md) และคาพิสัยระหวางควอไทล (IR) ตามเกณฑท่ีกําหนด 

สรุปผลการวิจัย 

  การวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพ มีจุดมุงหมายของการวิจัยดังนี้   

 การวิจัยนี้มีจุดมุงหมาย เพ่ือนําเสนอรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมของขององคการบริหาร

สวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อการพัฒนาอาชีพ โดยมีวัตถุประสงคดังนี้ 

 1.เพ่ือศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลใน

การฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ  

 2. เพ่ือสรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรม

เพ่ือพัฒนาอาชีพ  

 3.เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชนในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ 

ขององคการบริหารสวนตําบล   
อภิปรายผล 

 รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนา

อาชีพ ผูวิจัยอภิปรายผลประกอบการสรุปผล โดยแบงเปน 3 ขั้นตอนดังตอไปนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพการดําเนินการการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหาร

สวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ อภิปรายผลไดดังน้ี 

 ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ  พบวาองคการบริหารสวนตําบล เนนการมีสวนรวมในใน

การวางแผน ในการมีสวนรวมในการฝกอบรมเพื่อ พัฒนาอาชีพขององคการบริหารสวนตําบลโดยมี การ

รวมพิจารณาจัดทํานโยบายและแผนเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินการเพื่อสํารวจปญหาของชุมชนเพื่อใช

Journal of Community Development Research 2010 ; 3(1)  

7 5  



 

 

เปนแนวทางในการพัฒนาอาชีพ และวางแผนดานงบประมาณของชุมชนเพื่อใชในการพัฒนาอาชีพ 

สอดคลองกับ งานวิจัยของ ชูเลอร (Schuler, 1990, p 2595-A) ไดวิจัยการเขามีสวนรวมของประชาชนใน

การตัดสินใจดานการจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยมินเนโซตา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษารูปแบบการมี

สวนรวมของประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ ปรากฏวาประชาชน มีความกระตือรือรนที่จะเขารวม การเขา

รวมโดยไมมีประสิทธิภาพเกิดจากการขาดการสื่อสาร ผลประโยชนจากการเขารวมของประชาชน ไดแก การ

พัฒนาความเขาใจในมหาวิทยาลัย การมีอิทธิพลตอทิศทางการบริหารของมหาวิทยาลัย ปญหาไดแก การ

เขารวมในระดับพ้ืนฐานการเขารวมเพียงเรื่องเดียว การเขารวมโดยขาดความเขาใจสถานการณท้ังหมด การ

ขาดขอตกรงเกี่ยวกับการเขารวมของประชาชน การขาดความจริงใจและความพยายามอยางเทาเทียมของผู

ท่ีเก่ียวของ สวนที่เหมาะสมที่ประชาชนมีสวนรวมไดแกการพัฒนาหลักสูตรการสรางแนวคิดใหกับทางการ 

การตัดสินใจดานการเงิน การตัดสินใจดานการศึกษา และการเลือกคณะกรรมการบริหารโรงเรียน 

ดานการมีสวนรวมในการวางแผน พบวา องคการบริหารสวนตําบล เนนการมีสวนรวมในใน

การวางแผน ในการมีสวนรวมในการฝกอบรมเพื่อ พัฒนาอาชีพขององคการบริหารสวนตําบลโดยมี  การ

แตงตั้งคณะดําเนินการหรือกลุมบุคคลเพื่อรับผิดชอบในการวางแผนการดําเนินการและประเมินผล เปน

ลายลักษณอักษร มีการกําหนดวัตถุประสงคใหสอดคลองกับนโยบายและเปาหมายของ องคการบริหารสวน

ตําบล  มีการวางแผนกลยุทธ ตัวชี้วัดการปฏิบัติงาน และขั้นตอนการดําเนินการ มีการการประชุมวางแผน 

และกําหนดทรัพยากรท่ีตองการเพ่ือสนับสนุนการดําเนินการอยางตอเนื่อง และมีการสํารวจสภาพปญหา

และความตองการ ในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ สอดคลองกับ งานวิจัยของ มัย สุขเอ่ียม (2534) ได

ศึกษารูปแบบการวางแผนพัฒนาการศึกษาแบบมีสวนรวมของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล พบวา รูปแบบ

กระบวนการวางแผนพัฒนาการศึกษาของสถาบัน ควรแบงออกเปน 10 ขั้นตอนไดแก การศึกษาสภาพ

ปจจุบันและปญหา การกําหนดวัตถุประสงคและนโยบาย การกําหนดมาตรการ การกําหนดเปาหมาย การ

จัดทําแผน/งาน/โครงการ การกําหนดคาใชจายตามแผน การจัดทําแผนพัฒนาประจําป การนําแผนไป

ปฏิบัติ การติดตาม และประเมินผล การทบทวนและปรับปรุงแผนพัฒนาการศึกษาและยังไดแบงบุคลากรที่

จะใหมีสวนรวมเปน 4 กลุม ปรากฏวาระดับการมีสวนรวมของแตละกลุมมากนอยแตกตางกันไปตาม

ตําแหนงหนาท่ีความรับผิดชอบและความเกี่ยวของ และสอดคลองกับงานวิจัยของ มีแกน (Meegan, 1986, 

p. 1139-A) ไดวิ จัยการมีสวนรวมในการแผนและคุณภาพของโรงเรียนคาทอลิกในรัฐวิสคอนซิน 

สหรัฐอเมริกา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือคนควาเก่ียวกับความสัมพันธ ระหวางการเพ่ิมขั้นตอนของการมีสวน

รวมในการวางแผน และแนวความคิดของบุคลากรเกี่ยวกับคุณภาพของโรงเรียน งานวิจัยเรื่องนี้ชี้ใหเห็นวา

การวางแผนและคุณภาพของโรงเรียนมีความสัมพันธกัน องคประกอบที่สําคัญที่สุดเก่ียวกับการวางแผน คือ 

หลักสูตร และ ครูใหญมีทัศนะเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงคุณภาพของโรงเรียนในแงบวกมากกวาครู ๆ ท่ัวไป 

 ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ ท่ีพบวาองคการบริหารสวนตําบลเนนการมีสวนรวมใน

การดําเนินการ ประกอบดวย มีการประชุมชี้แจงและใหบุคลากรมีสวนรวมในการนําแผนโครงการการ

ฝกอบรมอาชีพไปปฏิบัติ มีการจัดตั้งคณะกรรมการหรือกลุมบุคคลรับผิดชอบเพื่อการปฏิบัติงานตาม

ตัวชี้วัดอยางชัดเจน มีการจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานและชี้แจงใหผูเก่ียวของทราบ , มีการจัดประชุมเพ่ือ
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สรางความเขาใจที่เก่ียวของกอนที่จะมอบหมายงานใหรับผิดชอบ  มีการใหบุคลากรมีสวนรวมปรึกษาหารือ

ทุกขั้นตอนการดําเนินงาน และมีการรายงานผลการดําเนินงานใหผูท่ีเก่ียวของรับทราบอยางตอเนื่อง 

สอดคลองกับงานวิจัยของ เมตต การุณจิต (2541, หนา 24) ท่ีพบวา ลักษณะการเขามามีสวนรวม 

หมายถึง การเขารวมของประชาชนที่เปนการรวมในการกําหนดปญหา การรวมวางแผน การรวมดําเนินการ 

การรวมประเมินผลการดําเนินการและการรับผลประโยชนของกิจกรรม   และสอดคลองกับงานวิจัยของ 

อุทัย บุญประเสริฐ (2542, หนา 37) ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวมซึ่งเปนการมีสวน

ในแบบที่จริงจัง(High-Involvement Management ) วาเปนการทํางานใหสมาชิกทุกคนในองคกรมีสวน

รวมในการกําหนดภารกิจในการปฏิบัติงาน ในการแกปญหาและการสรางความสําเร็จใหแกองคการซึ่งตอง

อาศัยการกระจาย (Decentralization)  สิ่งตอไปนี้สูระดับลางอยางท่ัวถึงท้ังองคการ คือ สารสเทศ 

(Information) เปนขอมูลขางสารที่ทําใหพนักงานซึ่งมีสวนรวม และมีอํานาจในการตัดสินใจ ไดมีความรู

ความเขาใจเก่ียวกับสิ่งแวดลอมลุทธ ระบบงาน ระดับและชนิดของผลงานที่ตองการ โดยเนนความรูทักษะ 

(Knowledge and Skills) ซึ่งเปนสิ่งจําเปนสําหรับประสิทธิผลของงานและความสําเร็จขององคการ เปน

ความรูและทักษะในการบริหารและการปฏิบัติงาน และอํานาจ (Power) ซึ่งเก่ียวของกับการตัดสินใจใน

กระบวนการ กําหนดนโยบายและกลยุทธ การปฏิบัติงานและการประเมินผลงาน  

  ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล ท่ีพบวาในประเมินผลการดําเนินการการบริหารแบบมี

สวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล มีการกําหนดใหมีคณะกรรมการควบคุมงานตามสายงาน มีการ

กําหนดใหมีคณะกรรมการควบคุมติดตามประเมินผลการดําเนินงานของบุคลากร มีการดําเนินการประเมิน

ตรวจสอบโดยใหผูปฏิบัติงานมีสวนรวมโดยยึดหลักความยุติธรรม พรอมที่จะตรวจสอบได  มีการกระตุน

ใหบุคลากรเตรียมความพรอมตอการตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงานอยูเสมอ มีการวิเคราะหผลการ

ประเมินเพ่ือนําผลไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน และการรายงานผล ขั้นตอน วิธีการปฏิบัติงานหลังการ

ปรับปรุงเปนลายลักษณอักษร เพ่ือสรางเสริมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินการ  สอดคลอง

กับงานวิจัยของ มากาเร็ต และวิลล  (Margaret Killington and Will Allen, 2001) ท่ีพบวา ไดใช

กระบวนการการประเมินแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางประสิทธิผลของคณะทํางานโรงงานในการใช

ทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ (A Participatory Evaluation Process to Strengthen the Effectiveness 
of Industry Teams in Achieving Resource Use Efficiency : The Target Zero Programmed of 
Christchurch City Council) มีจุดประสงคเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพของทีมงานให

สามารถปรับปรุงเพ่ือสนับสนุนชวยเหลือกิจกรรมการปฏิบัติใหเกิดความสูญเปลาใหนอยที่สุดในองคกร 

วิธีดําเนินการวิจัย โดยทบทวนเอกสารเกี่ยวกับปจจัยและกระบวนการที่มีอิทธิพลตอการพัฒนาทีมงานและ

การปฏิบัติงาน และใชการประเมินแบบมีสวนรวมในการประเมินประสิทธิผลของทีมงาน 9 ทีม ใน

โปรแกรม Target Zero ซึ่งการประเมินตามหัวขอดังนี้ 1) เปาหมาย 2) ผลลัพธและผลผลิต 3) โครงสราง

ของทีมงาน 4) การทํางานของทีมงาน 5) ทักษะการทํางานของทีม 6) กระบวนการโดยพิจารณา 2 ดาน 

ไดแก 1) ภาระหนาท่ี – คุณสมบัติของทีมที่ทํางาน 2) กระบวนการ – การดําเนินงานโดยการสนับสนุน

โดยทีมงานเองและการพัฒนาอยางตอเนื่อง ผลการวิจัย พบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการทํางานของทีม

ประกอบดวย 1) การคัดเลือกสมาชิกของทีม 2) เครือขายการทํางานภายในองคกรและภายนอกองคกร  
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3) การแสดงความขอบคุณ และ การเลื่อนระดับของชองวางของการประสบความสําเร็จ และ 4) วัฒนธรรม

บริษัท และการสนับสนุนการจัดการ ในระยะที่สองของการประเมินไดแสดงผลประโยชนบางประการของ

ดําเนินงานกระบวนการประเมิน (เชน มีหลักฐานที่บางทีมไดเรียนรูบางสิ่งบางอยางและใชขอมูล) และ

สอดคลองกับงานวิจัยของ สุวิทย ขันธาโรจน (2545) ไดศึกษาเรื่อง การประเมินผลแบบมีสวนรวมใน

โครงการพัฒนาบนพ้ืนที่สูง โดยมีวิธีการศึกษาทั้งจากเอกสารวิชาการ คนควาจากรายงาน ประกอบกับการ

ปฏิบัติจริงในกรณีตัวอยางของโครงการตนแบบพัฒนาชาวเขา เพ่ือการพ่ึงตนเอง จังหวัดตาก ซึ่งเปน

โครงการที่รับผิดชอบและดําเนินการโดยกองสงเคราะหชาวเขา กรมประชาสงเคราะหรวมกับองคการความ

รวมมือระหวางประเทศญี่ปุนหรือไจกา (JICA) โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาแนวคิด ทฤษฎี รูปแบบ และ

วิธีการประเมินผลโดยทั่วไป และศึกษารูปแบบและวิธีการประเมินผลแบบมีสวนรวมตลอดจนนําเสนอผล

การประเมินผลแบบมีสวนรวมในประสบการณกองสงเคราะหชาวเขา ผลการศึกษาพบวา การประเมินผล

เปนกิจกรรมที่สําคัญของโครงการเพื่อตรวจสอบวาผลการปฏิบัติงานไดบรรลุตามเปาหมาย วัตถุประสงค 

และแผนที่ไดจัดทําไวหรือไม รวมทั้งเปนการศึกษาปญหาอุปสรรคผลกระทบตาง ๆ ของโครงการ ซึ่งจะมี

ขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไขในขั้นตอไป ในโครงการพัฒนาตาง ๆ นั้น พบวามีแนวโนมของการ

เปลี่ยนแปลงเทคนิค วิธีการประเมินผลที่แตเดิมมักจะมอบใหเปนภารกิจของนักวิชาการ หรือผูเชี่ยวชาญ

จากภาพนอก ซึ่งมองวาเปนเรื่องท่ียุงยาก ซับซอน ตอมาไดมีวิวัฒนาการของเทคนิค “การประเมินผลแบบ

มีสวนรวม” โดยจะแสดงบทบาทรวมกันระหวางนักวิชาการหรือผูเชี่ยวชาญจากภายนอกโครงการกับ

ผูเก่ียวของในโครงการ ไดแก ประชากรกลุมเปาหมาย และเจาหนาท่ีโครงการ ซึ่งจะตองรวมกันออกแบบ 

ดําเนินการวิเคราะห สรุป และรายงานการประเมินผล วิธีการแบบมีสวนรวมจะทําใหเกิดการเรียนรูท่ีเปน

ประโยชนตอกลุมเปาหมาย และการพัฒนาปรับปรุงโครงการใหดียิ่งขึ้น 

 ขั้นตอนที่ 2 การสรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลใน

การฝกอบรมเพื่อการพัฒนาอาชีพ 

 ผลการสรางรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพ่ือ

พัฒนาอาชีพ พบวา รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อ

พัฒนาอาชีพ  ประกอบดวย 5 ดาน ดังตอไปนี้ 

 ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลองกันวารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหาร

สวนตําบลในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาอาชีพ มีความเหมาะสม อยูในระดับมากที่สุด ไดแก   1) ดานการมี

สวนรวมในการวางแผน 2) ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการ 3) ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล 

4) ดานการมีสวนรวมในการใหรางวัล และ 5) ดานการมีสวนรวมในการจัดเก็บขอมูล มีความเหมาะสมอยู

ในระดับมาก โดยมีรายละเอียดแตละดานดังนี้ 

1. การมีสวนรวมในการวางแผน เปนกระบวนการที่เนนการมีสวนรวมในการวางแผน 

ประกอบดวย 1. การแตงตั้งคณะดําเนินการหรือกลุมบุคคลเพ่ือรับผิดชอบในการวางแผนการดําเนินการ

และประเมินผล เปนลายลักษณอักษร 2. กําหนดวัตถุประสงคใหสอดคลองกับนโยบายและเปาหมายของ 

องคการบริหารสวนตําบล 3 การประชุมวางแผน และกําหนดทรัพยากรที่ตองการเพ่ือสนับสนุนการ
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ดําเนินการอยางตอเนื่อง 4. การสํารวจสภาพปญหาและความตองการ (SWOT) ในการฝกอบรมเพื่อ

พัฒนาอาชีพ 5. การวางแผนกลยุทธ ตัวชี้วัดการปฏิบัติงาน และขั้นตอนการดําเนินการ  ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของ ของ มัย สุขเอ่ียม (2534) ไดศึกษารูปแบบการวางแผนพัฒนาการศึกษาแบบมีสวนรวมของ

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล พบวา รูปแบบกระบวนการวางแผนพัฒนาการศึกษาของสถาบัน ควรแบง

ออกเปน  10 ขั้นตอนไดแก การศึกษาสภาพปจจุบันและปญหา การกําหนดวัตถุประสงคและนโยบาย การ

กําหนดมาตรการ การกําหนดเปาหมาย การจัดทําแผน/งาน/โครงการ การกําหนดคาใชจายตามแผน การ

จัดทําแผนพัฒนาประจําป การนําแผนไปปฏิบัติ การติดตาม และประเมินผล การทบทวนและปรับปรุง

แผนพัฒนาการศึกษาและยังไดแบงบุคลากรที่จะใหมีสวนรวมเปน 4 กลุม ปรากฏวาระดับการมีสวนรวม

ของแตละกลุมมากนอยแตกตางกันไปตามตําแหนงหนาท่ีความรับผิดชอบและความเกี่ยวของ  

2. การมีสวนรวมในการดําเนินการ เปนกระบวนการที่เนนการมีสวนรวมในการดําเนินการ 

ประกอบดวย 1.การประชุมชี้แจงและใหบุคลากรมีสวนรวมในการนําแผนโครงการการฝกอบรมอาชีพไป

ปฏิบัติ 2. การจัดตั้งคณะกรรมการหรือกลุมบุคคลรับผิดชอบเพื่อการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดอยางชัดเจน 

3. การจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานและชี้แจงใหผูเก่ียวของทราบ 4. การจัดประชุมเพ่ือสรางความเขาใจที่

เก่ียวของกอนที่จะมอบหมายงานใหรับผิดชอบ 5. การใหบุคลากรมีสวนรวมปรึกษาหารือทุกขั้นตอนการ

ดําเนินงาน 6.การรายงานผลการดําเนินงานใหผูท่ีเก่ียวของรับทราบอยางตอเนื่อง สอดคลองกับงานวิจัย

ของ เมตต การุณจิต (2541, หนา 24)  ท่ีพบวา ลักษณะการเขามามีสวนรวม หมายถึง การเขารวมของ

ประชาชนที่เปนการรวมในการกําหนดปญหา การรวมวางแผน การรวมดําเนินการ การรวมประเมินผลการ

ดําเนินการและการรับผลประโยชนของกิจกรรม   และสอดคลองกับงานวิจัยของ อุทัย บุญประเสริฐ 

(2542, หนา 37) ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวมซึ่งเปนการมีสวนในแบบที่จริงจัง

(High-Involvement Management) วาเปนการทํางานใหสมาชิกทุกคนในองคกรมีสวนรวมในการกําหนด

ภารกิจในการปฏิบัติงาน ในการแกปญหาและการสรางความสําเร็จใหแกองคการซึ่งตองอาศัยการกระจาย 

(Decentralization)  สิ่งตอไปนี้สูระดับลางอยางท่ัวถึงท้ังองคการ คือ  สารสเทศ (Information) เปนขอมูล

ขางสารที่ทําใหพนักงานซึ่งมีสวนรวม และมีอํานาจในการตัดสินใจ ไดมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

สิ่งแวดลอมลุทธ ระบบงาน ระดับและชนิดของผลงานที่ตองการ โดยเนนความรูทักษะ (Knowledge and 

Skills) ซึ่งเปนสิ่งจําเปนสําหรับประสิทธิผลของงานและความสําเร็จขององคการ เปนความรูและทักษะใน

การบริหารและการปฏิบัติงาน และอํานาจ (Power) ซึ่งเก่ียวของกับการตัดสินใจในกระบวนการ กําหนด

นโยบายและกลยุทธ การปฏิบัติงานและการประเมินผลงาน  

 3. การมีสวนรวมในการประเมินผล เปนกระบวนการที่เนนการมีสวนรวมในการประเมินผล

การดําเนินการ ประกอบดวย 1. การกําหนดใหมีคณะกรรมการควบคุมงานตามสายงาน 2. การกําหนดให

มีคณะกรรมการควบคุมติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานของบุคลากร 3. การดําเนินการประเมิน

ตรวจสอบโดยใหผูปฏิบัติงานมีสวนรวมโดยยึดหลักความยุติธรรม พรอมที่จะตรวจสอบได 4. การกระตุน

ใหบุคลากรเตรียมความพรอมตอการตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงานอยูเสมอ 5. การวิเคราะหผลการ

ประเมินเพ่ือนําผลไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน 6.การรายงานผล ขั้นตอน วิธีการปฏิบัติงานหลังการปรับปรุง
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เปนรายลักษณอักษร  สอดคลองกับงานวิจัยของ มากาเร็ต และวิลล (Margaret Killington and Will 

Allen,  2001) ท่ีพบวา  ไดใชกระบวนการการประเมินแบบมีสวนรวมเพื่อเสริมสรางประสิทธิผลของ

คณะทํางานโรงงานในการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ (A Participatory Evaluation Process to 
Strengthen the Effectiveness of Industry Teams in Achieving Resource Use Efficiency : The Target 
Zero Programmed of Christchurch City Council) มี จุดประสงค เ พ่ื อหาแนวทาง ในการพัฒนา

ประสิทธิภาพของทีมงานใหสามารถปรับปรุงเพ่ือสนับสนุนชวยเหลือกิจกรรมการปฏิบัติใหเกิดความสูญ

เปลาใหนอยที่สุดในองคกร วิธีดําเนินการวิจัย โดยทบทวนเอกสารเกี่ยวกับปจจัยและกระบวนการที่มี

อิทธิพลตอการพัฒนาทีมงานและการปฏิบัติงาน และใชการประเมินแบบมีสวนรวมในการประเมิน

ประสิทธิผลของทีมงาน 9 ทีม ในโปรแกรม Target Zero ซึ่งการประเมินตามหัวขอดังนี้ 1) เปาหมาย 2) 

ผลลัพธและผลผลิต 3) โครงสรางของทีมงาน 4) การทํางานของทีมงาน 5) ทักษะการทํางานของทีม 6) 

กระบวนการโดยพิจารณา 2 ดาน ไดแก 1) ภาระหนาท่ี – คุณสมบัติของทีมที่ทํางาน 2) กระบวนการ – 

การดําเนินงานโดยการสนับสนุนโดยทีมงานเองและการพัฒนาอยางตอเนื่อง ผลการวิจัย พบวา ปจจัยที่มี

อิทธิพลตอการทํางานของทีมประกอบดวย 1) การคัดเลือกสมาชิกของทีม 2) เครือขายการทํางานภายใน

องคกรและภายนอกองคกร  3) การแสดงความขอบคุณ และ การเลื่อนระดับของชองวางของการประสบ

ความสําเร็จ และ 4) วัฒนธรรมบริษัท และการสนับสนุนการจัดการ ในระยะที่สองของการประเมินไดแสดง

ผลประโยชนบางประการของดําเนินงานกระบวนการประเมิน (เชน มีหลักฐานที่บางทีมไดเรียนรูบางสิ่ง

บางอยางและใชขอมูล) และสอดคลองกับงานวิจัยของ สุวิทย ขันธาโรจน (2545) ไดศึกษาเรื่อง การ

ประเมินผลแบบมีสวนรวมในโครงการพัฒนาบนพื้นที่สูง โดยมีวิธีการศึกษาทั้งจากเอกสารวิชาการ คนควา

จากรายงาน ประกอบกับการปฏิบัติจริงในกรณีตัวอยางของโครงการตนแบบพัฒนาชาวเขา เพ่ือการ

พ่ึงตนเอง จังหวัดตาก ซึ่งเปนโครงการที่รับผิดชอบและดําเนินการโดยกองสงเคราะหชาวเขา กรม

ประชาสงเคราะหรวมกับองคการความรวมมือระหวางประเทศญี่ปุนหรือไจกา (JICA) โดยมีวัตถุประสงค 

เพ่ือศึกษาแนวคิด ทฤษฎี รูปแบบ และวิธีการประเมินผลโดยทั่วไป และศึกษารูปแบบและวิธีการ

ประเมินผลแบบมีสวนรวมตลอดจนนําเสนอผลการประเมินผลแบบมีสวนรวมในประสบการณกอง

สงเคราะหชาวเขา ผลการศึกษาพบวา การประเมินผลเปนกิจกรรมที่สําคัญของโครงการเพื่อตรวจสอบวาผล

การปฏิบัติงานไดบรรลุตามเปาหมาย วัตถุประสงค และแผนที่ไดจัดทําไวหรือไม รวมทั้งเปนการศึกษา

ปญหาอุปสรรคผลกระทบตางๆ ของโครงการ ซึ่งจะมีขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไขในขั้นตอไป ใน

โครงการพัฒนาตางๆ นั้น พบวามีแนวโนมของการเปลี่ยนแปลงเทคนิค วิธีการประเมินผลที่แตเดิมมักจะ

มอบใหเปนภารกิจของนักวิชาการ หรือผูเชี่ยวชาญจากภาพนอก ซึ่งมองวาเปนเรื่องท่ียุงยาก ซับซอน ตอมา

ไดมีวิวัฒนาการของเทคนิค “การประเมินผลแบบมีสวนรวม” โดยจะแสดงบทบาทรวมกันระหวาง

นักวิชาการหรือผูเชี่ยวชาญจากภายนอกโครงการกับผูเก่ียวของในโครงการ ไดแก ประชากรกลุมเปาหมาย 

และเจาหนาท่ีโครงการ ซึ่งจะตองรวมกันออกแบบ ดําเนินการวิเคราะห สรุป และรายงานการประเมินผล 

วิธีการแบบมีสวนรวมจะทําใหเกิดการเรียนรูท่ีเปนประโยชนตอกลุมเปาหมาย และการพัฒนาปรับปรุง

โครงการใหดียิ่งขึ้น 

8 0  

Journal of Community Development Research 2010 ; 3(1)  



 

 

 4. การมีสวนรวมในการใหรางวัล เปนการมีสวนรวมในการพิจารณาแกผูท่ีปฏิบัติงานดีเดน 

ประกอบดวย 1. การแนะนําหรือชี้แนะใหเกิดความคิดริเริ่มสรางสรรคในการปฏิบัติงาน 2. การยกยอง

ชมเชยบุคลากรที่มีผลงานดีเดน 3. การพิจารณาความดีความชอบแกผู ท่ีปฏิบัติงาน อยางทุมเทและ

เสียสละ  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุภาพร  จิรวิทยานันท (2549) ไดศึกษาการจูงใจครูในการ

ปฏิบัติงานในสถานศึกษาเอกชน  ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม  

พบวาการจูงใจครูในการปฏิบัติงานในสถานศึกษาเอกชน  ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามหาสารคาม   โดยรวมและรายดานอยูระดับปานกลางโดยเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยจากมาก

ไปหานอย  คือ การสงเสริมบุคคลใหมีโอกาสกาวหนา  การจัดสภาพแวดลอมในการทํางาน  การยึดหลัก

คุณธรรมของผูบริหาร  การสรางสัมพันธภาพอันดีกับผูใตบังคับบัญชา  และการจัดสวัสดิการท่ีเหมาะสม

และเปนธรรม 

ขอเสนอแนะจากแบบสอบถามปลายเปด  ในการจูงใจครูในการปฏิบัติงานในสถานศึกษาเอกชน

ของผูบริหารสถานศึกษา  มีผูเสนอประเด็นในแตละดาน  โดยเรียงลําดับคาความถี่จากมากไปหานอย 5 

อันดับแรก ดังนี้  ใหความเปนกันเองและยุติธรรม ปฏิบัติดวยความเปนมิตรและเสมอภาค  จัด

งบประมาณการในจัดหาวัสดุอุปกรณ  การเลื่อนตําแหนง  และการจัดสวัสดิการและคาท่ีเหมาะสม  และ

สอดคลองกับงานวิจัยของ  เกษม  คําศรี (2547) ไดศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการ

ครู สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา  จังหวัดสุพรรณบุรี  พบวา ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

ขาราชการครู สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี  โดยรวมอยูในระดับมาก  เม่ือพิจารณา

รายดานอยูในระดับมาก 9 ดาน เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย คือ ดานความรับผิดชอบ  ดานความสําเร็จในงาน  

ดานนโยบายและการบริหาร  ดานความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงานและผูบังคับบัญชา ดานสภาพของการ

ทํางาน  ดานการปกครองบังคับบัญชา  ดานลักษณะของงาน  ดานการไดรับการยกยอง  และดานความ 

กาวหนา  สวนดานเงินเดือนนั้นขาราชการครูมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 

5. การมีสวนรวมในการจัดเก็บขอมูล ประกอบดวย 1. ประชุมชี้แจง ใหความรูเก่ียวกับการ

จัดเก็บขอมูลลงในฐานขอมูลเก่ียวกับการฝกอบรมอาชีพของ อบต. 2. มีระบบที่ใชในการจัดเก็บขอมูลเพ่ือ

ใชเปนฐานขอมูลกลางของ อบต. 3. มีการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บขอมูลทุกขั้นตอน 

4. มีสวนรวมในการปฏิบัติงานพัฒนาระบบสารสนเทศ 5. การประชาสัมพันธขอมูลสารสนเทศแกชุมชน  

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กิตติ ภักดีวัฒนะกุล (2540 : 83 – 84) ไดศึกษาระบบสารสนเทศการ

ฝกอบรมที่เก่ียวของกับคนพิการ พบวาเดิมขอมูลตาง ๆ มีการเก็บอยางกระจัดกระจายและอยูใน

แบบฟอรมที่มีหลากหลายรูปแบบ ตามแตผูรับผิดชอบในการฝกอบรมในหลักสูตรนั้นจะออกแบบและ

จัดเก็บกันเอง ทําใหการเรียกใชขอมูลเก่ียวกับการฝกอบรมและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเขารับการ

อบรม ทําไดอยางลาชาและเกิดความผิดพลาดขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งปจจุบันจํานวนผูสมัครเขารับการ

ฝกอบรมในแตละหลักสูตรมีมากขึ้น ทําใหการวางแผนและจัดการฝกอบรมที่เก่ียวกับคนพิการไมมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเทาท่ีควร ดังนั้นเพ่ือใหการดําเนินการเกี่ยวกับการฝกอบรมมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้น จึงไดพัฒนาระบบสารสนเทศขึ้น เพ่ือใชในการแกไขปญหาตางๆ จากผลการพัฒนาโครงการ
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ดังกลาว ไดชี้ใหเห็นวา ระบบสารสนเทศสําหรับการฝกอบรมที่เก่ียวของกับคนพิการจะชวยใหผูท่ีทํางานจะ

ทําไดมีประสิทธิภาพมากขึ้น และยังสามารถนําขอมูลท่ีเก็บไวไปใชเปนสารสนเทศแกบุคคลที่เก่ียวของ คือ 

ผูบริหาร หนวยปรกึษาแนะแนวและเจาหนาท่ีท่ัวไป ท้ังนี้เพ่ือใหเกิดประโยชนในการดําเนินงานเก่ียวกับการ

ฝกอบรมสูงสุด และสอดคลองกับงานวิจัยของ สุรพงษ ศรีสมบูรณ (2547) ทําการศึกษาเรื่อง “การพัฒนา

ระบบสารสนเทศ การตรวจติดตามและประเมินผลการใชงบประมาณ สถาบันราชภัฏลําปาง” โดยมี

วัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการสําหรับงานงบประมาณ สํานักงานวางแผนและ

พัฒนา สถาบันราชภัฏลําปาง โดยใชคอมพิวเตอรเปนฐานในการประมวลผลขอมูล โดยพัฒนาขึ้นบน

ระบบปฏิบัติการวินโดวส 95/98 ใชโปรแกรม วิชวลเบสิก6.0 ในการสรางโปรแกรม และใชโปรแกรม ออ

ราเคิล เปนเครื่องมือการจัดการฐานขอมูล ผลการศึกษาพบวาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการสําหรับงาน

งบประมาณ สํานักงานวางแผนและพัฒนา สถาบันราชภัฏลําปาง มีความสะดวกตอการใชงาน ขอมูลมีความ

ถูกตองและสามารถผลิตสารสนเทศไดตามความตองการของผูใช ชวยลดขั้นตอนการทํางานที่เคยปฏิบัติ

เปนประจํา 

 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินผลรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวน

ตําบลในการฝกอบรมเพื่อการพฒันาอาชีพ   

 การประเมินผลความเปนไปไดในการนํารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมขององคการบริหาร

สวนตําบลในการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาอาชีพ ไปใช ในภาพรวมพบวามีความเปนไดในทางปฏิบัติอยูในระดับ

มากทุกดาน ซึ่งแสดงใหเห็นวารูปแบบดังกลาวมีรายละเอียดที่สามารถอธิบายในแตละดานไดอยางชัดเจน

สมเหตุสมผล ทําใหนําไปประยุกตใชได เนื่องจากผูประเมินเปนผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับการบริหาร

องคการบริหารสวนตําบล ซึ่งสามารถผลักดันในการนํารูปแบบดังกลาวไปประยุกตใชไดโดยตรง และให

เหมาะสมสภาพบริบทขององคการบริหารสวนตําบล จึงทําใหผลการประเมินอยูในระดับมากทุกดาน ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของ กนกพร จรินทรรัตนากร (2540) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการบริหาร

การศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร ผูบริหารสวนใหญ

ดําเนินการดังนี้ 1) การตัดสินใจสั่งการ มีการรวบรวมขอมูลดานบุคคล ยึดหลักความมีเหตุผลของ

สถานการณในการตัดสินใจ อาศัยขอบเขตทางกฎหมาย และขอบังคับดานการศึกษาและแผนงานโครงการที่

จัดทําไวลวงหนา มีคณะกรรมการชวยในการตัดสินใจ เรื่องท่ีตัดสินใจไดดีคือเรื่องท่ีผูบังคับบัญชาสั่งการมา 

2) การวางแผน จัดทําแผนโดยมีการสํารวจขอมูลกําหนดกําหนดวัตถุประสงคดวยการพิจารณาให

สอดคลองกับนโยบายของโรงเรียน จัดตั้งคณะกรรมการ รับผิดชอบการวางแผน จัดทําแผนปฏิบัติการ

ประจําปมากที่สุด การดําเนินการตามแผนมีการจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงาน การประเมินผลใหผูปฏิบัติ

รายงานผล 3) การจัดองคการไดจัดทําโครงสรางการบริหารที่แสดงสายการบังคับบัญชาโดยกําหนดเปน

ลายลักษณอักษร มอบหมายงานตามความถนัดและความสามารถของบุคลากร กําหนดคณะกรรมการที่

ปรึกษาไวประจําฝายตางๆ  4) การติดตอสื่อสาร ใชการประชุมภาษาที่ใชคํานึงถึงระดับความรูของผูรับสาร

ใชการติดตอสื่อสารดวยวาจาในงานเรงดวน ดวยการเขียนเมื่อมีผูเก่ียวของหลายคน ผูรวมงานสามารถขอ

พบผูบริหารเปนการสวนตัว  5)การใชอิทธิพลหรือการจูงใจ  ใชเพ่ือใหผูปฏิบัติงานภูมิใจและพอใจในงาน
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และเพ่ือความสําเร็จของงาน กําหนดเปาหมาย วัตถุประสงคของงานชัดเจน  6) การประสานงาน ไดจัดทํา

แผนภูมิท่ีแสดงสายการบังคับบัญชา ประชุมชี้แจงงานที่ปฏิบัติแกผูเก่ียวของ เชิญวิทยากรใหการอบรมแก

ผูทําหนาท่ีประสานงาน มีการจัดทัศนศึกษานอกสถานที่  7) การประเมินผล ไดกําหนดวัตถุประสงคดวย

การการกําหนดเปนลายลักษณอักษร วิเคราะหผลการประเมินเพ่ือนําผลไปปรับปรุงการทํางาน เครื่องมือท่ี

ใชคือการสังเกตและผูปฏิบัติงานมีสวนรวมในการประเมิน และสอดคลองกับงานวิจัยของ ลัดดา ผลวัฒนะ 

(2544) ไดทําการวิจัยเรื่ององคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวมที่มีประสิทธิภาพในการจัด

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานสรุปผลการวิจัย 1) ปจจัยที่เปนองคประกอบของสิ่งแวดลอมภายในสถานศึกษามี

องคประกอบสําคัญคือบทบาทการบริหารแบบมีสวนรวมและกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมดาน

บทบาทของผูบริหารสถานศึกษานั้น  ผูบริหารมีการวางแผนและกําหนดนโยบายรวมกับคณะกรรมการ

สถานศึกษาปรึกษาหารือกันทุกขั้นตอนในการรวมงาน  มีการจัดองคการโดยการจัดวางตัวบุคคลให

เหมาะสมกับงานตามโครงสรางการบริหารที่กําหนหดให  ดานการนํา  ผูบริหารมีภาระผูนําทางวิชาการสูง 

จะไดรับการยอมรับจากชุมชน  สวนชุมชนจะเปนผูนําทางดานการจัดหาทรัพยากรมาสนับสนุนเพ่ือพัฒนา

โรงเรียน  ดานการกํากับติดตาม ผูบริหารจะกํากับติดตามดูและการปฏิบัติงานของครูอยางใกลชิด  ชุมชน

มีสวนรวมกํากับติดตามดานความประพฤตินักเรียนและสะทอนภาพการดําเนินการของโรงเรียนพรอมทั้ง

เสนอแนะดานการจัดการเรียนการสอนตามความตองการของชุมชนองคประกอบดานกระบวนการบริหาร

แบบมีสวนรวมที่มีประสิทธิภาพนั้น  ผูบริหารใชภาวะผูนําในการสรางความสัมพันธกับชุมชนระดับสูง มี

ความสามารถในการสรางทีมงานและจูงใจใหผูรวมงานทํางานอยางทุมเทเสียสละ  และอยางมีความสุข  

ผูบริหารที่มีการบริหารแบบมีสวนรวมที่มีประสิทธิภาพใชติดตอสื่อสารแบบสองทางกับผูท่ีเก่ียวของ   

ประชาสัมพันธผลการดําเนินงานของโรงเรียนใหชุมชนรับทราบอยางตอเนื่อง  ดานการปฏิสัมพันธผูบริหาร

ทําตัวติดดินวางตัวไดเหมาะสมเปนกันเองและยกยองใหเกียรติชุมชน  เปนสิ่งจูงใจใหชุมชนเขามามีสวน

รวม  นอกจากนี้ชุมชนจะยอมรับผูบริหารที่มีความชัดเจนสอดคลองกับความตองการของชุมชน  และ

สอดคลองกับความตองการของประเทศ  ดานการควบคุมการปฏิบัติงาน ผูบริหารที่บริหารแบบมีสวนรวม

ท่ีมีประสิทธิภาพ  ใชระบบควบคุมตามโครงสรางการปฏิบัติงานและตามสายงาน  ทําใหผูรวมงานไมอึดอัด 

สวนการควบคุมการปฏิบัติงานของชุมชน  ผูบริหารที่ทํางานโดยยึดหลักความยุติธรรมเปดเผย  โปรงใส  มี

ความพรอมที่จะใชชุมชนตรวจสอบได  ดานการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน ผูบริหารกระตุนใหครู

เตรียมความพรอมเพ่ือการประกันคุณภาพ  โดยการพัฒนาตนเองตามแนวการปฏิรูปการศึกษา 2) ปจจัย

ท่ีเปนองคประกอบของสิ่งแวดลอมภายนอกสถานศึกษา  มีองคประกอบที่สําคัญประการแรกคือ  

องคประกอบดานสังคม เนื่องจากพื้นที่ท่ีศึกษาเปนสังคมชานเมือง องคประกอบที่สองดานวัฒนธรรม  

โดยเฉพาะวัดและโรงเรียน จะเปนสถาบันกลอมเกลาสังคมใหกับชุมชนปจจุบันนี้มีการฟนฟูภูมิปญญา

ชาวบาน  ประการที่สามดานการเมืองการปกครองในบริบทของชุมชนชานเมือง  การศึกษามีการพัฒนาไป

ตามเปาหมายไดมากนอยเพียงใดนั้น  ขึ้นอยูกับการเมืองปจจุบันมีการปริรูปทางการเมือง  และทําใหเกิด

การปฏิรูปการศึกษาควบคูกันไป  ประการที่สี่ ดานเศรษฐกิจ  พบวา ชุมชนที่มีฐานเศรษฐกิจดี  และพวกที่

มีการศึกษาดีมีสวนรวมในระดับต่ํา  เนื่องจากตองใชเวลาในการทํามาหากินเปนสวนใหญ 3) องคประกอบ
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สําคัญที่ผูวิจัยไดคนพบ คือ คุณลักษณะของผูบริหารสําหรับเงื่อนไขแหงความสําเร็จอ่ืน ๆ ไดแก  ความ

ตระหนักในบทบาทหนาท่ี  เคารพในเกียรติและศักดิ์ศรีของกันและกัน โรงเรียนตองประสานงานกับชุมชน

อยางตอเนื่อง  สรางความเขมแข็งดานวิชาการ เปนผูนําทางเทคโนโลยี ผูบริหารและครูเปนตัวอยางท่ีดีและ

เปนที่เชื่อถือศรัทธาของชุมชน  
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