
Journal of Community Development Research (Humanities and Social Sciences) 2017; 10(3)

81

การเปรียบเทียบศกัยภาพดา้นโลจิสติกสแ์ละโซ่อุปทาน 
ระหว่างผูป้ระกอบการผา้ไหมทีม่ีการรวมกลุ่มและไม่รวมกลุ่ม 

วลัยลักษณ์ อัตธรีวงศ์a*, วิชิต หล่อจิระชุณกุลb และกนกกรรณ์ ล้ีโรจนาประภาa 
 

Comparative Study of Supply Chain and Logistics Performance  
between Thai Silk Community and Individual Entrepreneurs 

Walailak Atthirawonga*, Vichit Lorchirachoonkulb and Kanogkan Leerojanaprapaa 
 

aคณะวิทยาศาสตร์ สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง เขตลาดกระบัง กรงุเทพ 10520  
bคณะสถิติประยุกต์ สถาบันบัณฑติพัฒนบริหารศาสตร์ เขตบางกะปิ กรงุเทพ 10240 
aFaculty of Science, King Mongkut’s Institute of Technology Ladkrabang, Ladkrabang, Bangkok 10520 
bFaculty of Applied Statistics, National Institute of Development Administration, Bangkapi, Bangkok 10240  

*Corresponding author. E-mail address: walailaknoi@gmail.com 
Received: 12 October 2016; Accepted: 25 November 2016 

บทคดัย่อ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทยีบศักยภาพด้านการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานในปัจจุบันของผู้ประกอบการผ้าไหมที่มีการ

รวมกลุ่มและไม่รวมกลุ่ม โดยน าหลักการของแบบจ าลองอ้างอิงการปฏิบัติการโซ่อุปทาน (SCOR Model) มาท าการเปรียบเทียบตั้งแต่
กระบวนการการวางแผน การจัดหาวัตถุดิบ การผลิตจนกระทั่งถึงการส่งมอบ โดยใช้แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้ นเพ่ือเกบ็รวบรวมข้อมูลกับ
ผู้ประกอบการในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคเหนือของประเทศไทยจ านวน 220 ราย และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ t-test เพ่ือ
ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของศักยภาพด้านต่างๆ ทั้ง 2 กลุ่ม ผลการวิจัย พบว่าผู้ประกอบการผ้าไหมที่มีการรวมกลุ่มมีศักยภาพ
ด้านการจัดการโลจิสติกสแ์ละโซ่อุปทานโดยรวมสงูกว่าผู้ประกอบการที่ไม่มีการรวมกลุ่มอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (p-value ≤ 
0.01) และเมื่อพิจารณาศักยภาพเป็นรายด้านทั้งด้านการวางแผน การจัดหาวัตถุดิบ และการส่งมอบ  พบว่าผู้ประกอบการผ้าไหมที่มีการ
รวมกลุ่มมีศักยภาพสูงกว่าผู้ประกอบการที่ไม่มีการรวมกลุ่มอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (p-value ≤ 0.01) แต่ไม่พบว่า
ผู้ประกอบการที่มีการรวมกลุ่มมีศกัยภาพด้านการผลิตสงูกว่าผู้ประกอบการที่ไม่มีการรวมกลุ่มอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 
ค าส าคญั: ผ้าไหมไทย  ศกัยภาพด้านการจัดการโลจิสติกสแ์ละโซ่อุปทาน  ผู้ประกอบการที่มีการรวมกลุ่ม  
 แบบจ าลองอ้างองิการปฏบิัติการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 
 

Abstract 
The purpose of this research aimed to study and compare supply chain and logistics performance between Thai silk community 

and individual entrepreneurs using Supply Chain Operations Reference Model (SCOR Model) in planning, sourcing, production 
and delivery processes. Questionnaire was employed to collect data from Thai silk community and individual enterprises in the 
North-eastern and North parts of Thailand with 220 respondents. Data were analyzed using t-test to compare the mean difference 
between two groups of Thai silk entrepreneurs. The results revealed that overall supply chain and logistics performance of Thai silk 
community was higher than individual entrepreneurs at 0.01 significant levels (p-value ≤ 0.01). Likewise, the findings also 
showed that supply chain and logistics performance in planning, sourcing and delivery processes of Thai silk community were 
higher than individual entrepreneurs at 0.01 significant levels (p-value ≤ 0.01). However, supply chain and logistics performance 
in production process of Thai silk community was not statistically greater than individual entrepreneurs. 
 
Keywords: Thai Silk, Supply Chain and Logistics Performance, Community Entrepreneurs, SCOR Model 
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บทน า 
 

ประเทศไทยเป็นแหล่งผลิตผ้าไหมไทยที่มีชื่ อเสียง 
แห่งหนึ่งของโลก จากเอกลักษณ์ที่งดงามทั้งในด้านลวดลาย 
และสสีนั โดยมแีหล่งผลิตผ้าไหมที่ส  าคัญอยู่ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือของประเทศไทย การทอผ้าไหมเกิดจากการ
พัฒนาการผลิตในครัวเรือนเป็นหลักตั้งแต่บรรพบุรษุเป็น
ภมูปัิญญาท้องถิ่นของคนไทยที่สบืทอดความรู้ ต่อกนัมารุ่น
ต่อรุ่น ปัจจุบันการทอผ้าไหมนอกจากการทอเพ่ือไว้ใช้สอย
แล้วยังพัฒนามาเป็นการทอเชิงพาณชิย์ก่อให้เกดิการสร้าง
งานและสร้างอาชีพให้กับชุมชนอีกด้วย ดังนั้นอาชีพการ
ทอผ้าไหม ถือว่าเป็นอาชีพที่สืบสานประเพณีและศิลป 
วัฒนธรรม ซึ่งเป็นภมูิปัญญาของคนไทยให้มีการสบืทอด
อาชีพต่อไปอย่างยั่งยืน (Tipsupaphkul, 2003) ผ้าไหม
แบ่งได้เป็น 2 ประเภทตามกรรมวิธกีารผลิต คือ 1) การ
ผลิตผ้าไหมทอด้วยมอืจะเรียกว่า การทอผ้าแบบหัตถกรรม 
ซึ่งจะให้เนื้ อผ้าจะค่อนข้างหนา มีปุ่มปม มีความมนัวาวใน
ตวัเอง มคีวามประณีตและสสีนัสวยงาม และ 2) การผลิต
ผ้าไหมที่ทอด้วยเคร่ืองจักรจะเรียกว่า การทอผ้าแบบ
อุตสาหกรรม ซึ่งจะให้เนื้ อผ้าที่มีลักษณะนุ่ม และสามารถ
ทอสี ขนาด ความยาว และปริมาณที่แน่นอนตามที่ลูกค้า
ต้องการได้แต่มคีวามปราณตีไม่มากเท่ากบัการทอด้วยมอื  

ประเทศไทยมีการผลิตไหมหม่อนและผ้าไหมเป็นอนัดับ 
ห้าของโลก ซึ่งมากกว่าประเทศเวียดนามที่อยู่ในกลุ่มอาเซียน 
ด้วยกัน (International Sericultural Commission, 2012) 
แม้ประเทศไทยมีการผลิตไหมหม่อนเป็นจ านวนมาก
พอสมควร แต่การบริโภคในประเทศไทยกม็ีจ านวนมาก
เช่นกนั ดังนั้นปริมาณการส่งออกผ้าไหมทอผืนจึงมีปริมาณ 
ไม่มากนัก เมื่อเปรียบเทียบกับสาธารณรัฐประชาชนจีน
และอินเดีย ส าหรับตลาดส่งออกผ้าไหมที่ส  าคัญของ
ประเทศไทย ได้แก่ สหรัฐอเมริกา และญี่ปุ่น ส่วนคู่แข่งที่
ส  าคญัของไทยได้แก่ สาธารณรัฐประชาชนจีน บราซิล และ
อติาลี แต่จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยต่างๆ พบว่าผ้าไหม
ของไทยมีต้นทุนการผลิตที่สงูกว่า จึงท าให้อุตสาหกรรมการ
ผลิตผ้าไหมไม่เติบโตเท่าที่ควร (Nunwarawong, 2008) 
ผ้าไหมจากสาธารณรัฐประชาชนจีนนั้น ส่วนใหญ่เป็นผ้าที่
ทอด้วยเครื่องจักร มีให้เลือกหลากหลายชนิดและมีการ
พัฒนาคุณภาพอยู่ในระดับที่ดีพอสมควร อีกทั้งราคาผ้า
ไหมยังต ่ากว่าส่งผลให้ลูกค้าต่างๆ ในปัจจุบันหันไปสั่งซ้ือ
ผ้าไหมจากสาธารณรัฐประชาชนจีนมากขึ้น ดังนั้นจึงมคีวาม
จ าเป็นอย่างย่ิงที่ผู้ประกอบการผ้าไหมไทยจะต้องมีการ

พัฒนาศักยภาพด้านต่างๆ เพ่ือให้สามารถลดต้นทุนการ
ผลิตและให้สามารถแข่งขันได้ในระดบัสากล ซึ่งการพัฒนา
ศักยภาพด้านโลจิสติกสแ์ละโซ่อปุทานที่มีประสทิธภิาพจะ
ช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าได้ดี อกีทั้ง ยังด าเนินงานได้อย่างรวดเรว็ภายใต้
ต้นทุนที่ต ่าอนัจะน ามาซึ่งผลก าไรที่ดี (Atthirawong, 2011) 
จึงนับว่าการจัดการด้านโลจิสติกสแ์ละโซ่อปุทานเป็นกลยุทธ์
ส าคัญประการหนึ่งที่จะช่วยสร้างความเข้มแขง็ให้กบักลุ่ม
ผู้ประกอบการผ้าไหมไทย ซึ่งเป็นผู้ประกอบการรายย่อยมี
เงินลงทุนไม่มากนักแต่เป็นรากฐานที่ส  าคญัของประเทศ 

หนึ่ งในแนวทางการพัฒนาหัตถกรรมผ้าไหมไทยที่
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการ กค็อืการสร้างกลุ่มที่เข้มแขง็
ให้สอดรับกับนโยบายของรัฐบาลในยุคต่างๆ ด้วยการ
สนับสนุนและส่งเสริมให้ชุมชนมีการรวมกลุ่มกัน  โดย
ปัจจุบันรัฐบาลมุ่งเน้นถึงการพัฒนาประเทศให้มีความ
ยั่งยืน โดยเน้นการด าเนินงานต่างๆ ในเชิงบูรณาการ เปิด
โอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้ น เพ่ือสร้างความ
เข้มแขง็ให้กบัชุมชน (Krishnaphuti, 2013) ดงัจะเหน็ได้
จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 
พ.ศ.2555-2559 ได้มุ่งเน้นการสร้างฐานรากที่มั่นคงใน
อาชีพ เศรษฐกิจ สังคมและความมั่นคงของชุมชนอย่าง
สมดุลตามทฤษฎีเศรษฐกจิพอเพียง ส่งเสริมสนับสนุนให้
ชุมชนมีการรวมกลุ่มอาชีพ รวมตวักนัในลักษณะเครือข่าย
วิสาหกจิ สนับสนุนการน าภมูิปัญญาวัฒนธรรมท้องถิ่นมา
ใช้สร้างสรรคค์ุณค่าสนิค้า สร้างความร่วมมอืกบัภาคเอกชน 
เพ่ือขับเคลื่อนการลงทุนสร้างอาชีพและรายได้  ที่มีการ
จัดสรรประโยชน์ที่เป็นธรรม รวมถึงการสร้างวิสาหกจิชุมชน 
ควบคู่ไปกับการพัฒนาความรู้ ในการจัดการทักษะอาชีพ 
นอกจากนี้ รัฐบาลยังมีการสนับสนุนการสร้างกลุ่มด้วยการ
กระตุ้นให้เกดิเครือข่ายของผู้ผลิตสนิค้าในแต่ละพ้ืนที่จาก
โครงการ “หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์” จากแนวคิดและ
นโยบายของรัฐบาลที่มุ่งเน้นการสร้างความเขม็แขง็ของ
ผู้ประกอบการด้วยการรวมกลุ่ม ดังนั้นในงานวิจัยนี้ คณะ 
ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจที่จะศึกษาศักยภาพด้านโลจิสตกิสแ์ละ 
โซ่อปุทานของผู้ประกอบการหัตถกรรมผ้าไหมไทยที่มกีาร
รวมกลุ่มและไม่มกีารวมกลุ่มว่ามคีวามแตกต่างกนัหรือไม่ 
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วตัถุประสงค ์
 

เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบศักยภาพด้านการจัดการ 
โลจิสติกสแ์ละโซ่อปุทานของผู้ประกอบการผ้าไหมที่มีการ
รวมกลุ่มและไม่รวมกลุ่ม 

 

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวขอ้ง 
 

แบบจ าลองอา้งอิงการปฏิบติัการโซ่อุปทาน (Supply 
Chain Operations Reference Model: SCOR Model) 

การวัดผลการด าเนินงานของโซ่อุปทานเป็นสิ่งส าคัญที่
ช่วยให้การบริหารจัดการโซ่อุปทานมปีระสทิธภิาพมากขึ้น 
เป็นแนวทางในการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขัน 
รวมทั้งเป็นแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์ส าหรับการ
ด าเนินงานอีกด้วย (Sahawatcharin, Daowcharuan, & 
Khuttiya, 2013) เครื่องมือในการวัดผลการด าเนินงาน
ในระดับองค์กรที่มีการใช้อย่างแพร่หลาย ได้แก่ แบบ 
จ าลองอ้างองิการปฏบิัติการโซ่อุปทาน หรือ SCOR Model 
ซ่ึงเป็นแบบจ าลองที่บริษัทชั้นน าทั่วโลกใช้เป็นแบบจ าลอง
อ้างอิง (Process Reference Model) ในการพัฒนาและ
ปรับปรุงโซ่อุปทาน โดยใช้อธิบายลักษณะและแสดงให้
เหน็ถึงกจิกรรมทางธุรกจิต่างๆ ทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกบัการ
ตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า โดยมีการก าหนด
กระบวนการท างานต่างๆ ให้เป็นมาตรฐานเดียวกนัและมี
โครงสร้างแสดงความสมัพันธร์ะหว่างกระบวนการเหล่านั้น 
มีค าอธิบายถึงกระบวนการที่จะช่วยให้ผู้ใช้มีความเข้าใจ

ตรงกนัและมีการก าหนดมาตรวัด (Metric) ให้เป็นมาตรฐาน 
เดียวกนั ดังนั้น แบบจ าลองอ้างองิ SCOR Model จึงเป็น
เครื่องมือชนิดหนึ่งที่ถูกใช้อย่างกว้างขวางในหลายธุรกิจ
อตุสาหกรรม สามารถใช้เป็นกรอบโครงสร้างในการน าเสนอ 
การควบคุม เปรียบเทยีบ ออกแบบ ปรับปรุงระบบธุรกิจ
จริงในช่วงสถานการณ์ที่ก  าหนด จึงมีการน ามาใช้ในการ
จัดการ การวิเคราะห์และการปรับปรุงโซ่อุปทานกันอย่าง
แพร่หลาย 

โครงสร้างของ SCOR Model จะแบ่งการวิเคราะห์ 
เป็นหลายระดับ งานวิจัยนี้ จะวัดในระดับที่ 1 (Level 1) 
ซึ่ งเป็นการมององค์รวมในระดับบนสุด (Top Level) 
ประกอบด้วยส่วนส าคัญ 5 กระบวนการหลัก (Lockamy III 
& McCormack, 2004) ได้แก่ การวางแผน (Plan) การ
จัดหาแหล่งวัตถุดิบ (Source) การผลิต (Make) การจัดส่ง 
(Deliver) และการส่งคืนสนิค้าวัตถุดิบหรือสนิค้ากลับผู้ขาย 
หรือผู้ส่งมอบและรับสนิค้าคืนจากลูกค้า (Return) ดังรูป
ที่ 1 ส่วนประกอบเหล่านี้ เรียกว่า ชนิดของกระบวนการ
จัดการพ้ืนฐาน (Process Type) แบบจ าลองอ้างอิงการ
ปฏบิัติการโซ่อุปทาน (SCOR Model) สามารถอธบิายได้
ในลักษณะการแบ่งเป็นบลอ็ค (Block) ซึ่งใช้อธบิายความ 
สมัพันธภ์ายในโซ่อุปทานได้ง่ายและชัดเจน SCOR Model 
สามารถประยุกตใ์ช้ได้ทั้งภายในอตุสาหกรรมเดยีวกนัและ
ต่างอตุสาหกรรมกนัโดยสามารถน า Block มาเช่ือมต่อกนั
เพ่ือแสดงความสมัพันธซ์ึ่งกนัและกนัได้ภายใต้แบบจ าลอง 
โซ่อปุทานดงักล่าว 

  

 
 

รูปท่ี 1 โครงสร้างของ SCOR Model 
ที่มา: Lockamy III and McCormack, 2004 

 
 

บทน า 
 

ประเทศไทยเป็นแหล่งผลิตผ้าไหมไทยที่มีชื่ อเสียง 
แห่งหนึ่งของโลก จากเอกลักษณ์ที่งดงามทั้งในด้านลวดลาย 
และสสีนั โดยมแีหล่งผลิตผ้าไหมที่ส  าคัญอยู่ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือของประเทศไทย การทอผ้าไหมเกิดจากการ
พัฒนาการผลิตในครัวเรือนเป็นหลักตั้งแต่บรรพบุรษุเป็น
ภมูปัิญญาท้องถิ่นของคนไทยที่สบืทอดความรู้ ต่อกนัมารุ่น
ต่อรุ่น ปัจจุบันการทอผ้าไหมนอกจากการทอเพ่ือไว้ใช้สอย
แล้วยังพัฒนามาเป็นการทอเชิงพาณชิย์ก่อให้เกดิการสร้าง
งานและสร้างอาชีพให้กับชุมชนอีกด้วย ดังนั้นอาชีพการ
ทอผ้าไหม ถือว่าเป็นอาชีพที่สืบสานประเพณีและศิลป 
วัฒนธรรม ซึ่งเป็นภมูิปัญญาของคนไทยให้มีการสบืทอด
อาชีพต่อไปอย่างยั่งยืน (Tipsupaphkul, 2003) ผ้าไหม
แบ่งได้เป็น 2 ประเภทตามกรรมวิธกีารผลิต คือ 1) การ
ผลิตผ้าไหมทอด้วยมอืจะเรียกว่า การทอผ้าแบบหัตถกรรม 
ซึ่งจะให้เนื้ อผ้าจะค่อนข้างหนา มีปุ่มปม มีความมนัวาวใน
ตวัเอง มคีวามประณีตและสสีนัสวยงาม และ 2) การผลิต
ผ้าไหมที่ทอด้วยเคร่ืองจักรจะเรียกว่า การทอผ้าแบบ
อุตสาหกรรม ซึ่งจะให้เนื้ อผ้าที่มีลักษณะนุ่ม และสามารถ
ทอสี ขนาด ความยาว และปริมาณที่แน่นอนตามที่ลูกค้า
ต้องการได้แต่มคีวามปราณตีไม่มากเท่ากบัการทอด้วยมอื  

ประเทศไทยมีการผลิตไหมหม่อนและผ้าไหมเป็นอนัดับ 
ห้าของโลก ซึ่งมากกว่าประเทศเวียดนามที่อยู่ในกลุ่มอาเซียน 
ด้วยกัน (International Sericultural Commission, 2012) 
แม้ประเทศไทยมีการผลิตไหมหม่อนเป็นจ านวนมาก
พอสมควร แต่การบริโภคในประเทศไทยกม็ีจ านวนมาก
เช่นกนั ดังนั้นปริมาณการส่งออกผ้าไหมทอผืนจึงมีปริมาณ 
ไม่มากนัก เมื่อเปรียบเทียบกับสาธารณรัฐประชาชนจีน
และอินเดีย ส าหรับตลาดส่งออกผ้าไหมที่ส  าคัญของ
ประเทศไทย ได้แก่ สหรัฐอเมริกา และญี่ปุ่น ส่วนคู่แข่งที่
ส  าคญัของไทยได้แก่ สาธารณรัฐประชาชนจีน บราซิล และ
อติาลี แต่จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยต่างๆ พบว่าผ้าไหม
ของไทยมีต้นทุนการผลิตที่สงูกว่า จึงท าให้อุตสาหกรรมการ
ผลิตผ้าไหมไม่เติบโตเท่าที่ควร (Nunwarawong, 2008) 
ผ้าไหมจากสาธารณรัฐประชาชนจีนนั้น ส่วนใหญ่เป็นผ้าที่
ทอด้วยเครื่องจักร มีให้เลือกหลากหลายชนิดและมีการ
พัฒนาคุณภาพอยู่ในระดับที่ดีพอสมควร อีกทั้งราคาผ้า
ไหมยังต ่ากว่าส่งผลให้ลูกค้าต่างๆ ในปัจจุบันหันไปสั่งซ้ือ
ผ้าไหมจากสาธารณรัฐประชาชนจีนมากขึ้น ดังนั้นจึงมคีวาม
จ าเป็นอย่างย่ิงที่ผู้ประกอบการผ้าไหมไทยจะต้องมีการ

พัฒนาศักยภาพด้านต่างๆ เพ่ือให้สามารถลดต้นทุนการ
ผลิตและให้สามารถแข่งขันได้ในระดบัสากล ซึ่งการพัฒนา
ศักยภาพด้านโลจิสติกสแ์ละโซ่อปุทานที่มีประสทิธภิาพจะ
ช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าได้ดี อกีทั้ง ยังด าเนินงานได้อย่างรวดเรว็ภายใต้
ต้นทุนที่ต ่าอนัจะน ามาซึ่งผลก าไรที่ดี (Atthirawong, 2011) 
จึงนับว่าการจัดการด้านโลจิสติกสแ์ละโซ่อปุทานเป็นกลยุทธ์
ส าคัญประการหนึ่งที่จะช่วยสร้างความเข้มแขง็ให้กบักลุ่ม
ผู้ประกอบการผ้าไหมไทย ซึ่งเป็นผู้ประกอบการรายย่อยมี
เงินลงทุนไม่มากนักแต่เป็นรากฐานที่ส  าคญัของประเทศ 

หนึ่ งในแนวทางการพัฒนาหัตถกรรมผ้าไหมไทยที่
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการ กค็อืการสร้างกลุ่มที่เข้มแขง็
ให้สอดรับกับนโยบายของรัฐบาลในยุคต่างๆ ด้วยการ
สนับสนุนและส่งเสริมให้ชุมชนมีการรวมกลุ่มกัน  โดย
ปัจจุบันรัฐบาลมุ่งเน้นถึงการพัฒนาประเทศให้มีความ
ยั่งยืน โดยเน้นการด าเนินงานต่างๆ ในเชิงบูรณาการ เปิด
โอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้ น เพ่ือสร้างความ
เข้มแขง็ให้กบัชุมชน (Krishnaphuti, 2013) ดงัจะเหน็ได้
จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 
พ.ศ.2555-2559 ได้มุ่งเน้นการสร้างฐานรากที่มั่นคงใน
อาชีพ เศรษฐกิจ สังคมและความมั่นคงของชุมชนอย่าง
สมดุลตามทฤษฎีเศรษฐกจิพอเพียง ส่งเสริมสนับสนุนให้
ชุมชนมีการรวมกลุ่มอาชีพ รวมตวักนัในลักษณะเครือข่าย
วิสาหกจิ สนับสนุนการน าภมูิปัญญาวัฒนธรรมท้องถิ่นมา
ใช้สร้างสรรคค์ุณค่าสนิค้า สร้างความร่วมมอืกบัภาคเอกชน 
เพ่ือขับเคลื่อนการลงทุนสร้างอาชีพและรายได้  ที่มีการ
จัดสรรประโยชน์ที่เป็นธรรม รวมถึงการสร้างวิสาหกจิชุมชน 
ควบคู่ไปกับการพัฒนาความรู้ ในการจัดการทักษะอาชีพ 
นอกจากนี้ รัฐบาลยังมีการสนับสนุนการสร้างกลุ่มด้วยการ
กระตุ้นให้เกดิเครือข่ายของผู้ผลิตสนิค้าในแต่ละพ้ืนที่จาก
โครงการ “หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์” จากแนวคิดและ
นโยบายของรัฐบาลที่มุ่งเน้นการสร้างความเขม็แขง็ของ
ผู้ประกอบการด้วยการรวมกลุ่ม ดังนั้นในงานวิจัยนี้ คณะ 
ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจที่จะศึกษาศักยภาพด้านโลจิสตกิสแ์ละ 
โซ่อปุทานของผู้ประกอบการหัตถกรรมผ้าไหมไทยที่มกีาร
รวมกลุ่มและไม่มกีารวมกลุ่มว่ามคีวามแตกต่างกนัหรือไม่ 
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งานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง 
 

Lorchirachoonkula, Atthirawong, and Leerojanaprapa 
(2016) ได้ท าการศึกษาถึงการวิเคราะห์ศักยภาพด้าน 
โลจิสติกสแ์ละโซ่อุปทานของผู้ประกอบการผ้าไหม โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบศักยภาพด้านการจัดการ 
โลจิสติกส์และโซ่อุปทานของผู้ ประกอบการผ้าไหมที่มี
รูปแบบการด าเนินธุรกิจที่แตกต่างกัน 4 รูปแบบ ได้แก่ 
1) ผู้ประกอบการที่ปลูกหม่อน เลี้ ยงไหม และท าเส้นไหม 
2) ผู้ประกอบการที่ท าเส้นไหมและทอผ้าไหม  3) ผู้ 
ประกอบการที่ท าการผลิตทั้งกระบวนการ และ 4) ผู้ 
ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมศูนย์ศิลปาชีพใน
สมเดจ็พระนางเจ้าสริิกติิ์พระบรมราชินีนาถ โดยน าหลักการ 
ของ SCOR Model มาใช้ศึกษาเปรียบเทียบตั้งแต่การ
วางแผน การจัดหาวัตถุดิบ การผลิตจนกระทั่งถึงการส่งมอบ 
เกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามที่ได้สร้างขึ้ นกับผู้ 
ประกอบการในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคเหนือ
ของประเทศไทยจ านวน 220 ราย และวิเคราะห์ข้อมูลโดย
ใช้สถิติ Kruskal Wallis Test ในการทดสอบความแตกต่าง 
ของค่าเฉล่ียของทั้ง 4 รูปแบบธุรกิจ ผลการวิจัยพบว่า
ผู้ประกอบการที่มรีปูแบบธุรกจิที่แตกต่างกนัทั้ง 4 รูปแบบ 
มีศักยภาพโดยรวมไม่แตกต่างกัน  (p-value  0.05) 
เมื่อพิจารณาศักยภาพเป็นรายด้าน พบว่าผู้ประกอบการ 
ที่มีรูปแบบธุรกิจต่างกนัมีศักยภาพด้านการจัดหาวัตถุดิบ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 (p-value  
0.05) แต่ไม่พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถติิในด้านกระบวนการวางแผน การผลิต และการส่งมอบ 
(p-value  0.05) 

Krisana and Mongkolsrisawat (2014) ไ ด้ ท าก าร 
ศึกษาเรื่อง การพัฒนาศักยภาพวิสาหกจิชุมชน กรณศีึกษา
กลุ่มทอผ้าไหมบ้านหวายหลึม จังหวัดร้อยเอ็ด โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึง 1) ความเป็นมาของกลุ่ม 2) 
ปัจจัยแห่งความส าเรจ็ของกลุ่ม และ 3) แนวทางการพัฒนา 
ศักยภาพวิสาหกจิชุมชน การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม ก าหนด
ตวัอย่างแบบเจาะจงจากผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) 
จ านวน 4 กลุ่ม ได้แก่ ประธานกลุ่ม ปราชญ์ชาวบ้าน 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ และตัวแทนของกลุ่มวิสาหกจิ และวิเคราะห์ 
เนื้ อหาข้อมูลเพ่ือหาข้อสรุปและจัดท าข้อเสนอแนะ ผล
การศึกษาสรุปได้ ดังนี้  กลุ่มบ้านหวายหลึมทอผ้าเป็น

อาชีพเสริมหลังจากว่างจากการท านา การบริหารจัดการ
กลุ่มมกีารด าเนินงานที่เป็นระบบแบ่งแยกหน้าที่ชัดเจน มี
การประชุมปรึกษาหารือและใช้เสยีงข้างมากเป็นมติเดด็ขาด 
ในการตัดสินใจ ด้านการผลิตมีการแบ่งแยกหน้าที่ในการ
ผลิตตามความถนัด ด้านการตลาด พบว่ามีประสานงาน
ด้านการขายอย่างชัดเจน แต่อย่างไรกต็าม กลุ่มดังกล่าว
ยังประสบปัญหาด้านเงินทุนที่ไม่เพียงพอกับปัจจัยการ
ผลิต งานวิจัยนี้ ได้เสนอแนะแนวทางในการพัฒนาศกัยภาพ 
โดยส่งเสริมให้ผู้ประกอบการท าการบนัทกึลวดลายผ้าไหม
เพ่ือเป็นหลักฐาน และถ่ายทอดภูมิปัญญาอันล ้าค่าของ
บรรพบุรษุ 

Krishnaphuti (2013) ได้ท าการศึกษาการจัดการ
กลุ่มวิสาหกจิชุมชน: การเรียนรู้จากกลุ่มอาชีพทอผ้าไหม
และทอผ้าฝ้ายในจังหวัดขอนแก่น โดยมวีัตถุประสงคเ์พ่ือ
ศึกษาสภาพการจัดตั้งและการจัดการกลุ่มของกลุ่มอาชีพ
ทอผ้าไหมและทอผ้าฝ้ายในจังหวัดขอนแก่นภายใต้โครงการ 
หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยใช้การสมัภาษณ์แบบ
เจาะลึก การสงัเกตและการสนทนากลุ่ม สุ่มตัวอย่างแบบ
หลายขั้นตอน โดยเลือกจังหวัดขอนแก่นจากจังหวัดต่างๆ 
ที่มกีารทอผ้าไหมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จากนั้นสุ่ม
ตัวอย่างอ าเภอในจังหวัดขอนแก่น 3 อ าเภอ และเลือก
ตวัอย่างผู้ทอผ้าไหมในอ าเภอทั้ง 3 จ านวน 123 ตัวอย่าง 
ผลการวิจัย พบว่า สภาพการจัดตั้งกลุ่มอาชีพทอผ้าไหม
และทอผ้าฝ้ายในจังหวัดขอนแก่น  มีการจัดตั้ งกลุ่มที่
แตกต่างกัน โดยเกิดจากการแนะน าจากหน่วยงานต่างๆ 
ส่วนใหญ่มีการรวมกลุ่มกันขึ้นมาเองก่อนที่จะมีโครงการ
หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์หรือบางกลุ่มมกีารแยกตวัออกมา 
จากกลุ่มอาชีพทอผ้าเพ่ือจัดตั้งกลุ่มขึ้ นใหม่ ในด้านการ
จัดการกลุ่มของกลุ่มอาชีพทอผ้าไหมและทอผ้าฝ้ายนั้น
พบว่ากลุ่มอาชีพทอผ้ามีระบบการจัดการในด้านต่างๆ 
ได้แก่ การจัดการด้านการบริหารกลุ่ม การจัดการด้านการ
วางแผนการผลิต การจัดการด้านการผลิต การจัดการด้าน
การพัฒนาผลิตภัณฑ ์การจัดการด้านการตลาด การจัดการ 
ด้านการประชาสัมพันธ์ การจัดการด้านการเงิน และการ
จัดการด้านการท าบัญชี และพบว่าแหล่งเงินทุนหมุนเวียน
ภายในชุมชนที่ส  าคัญของกลุ่มต่างๆ คือ กลุ่มออมทรัพย์
เพ่ือการผลิต ดังนั้นหน่วยงานภาครัฐควรมีการส่งเสริม
การจัดตั้งหรือสร้างความเข้มแขง็ให้กับกลุ่มออมทรัพย์
เพ่ือการผลิตควบคู่กนัไปด้วย 
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Atthirawong (2011) ได้ท าการศึกษาถึงความสัมพันธ ์
ของกลยุทธ์การด าเนินงานด้านโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน
ของผู้ประกอบการผลิตภัณฑชุ์มชนและท้องถิ่นกบัผลการ
ด าเนินงานและประสทิธภิาพในการด าเนินงานขององค์กร
ในพ้ืนที่ปริมณฑล โดยสุ่มตวัอย่างผู้ประกอบการผลิตภัณฑ ์
ชุมชนและท้องถิ่นในเขตปริมณฑลจ านวน 210 ราย สุ่ม
ตวัอย่างด้วยวิธโีควตา เกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม 
และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์การถดถอย
เชิงเส้นแบบพหุคูณ ผลการศึกษา พบว่า 1) กลยุทธร์ะดับ
องค์กรและความร่วมมือกันระหว่างองค์กร (X1) และ 
กลยุทธก์ารวางแผนและความสามารถในการท าให้ได้ตาม
แผน (X2) มีความสมัพันธก์บัผลการด าเนินงานขององค์กร 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p  0.05) และ 2) กลยุทธ์
การวางแผนและความสามารถในการท าให้ได้ตามแผน 
(X2) และกลยุทธ์การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(X4) มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการด าเนินงาน
ขององคก์รอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ (p  0.05) 

Leerojanaprapa and Atthirawong (2015) ไ ด้ น า
กรอบการเปรียบเทียบปัจจัยในเชิงปฏิบัติด้านการจัดการ
โซ่อุปทาน 9 ด้าน โดยแยกพิจารณาในรายกระบวนการ
ตามแนวทางของ SCOR Model ซึ่ งประกอบด้วยการ
วางแผน (Plan) การจัดหาแหล่งวัตถุดิบ (Source) การ
ผลิต (Make) และการจัดส่ง (Deliver) ที่น าเสนอไว้โดย 
Lockamy III และMcCormack (2004) มาใ ช้ ในก าร
เปรียบเทยีบรปูแบบการจัดการโซ่อุปทาน (Supply Chain 
Management Practice) ระหว่างผู้ประกอบการผ้าไหมไทย
ที่มีการรวมกลุ่มและไม่รวมกลุ่ม กรณีศึกษาผู้ทอผ้าไหม
จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งผลจากการเปรียบเทยีบทั้ง 2 กลุ่ม
ชี้ ให้เห็นว่าผู้ทอผ้าไหมที่มีการรวมกลุ่มมีการวางแผนทั้ง
การจัดหาวัตถุดิบ การผลิตและการจัดส่งที่ชัดเจนกว่า
ผู้ประกอบการที่ไม่มีการรวมกลุ่ม รวมทั้งรปูแบบการรวม 
กลุ่มยังส่งเสริมในการวางแผนการท างานเป็นทีม และมี
การจดบันทึกลวดลายการทอเพ่ือให้สามารถถ่ายทอด
ระหว่างสมาชิกได้อย่างชัดเจน ผลจากงานวิจัยนี้ ได้ช้ีให้เหน็ว่า 
การรวมกลุ่มการทอผ้าไหมไม่เพียงเพ่ิมความสามารถใน
การแข่งขันแต่ยังเสริมสร้างความช่วยเหลือเกื้อกูลของคน
ในชุมชนและช่วยให้มรดกทางการทอผ้าไหมถ่ายทอดไปสู่

ลูกหลานต่อไปอกีด้วย ข้อเสนอแนะที่ได้จากงานวิจัยนี้  คอื
ผู้ประกอบการควรมีการเช่ือมโยงในการไหลของวัตถุดิบ
ภายในโซ่อุปทานการทอผ้าไหมรวมทั้งการส่งผ่านข้อมูล
ระหว่างกนัเพ่ือไม่ให้เกดิปัญหาในการผลิตตามมา 

 

ขอบเขตงานวิจยั 
 

งานวิจัยนี้จะศึกษาผู้ประกอบการผ้าไหมที่ด าเนินธรุกจิ
ในรปูหัตถกรรมเท่านั้น 
 

สมมุติฐานการวิจยั 
 

ผู้ประกอบการผ้าไหมที่มีการรวมกลุ่มมีศักยภาพใน
การบริหารจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานด้านวางแผน 
(Plan) การจัดหา (Source) การผลิต (Make) และการ
ส่งมอบ (Delivery) และศักยภาพโดยรวม  สูงกว่าผู้ 
ประกอบการผ้าไหมที่ไม่มกีารรวมกลุ่ม 

 

กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

1. ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วยการรวมกลุ่มซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 2 กลุ่ม คือ ผู้ประกอบการผ้าไหมที่มีการรวมกลุ่ม 
และผู้ประกอบการผ้าไหมที่ไม่มกีารรวมกลุ่ม 

 ผู้ประกอบการผ้าไหมที่ มีการรวมกลุ่ม  คือผู้ 
ประกอบการผ้าไหมที่เป็นสมาชิกของการรวมกลุ่มทางธุรกจิ 
ของหัตถกรรมผ้าไหม ซึ่งอาจมีความเกี่ยวพันกนัในลักษณะ 
ดังนี้  1) อยู่ในแหล่งหรือพ้ืนที่ประกอบการเดียวกัน ซึ่ง
เป็นกลุ่มที่พบมาก เนื่องจากเป็นหัตถกรรมในครัวเรือน
และเป็นความเชี่ยวชาญที่ถ่ายทอดอยู่ในท้องถิ่น 2) เป็น
ธุรกิจที่ต่อเนื่องในลักษณะของโซ่อุปทาน เช่น มีสมาชิก
บางส่วนเลี้ยงไหม บางส่วนท าเส้นไหม และบางส่วนทอผ้าไหม 
และ 3) มีอุปสงค์และมีตลาดต้องการคล้ายคลึงกัน เช่น 
การรวมกลุ่มเฉพาะผู้ เลี้ ยงไหม หรือเฉพาะทอผ้าไหม เป็นต้น 
และผู้ประกอบการผ้าไหมที่ ไม่มีการรวมกลุ่ม  คือผู้ 
ประกอบการที่ไม่เป็นสมาชิกของกลุ่มใดๆ ดงักล่าวข้างต้น 

2. ตัวแปรตาม ประกอบด้วยคะแนนศักยภาพของ 4 
ปัจจัย คือ การวางแผน (Plan) การจัดหาวัตถุดิบ (Source) 
การผลิต (Make) และการส่งมอบ (Delivery) 

 
 
 

งานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง 
 

Lorchirachoonkula, Atthirawong, and Leerojanaprapa 
(2016) ได้ท าการศึกษาถึงการวิเคราะห์ศักยภาพด้าน 
โลจิสติกสแ์ละโซ่อุปทานของผู้ประกอบการผ้าไหม โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบศักยภาพด้านการจัดการ 
โลจิสติกส์และโซ่อุปทานของผู้ ประกอบการผ้าไหมที่มี
รูปแบบการด าเนินธุรกิจที่แตกต่างกัน 4 รูปแบบ ได้แก่ 
1) ผู้ประกอบการที่ปลูกหม่อน เลี้ ยงไหม และท าเส้นไหม 
2) ผู้ประกอบการที่ท าเส้นไหมและทอผ้าไหม 3) ผู้ 
ประกอบการที่ท าการผลิตทั้งกระบวนการ และ 4) ผู้ 
ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมศูนย์ศิลปาชีพใน
สมเดจ็พระนางเจ้าสริิกติิ์พระบรมราชินีนาถ โดยน าหลักการ 
ของ SCOR Model มาใช้ศึกษาเปรียบเทียบตั้งแต่การ
วางแผน การจัดหาวัตถุดิบ การผลิตจนกระทั่งถึงการส่งมอบ 
เกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามที่ได้สร้างขึ้ นกับผู้ 
ประกอบการในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคเหนือ
ของประเทศไทยจ านวน 220 ราย และวิเคราะห์ข้อมูลโดย
ใช้สถิติ Kruskal Wallis Test ในการทดสอบความแตกต่าง 
ของค่าเฉล่ียของทั้ง 4 รูปแบบธุรกิจ ผลการวิจัยพบว่า
ผู้ประกอบการที่มีรปูแบบธุรกจิที่แตกต่างกนัทั้ง 4 รูปแบบ 
มีศักยภาพโดยรวมไม่แตกต่างกัน  (p-value  0.05) 
เมื่อพิจารณาศักยภาพเป็นรายด้าน พบว่าผู้ประกอบการ 
ที่มีรูปแบบธุรกิจต่างกนัมีศักยภาพด้านการจัดหาวัตถุดิบ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 (p-value  
0.05) แต่ไม่พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถติิในด้านกระบวนการวางแผน การผลิต และการส่งมอบ 
(p-value  0.05) 

Krisana and Mongkolsrisawat (2014) ไ ด้ ท าก าร 
ศึกษาเรื่อง การพัฒนาศักยภาพวิสาหกจิชุมชน กรณศีึกษา
กลุ่มทอผ้าไหมบ้านหวายหลึม จังหวัดร้อยเอ็ด โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึง 1) ความเป็นมาของกลุ่ม 2) 
ปัจจัยแห่งความส าเรจ็ของกลุ่ม และ 3) แนวทางการพัฒนา 
ศักยภาพวิสาหกจิชุมชน การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม ก าหนด
ตวัอย่างแบบเจาะจงจากผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) 
จ านวน 4 กลุ่ม ได้แก่ ประธานกลุ่ม ปราชญ์ชาวบ้าน 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ และตัวแทนของกลุ่มวิสาหกจิ และวิเคราะห์ 
เนื้ อหาข้อมูลเพ่ือหาข้อสรุปและจัดท าข้อเสนอแนะ ผล
การศึกษาสรุปได้ ดังนี้  กลุ่มบ้านหวายหลึมทอผ้าเป็น

อาชีพเสริมหลังจากว่างจากการท านา การบริหารจัดการ
กลุ่มมกีารด าเนินงานที่เป็นระบบแบ่งแยกหน้าที่ชัดเจน มี
การประชุมปรึกษาหารือและใช้เสยีงข้างมากเป็นมติเดด็ขาด 
ในการตัดสินใจ ด้านการผลิตมีการแบ่งแยกหน้าที่ในการ
ผลิตตามความถนัด ด้านการตลาด พบว่ามีประสานงาน
ด้านการขายอย่างชัดเจน แต่อย่างไรกต็าม กลุ่มดังกล่าว
ยังประสบปัญหาด้านเงินทุนที่ไม่เพียงพอกับปัจจัยการ
ผลิต งานวิจัยนี้ ได้เสนอแนะแนวทางในการพัฒนาศักยภาพ 
โดยส่งเสริมให้ผู้ประกอบการท าการบนัทกึลวดลายผ้าไหม
เพ่ือเป็นหลักฐาน และถ่ายทอดภูมิปัญญาอันล ้าค่าของ
บรรพบุรษุ 

Krishnaphuti (2013) ได้ท าการศึกษาการจัดการ
กลุ่มวิสาหกจิชุมชน: การเรียนรู้จากกลุ่มอาชีพทอผ้าไหม
และทอผ้าฝ้ายในจังหวัดขอนแก่น โดยมวีัตถุประสงคเ์พ่ือ
ศึกษาสภาพการจัดตั้งและการจัดการกลุ่มของกลุ่มอาชีพ
ทอผ้าไหมและทอผ้าฝ้ายในจังหวัดขอนแก่นภายใต้โครงการ 
หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยใช้การสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก การสงัเกตและการสนทนากลุ่ม สุ่มตัวอย่างแบบ
หลายขั้นตอน โดยเลือกจังหวัดขอนแก่นจากจังหวัดต่างๆ 
ที่มีการทอผ้าไหมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จากนั้นสุ่ม
ตัวอย่างอ าเภอในจังหวัดขอนแก่น 3 อ าเภอ และเลือก
ตวัอย่างผู้ทอผ้าไหมในอ าเภอทั้ง 3 จ านวน 123 ตัวอย่าง 
ผลการวิจัย พบว่า สภาพการจัดตั้งกลุ่มอาชีพทอผ้าไหม
และทอผ้าฝ้ายในจังหวัดขอนแก่น  มีการจัดตั้ งกลุ่มที่
แตกต่างกัน โดยเกิดจากการแนะน าจากหน่วยงานต่างๆ 
ส่วนใหญ่มีการรวมกลุ่มกันขึ้นมาเองก่อนที่จะมีโครงการ
หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์หรือบางกลุ่มมกีารแยกตวัออกมา 
จากกลุ่มอาชีพทอผ้าเพ่ือจัดตั้งกลุ่มขึ้ นใหม่ ในด้านการ
จัดการกลุ่มของกลุ่มอาชีพทอผ้าไหมและทอผ้าฝ้ายนั้น
พบว่ากลุ่มอาชีพทอผ้ามีระบบการจัดการในด้านต่างๆ 
ได้แก่ การจัดการด้านการบริหารกลุ่ม การจัดการด้านการ
วางแผนการผลิต การจัดการด้านการผลิต การจัดการด้าน
การพัฒนาผลิตภัณฑ ์การจัดการด้านการตลาด การจัดการ 
ด้านการประชาสัมพันธ์ การจัดการด้านการเงิน และการ
จัดการด้านการท าบัญชี และพบว่าแหล่งเงินทุนหมุนเวียน
ภายในชุมชนที่ส  าคัญของกลุ่มต่างๆ คือ กลุ่มออมทรัพย์
เพ่ือการผลิต ดังนั้นหน่วยงานภาครัฐควรมีการส่งเสริม
การจัดตั้งหรือสร้างความเข้มแขง็ให้กับกลุ่มออมทรัพย์
เพ่ือการผลิตควบคู่กนัไปด้วย 
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รูปท่ี 2 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 

 1. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 งานวิจัยครั้งนี้ เป็นวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) 
ท าการเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยใช้แบบสอบถามเพ่ือศึกษา
และเปรียบเทียบศักยภาพของผู้ที่เกี่ยวข้องในโซ่อุปทาน
ผ้าไหม ได้แก่ ผู้ เลี้ ยงไหม ผู้ท าเส้นไหม และผู้ทอผ้าไหม
ในพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคเหนือบางส่วน 
เนื่องจากเป็นแหล่งผลิตผ้าไหมในรปูแบบหัตกรรมที่ส  าคัญ 
ของประเทศไทย  
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ แบบสอบถาม
ที่สร้างขึ้น เพ่ือประเมินศักยภาพของกระบวนการจัดการ 
โลจิสติกส์และโซ่อุปทานหัตถกรรมผ้าไหม โดยประยุกต์
มาจากแบบประเมนิศักยภาพด้านการบริหารจัดการโลจิสตกิส ์

และโซ่อุปทานของ (Wisuwan & Atthirawong, 2009) 
ซึ่งได้พัฒนาขึ้นส าหรับการวัดศักยภาพด้านโลจิสติกสแ์ละ
โซ่อปุทานของผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมใน
จังหวัดปทุมธานี โดยใช้มาตรวัดศักยภาพของผู้ประกอบการ 
จ าแนกเป็น 5 ระดับตามรูปแบบของ Likert’s Scale และ
ก าหนดความหมายในแต่ละระดบัดังตารางที่ 1 ส าหรับใน
งานวิจัยนี้ จะท าการส ารวจศักยภาพของผู้ประกอบการ 4 
ด้าน ได้แก่ การวางแผน (Plan) การจัดหา (Source) การผลิต 
(Make) และการส่งมอบ (Delivery) ร่วมกบัการวัดศักยภาพ 
โดยรวม แต่จะไม่วัดศักยภาพด้านการส่งคืน (Return) 
เนื่องจากจากการสัมภาษณ์และสังเกตการด าเนินงานใน
เชิงลึก พบว่า การซื้ อขายผ้าไหมจะเป็นการซื้ อขายที่ไม่มี
การรับสนิค้าคนื โดยผู้ซื้ อจะคดัเลือกผลิตภัณฑท์ี่พึงพอใจ
ก่อนตดัสนิใจซื้อ 

 
ตารางที่ 1 ระดับศกัยภาพในการจัดการโลจิสติกสแ์ละโซ่อุปทานและความหมาย 

ระดบัศกัยภาพ ความหมาย 
5 สม ่าเสมอ / ทุกคร้ัง / ได้ตลอดเวลา / ไม่เคยเกดิความเสยีหาย 
4 เป็นส่วนใหญ่ / ค่อนข้างสม ่าเสมอ 
3 ปานกลาง / พอๆ กนั 
2 ส่วนน้อย / บางส่วน 
1 แทบจะไม่ / ไม่เคย / ปฎิเสธการคืน / ไม่ทราบ / เสยีหายเกอืบทุกคร้ัง / ไม่ได้ด าเนินการเกอืบทกุคร้ัง 

 
 การแปลความหมายของระดับศักยภาพของผู้  

ประกอบการ โดยใช้หลักเกณฑ์แต่ละช่วงคะแนนเท่ากัน 
(Class Interval) (Wongwathana, 2007)  

 ระดับค่าเฉล่ีย 4.21–5.00 หมายถึง มีศักยภาพ 
ในระดบัมากที่สดุ 

 ระดับค่าเฉล่ีย 3.41–4.20 หมายถึง มีศักยภาพใน
ระดบัมาก 

 ระดับค่าเฉล่ีย 2.61–3.40 หมายถึง มีศักยภาพ 
ในระดบัปานกลาง 

 ระดับค่าเฉล่ีย 1.81–2.60 หมายถึง มีศักยภาพ 
ในระดบัน้อย 

 ระดับค่าเฉล่ีย 1.00–1.80 หมายถึง มีศักยภาพใน
ระดบัน้อยที่สดุ 

 การแปลความหมายค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานใช้
เกณฑ ์ดงันี้  

 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.00-0.99 หมายถึง 
ระดบัศักยภาพไม่แตกต่างกนัมาก 

 
 ผู้ประกอบการผ้าไหมที่มีการรวมกลุ่ม 
 ผู้ประกอบการผ้าไหมที่ไม่มีการรวมกลุ่ม 

 
 

SCOR Model 
 การวางแผน (Plan)  
 การจัดหาวัตถุดิบ (Source)  
 การผลิต (Make)  
 การส่งมอบ (Delivery) 

ตวัแปรอิสระ ตวัแปรตาม 
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 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตั้งแต่ 1.00 เป็นต้นไป 
หมายถงึ ระดบัศักยภาพแตกต่างกนัมาก 

3. การสุ่มตวัอย่าง 
  งานวิจัยนี้ ใช้วิธกีารสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความ
น่าจะเป็น (Non-probability Sampling) ด้วยวิธีโควตา 
(Quota Sampling) เนื่องจากไม่สามารถหากรอบตัวอย่าง
ของผู้ที่เกี่ยวข้องกบักระบวนการในการด าเนินการเลี้ ยงไหม 
ท าเส้นไหม หรือทอผ้าไหมเชิงหัตถกรรม ซึ่งเป็นชาวบ้าน
ในพ้ืนที่ชนบทได้ ส าหรับการเกบ็รวบรวมข้อมูลได้รับความ 
ร่วมมือจากเครือข่ายมหาวิทยาลัยต่างๆ ในภูมิภาคเป็น
ตัวแทนในการเกบ็รวบรวมข้อมูลในพ้ืนที่ และประสาน
ความร่วมมือกบัส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดต่างๆ โดย
ก าหนดการตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้จ านวน 200 ตวัอย่าง 
แต่เพ่ือป้องกนัปัญหาการได้แบบสอบถามที่อาจไม่สมบูรณ ์
จึงท าการสุ่มตวัอย่างเพ่ิมอกีร้อยละ 10 ดังนั้น ขนาดตวัอย่าง 
ที่ด าเนินการเกบ็รวบรวมคร้ังนี้มจี านวนทั้งสิ้น 220 ตวัอย่าง  
 4. การวิเคราะหข์อ้มูล  
  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) เพ่ืออธิบายลักษณะของกลุ่ ม
ตัวอย่างโดยใช้ค่าความถี่  (Frequency) การหาค่าเฉล่ีย 
(Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

และใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inference Statistics) เพ่ือทดสอบ 
สมมุติฐานในการเปรียบเทยีบค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่าง 2 
กลุ่มที่เป็นอสิระกนัโดยใช้สถติิทดสอบ t-test และมีขั้นตอน 
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยสรปุ ดงันี้  
  1) ทดสอบข้อสมมุติเบื้ องต้นจากข้อมูลที่สุ่มจาก
ประชากรที่มีการแจกแจงปกติ โดยใช้การทดสอบแบบ
โคลโมโกรอฟ-สเมอร์นอฟ (Kolomogorov-Smirnov 
One Sample Test) และพบว่า เป็นไปตามข้อสมมุติเบื้ องต้น 
(แต่มไิด้น าเสนอผลการทดสอบในส่วนนี้ ) 
  2) การวิเคราะห์ด้วยตวัสถติ ิt-test  
   2.1) สมมตฐิานสถติทิี่ใช้ทดสอบ 
    H0: 1 2   ห รือ ค่าเฉ ล่ียคะแนน
ศักยภาพด้านโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของผู้ประกอบการ
ที่มีการรวมกลุ่ม (ประชากรกลุ่มที่ 1) ไม่มากกว่าค่าเฉล่ีย
คะแนนศกัยภาพผู้ประกอบการที่ไม่มกีารรวมกลุ่ม (ประชากร 
กลุ่มที่ 2)  
    H1: 1 2   หรือค่าเฉล่ียของประชากร 
ที่ 1 มากกว่าประชากรที่ 2  
   2.2) เลือกสถติทิดสอบ 
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ตารางที่ 1 ระดับศกัยภาพในการจัดการโลจิสติกสแ์ละโซ่อุปทานและความหมาย 

ระดบัศกัยภาพ ความหมาย 
5 สม ่าเสมอ / ทุกคร้ัง / ได้ตลอดเวลา / ไม่เคยเกดิความเสยีหาย 
4 เป็นส่วนใหญ่ / ค่อนข้างสม ่าเสมอ 
3 ปานกลาง / พอๆ กนั 
2 ส่วนน้อย / บางส่วน 
1 แทบจะไม่ / ไม่เคย / ปฎิเสธการคืน / ไม่ทราบ / เสยีหายเกอืบทุกคร้ัง / ไม่ได้ด าเนินการเกอืบทกุคร้ัง 

 
 การแปลความหมายของระดับศักยภาพของผู้  

ประกอบการ โดยใช้หลักเกณฑ์แต่ละช่วงคะแนนเท่ากัน 
(Class Interval) (Wongwathana, 2007)  

 ระดับค่าเฉล่ีย 4.21–5.00 หมายถึง มีศักยภาพ 
ในระดบัมากที่สดุ 

 ระดับค่าเฉล่ีย 3.41–4.20 หมายถึง มีศักยภาพใน
ระดบัมาก 

 ระดับค่าเฉล่ีย 2.61–3.40 หมายถึง มีศักยภาพ 
ในระดบัปานกลาง 

 ระดับค่าเฉล่ีย 1.81–2.60 หมายถึง มีศักยภาพ 
ในระดบัน้อย 

 ระดับค่าเฉล่ีย 1.00–1.80 หมายถึง มีศักยภาพใน
ระดบัน้อยที่สดุ 

 การแปลความหมายค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานใช้
เกณฑ ์ดงันี้  

 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.00-0.99 หมายถึง 
ระดบัศักยภาพไม่แตกต่างกนัมาก 

 
 ผู้ประกอบการผ้าไหมที่มกีารรวมกลุ่ม 
 ผู้ประกอบการผ้าไหมที่ไม่มีการรวมกลุ่ม 

 
 

SCOR Model 
 การวางแผน (Plan)  
 การจัดหาวัตถุดิบ (Source)  
 การผลิต (Make)  
 การส่งมอบ (Delivery) 

ตวัแปรอิสระ ตวัแปรตาม 



Journal of Community Development Research (Humanities and Social Sciences) 2017; 10(3)

88

 2.3) การตดัสนิใจ 
  หากค่า p-value (1-tailed)    และ t 
มค่ีาเป็นบวกจะปฏเิสธ H0 และยอมรับ H1 นั่นคอื ยอมรับ
ว่า 1 2   หรือค่าเฉล่ียของประชากรที่  1 มากกว่า
ประชากรที่ 2 อย่างมนีัยส าคญั 
  หาก ค่ า p-value (1-tailed)   จะ
ยอมรับ H0 นั่นคือ ยอมรับว่า 1 2   หรือค่าเฉล่ียของ 
ประชากรที่ 1 ไม่มากกว่าค่าเฉล่ียของประชากรที่ 2  

 

ผลการวิจยั 
 

1. ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 จากแบบสอบถามจ านวน 220 รายที่เกบ็รวบรวม

ได้พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง คดิเป็น

ร้อยละ 90.0 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 10.0 ซึ่งมีการ
ด าเนินการเลี้ยงไหม ท าเส้นไหมหรือทอผ้าไหมในลักษณะ
เป็นอาชีพหลักคิดเป็นร้อยละ 22.7 และด าเนินการใน
ลักษณะอาชีพเสริมร้อยละ 77.3 ด าเนินการโดยไม่มีการ
รวมกลุ่มร้อยละ 50.5 และอีกร้อยละ  49.0 เป็นการ
ด าเนินการแบบรวมกลุ่ม 

 ผู้ตอบแบบสอบถามมีรูปแบบในการเลี้ ยงไหม ท า
เส้นไหม หรือทอผ้าไหมแตกต่างกนัออกไป ซึ่งแบ่งได้เป็น
ผลิตและจัดเกบ็ไว้เพ่ือรอจ าหน่ายเพียงอย่างเดียวร้อยละ 
36.0 ผลิตตามค าสั่งซื้ อเพียงอย่างเดียวร้อยละ 7.8 และ
ทั้งผลิตและจัดเกบ็ไว้เพ่ือรอจ าหน่ายและผลิตตามค าสั่ง
ซ้ือร้อยละ 56.2 รายละเอยีดแสดงดงัตารางที่ 2  

 
ตารางที่ 2 จ านวนและร้อยละจ าแนกตามลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ลกัษณะส่วนบุคคล จ านวน รอ้ยละ  ลกัษณะส่วนบุคคล จ านวน รอ้ยละ 
1. เพศ    3. ลกัษณะการด าเนินการ   
 ชาย 22 10.0   ไม่มีการรวมกลุ่ม 111 50.5 
 หญิง 198 90.0   มีการรวมกลุ่ม 108 49.0 

รวม 220 100.0   ไม่ระบุ 1 0.5 
2. อาย ุ    รวม 220 100.0 
 ต ่ากว่า 25 ปี 3 1.4  4. ลกัษณะอาชีพ   
 25-35 ปี 7 3.2   อาชีพหลัก 50 22.7 
 36-45 ปี 26 11.8   อาชีพเสริม 170 77.3 
 46-55 ปี 66 30.0  รวม 220 100.0 
 56-65 ปี 73 33.2  5. รูปแบบการผลิต   
 66 ปีขึ้นไป 45 20.4  ผลิตและจัดเกบ็ไว้เพ่ือรอจ าหน่าย 78 36.0 

รวม 220 100.0  ผลิตตามค าสั่งซ้ือเพียงอย่างเดียว 17 7.8 
    ท าทั้งสองแบบ 122 56.2 
    ไม่ระบุ 3 1.3 
    รวม 220 100.0 

   
2. การเปรียบเทียบศกัยภาพดา้นโลจิสติกสแ์ละโซ่

อุปทานระหว่างผูป้ระกอบการผา้ไหมท่ีมีการรวมกลุ่ม
และไม่มีการรวมกลุ่ม 

 การทดสอบสมมุติฐานทางสถิติ โดยเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียของคะแนนศักยภาพด้านโลจิสตกิสแ์ละโซ่อปุทาน
โดยรวมและจ าแนกตามกระบวนการของ SCOR Model 
ซ่ึงในงานวิจัยนี้ ได้ก าหนดสมมุตฐิานทางการวิจัยว่า ค่าเฉล่ีย 
ของคะแนนศักยภาพของผู้ประกอบการผ้าไหมที่มกีารรวม 
กลุ่มสงูกว่าค่าเฉล่ียของคะแนนศักยภาพของผู้ประกอบการ 
ผ้าไหมที่ไม่มีการรวมกลุ่ม จึงใช้การทดสอบสมมุติฐานแบบ 

ทางเดียว โดยก าหนดค่า p-value เป็นค่า Sig (1-tailed) 
เพ่ือน าไปพิสจูน์สมมุตฐิานดงักล่าว  

 จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้ประกอบการผ้าไหมที่มี
การรวมกลุ่มมีศักยภาพด้านโลจิสติกส์และโซ่อุปทานโดย
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด (โดยมีค่าเฉล่ีย 4.2441 และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.4288) เมื่อพิจารณาเป็นราย
กระบวนการ โดยเรียงจากคะแนนเฉล่ียมากที่สุดไปน้อย
ที่สุด พบว่าศักยภาพด้านการส่งมอบมีศักยภาพในระดับ
มากที่สุด (โดยมีค่าเฉล่ีย 4.7056 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.3699) รองลงมาคือศักยภาพด้านการจัดหา 
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วัตถุดิบอยู่ในระดับมากที่สดุ (โดยมีค่าเฉล่ีย 4.2090 และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.5791) ศักยภาพด้านการวางแผน 
อยู่ในระดับมาก (โดยมีค่าเฉล่ีย 4.1399 และส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 0.6503) และศักยภาพด้านการผลิตอยู่ในระดับ 
มาก (โดยมค่ีาเฉล่ีย 4.1248 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.6548) ตามล าดบั 

 ส าหรับผู้ประกอบการผ้าไหมที่ไม่มีการรวมกลุ่ม
พบว่า มศีักยภาพด้านโลจิสตกิสแ์ละโซ่อุปทานโดยรวมอยู่
ในระดับมาก (โดยมีค่าเฉล่ีย 4.0250 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.7118) เมื่อพิจารณาเป็นรายกระบวนการ
โดยเรียงจากคะแนนเฉล่ียมากที่สุดไปน้อยที่สุด พบว่า
ศักยภาพด้านการส่งมอบมีศักยภาพในระดับมากที่สุด 
(โดยมีค่าเฉล่ีย 4.4912 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.6395) รองลงมา คือศักยภาพด้านการผลิตอยู่ในระดับ
มาก (โดยมค่ีาเฉล่ีย 4.0768 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.7349) ศักยภาพด้านการจัดหาวัตถุดิบอยู่ในระดับมาก 
(โดยมีค่าเฉล่ีย 4.0189 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.8811) และศักยภาพด้านการวางแผนอยู่ในระดับมาก 
(โดยมีค่าเฉล่ีย 3.7337 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1.1397)  

 ผลจากการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย
ระหว่างกลุ่มประกอบการผ้าไหม 2 รูปแบบ คือมีการ
รวมกลุ่มและไม่มกีารรวมกลุ่ม โดยใช้ตัวสถิติทดสอบ t-test 
ในตารางที่ 3 พบว่า ศักยภาพด้านโลจิสตกิสแ์ละโซ่อุปทาน
โดยรวมของผู้ประกอบการผ้าไหมที่มีการรวมกลุ่มสงูกว่า
ผู้ประกอบการที่ไม่มีการรวมกลุ่มอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 
0.01 (ค่าสถติทิดสอบ t = 2.7681 มค่ีาเป็นบวก และให้
ค่า p-value ซึ่งเป็นค่า Sig (1-tailed) = 0.0031) เมื่อ
พิจารณาศักยภาพเป็นรายด้านทั้งด้านการวางแผน การ
จัดหาวัตถุดิบ และการส่งมอบของผู้ประกอบการผ้าไหมที่
มีการรวมกลุ่ม พบว่า มีศักยภาพสูงกว่าผู้ประกอบการที่
ไม่มกีารรวมกลุ่มอย่างมีนัยส าคญัทางสถติิที่ระดับนัยส าคัญ 
0.01 ( p-value ≤ 0.01) เนื่องจากกระบวนการด้านการ
วางแผนให้ค่าสถิตทิดสอบ t เป็นบวกและมค่ีา p-value = 
0.0007 และยังพบว่ากระบวนการการจัดหาวัตถุดิบและ
การส่งมอบให้ค่าสถิติทดสอบ t เป็นบวกและมีค่า p-value 
= 0.0068 และ 0.0058 ตามล าดบั ซ่ึงมค่ีาน้อยกว่า 0.01 
อย่างไรกต็าม ผลจากการศึกษา พบว่าศักยภาพด้านการ
ผลิตของผู้ประกอบการผ้าไหมที่มีการรวมกลุ่มไม่สูงกว่า
ผู้ประกอบการที่ไม่มีการรวมกลุ่มอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ
(เนื่องจาก Sig (1-tailed) = 0.3055  0.01) 

 
ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทยีบศกัยภาพด้านโลจิสติกสแ์ละโซ่อุปทานระหว่างผู้ประกอบการผ้าไหมที่มีการรวมกลุ่มและไม่มีการรวมกลุ่ม 
 จ าแนกตามกระบวนการตามหลักของ SCOR Model 

SCOR Model 

ลกัษณะการรวมกลุ่ม p-value 
Sig 

(1-tailed) 
มีการรวมกลุ่ม 

x (S.D.) 
ระดบั 

ศกัยภาพ 
ไม่มีการรวมกลุ่ม 

x (S.D.) 
ระดบั 

ศกัยภาพ 
สถติิทดสอบ 

(t-test) 

การวางแผน 
4.1399 

(0.6503) มาก 
3.7337 

(1.1397) มาก 3.2500 0.0007** 

การจัดหาวตัถุดิบ 
4.2090 

(0.5791) 
มากที่สดุ 4.0189 

(0.8811) 
มาก 2.4885 0.0068** 

การผลิต 
4.1248 

(0.6548) มาก 4.0768 
(0.7349) มาก 0.5093 0.3055 

การส่งมอบ 
4.7056 

(0.3699) มากที่สดุ 
4.4912 

(0.6395) มากที่สดุ 2.5621 0.0058** 

ศกัยภาพโดยรวม 
4.2441 

(0.4288) มากที่สดุ 4.0250 
(0.7118) มาก 2.7681 0.0031** 

** p-value ≤ 0.01 
 

 2.3) การตดัสนิใจ 
  หากค่า p-value (1-tailed)    และ t 
มค่ีาเป็นบวกจะปฏเิสธ H0 และยอมรับ H1 นั่นคอื ยอมรับ
ว่า 1 2   หรือค่าเฉล่ียของประชากรที่  1 มากกว่า
ประชากรที่ 2 อย่างมนีัยส าคญั 
  หาก ค่ า p-value (1-tailed)   จะ
ยอมรับ H0 นั่นคือ ยอมรับว่า 1 2   หรือค่าเฉล่ียของ 
ประชากรที่ 1 ไม่มากกว่าค่าเฉล่ียของประชากรที่ 2  

 

ผลการวิจยั 
 

1. ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 จากแบบสอบถามจ านวน 220 รายที่เกบ็รวบรวม

ได้พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง คดิเป็น

ร้อยละ 90.0 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 10.0 ซึ่งมีการ
ด าเนินการเลี้ยงไหม ท าเส้นไหมหรือทอผ้าไหมในลักษณะ
เป็นอาชีพหลักคิดเป็นร้อยละ 22.7 และด าเนินการใน
ลักษณะอาชีพเสริมร้อยละ 77.3 ด าเนินการโดยไม่มีการ
รวมกลุ่มร้อยละ  50.5 และอีกร้อยละ 49.0 เป็นการ
ด าเนินการแบบรวมกลุ่ม 

 ผู้ตอบแบบสอบถามมีรูปแบบในการเลี้ ยงไหม ท า
เส้นไหม หรือทอผ้าไหมแตกต่างกนัออกไป ซ่ึงแบ่งได้เป็น
ผลิตและจัดเกบ็ไว้เพ่ือรอจ าหน่ายเพียงอย่างเดียวร้อยละ 
36.0 ผลิตตามค าสั่งซื้ อเพียงอย่างเดียวร้อยละ 7.8 และ
ทั้งผลิตและจัดเกบ็ไว้เพ่ือรอจ าหน่ายและผลิตตามค าสั่ง
ซ้ือร้อยละ 56.2 รายละเอยีดแสดงดงัตารางที่ 2  

 
ตารางที่ 2 จ านวนและร้อยละจ าแนกตามลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ลกัษณะส่วนบุคคล จ านวน รอ้ยละ  ลกัษณะส่วนบุคคล จ านวน รอ้ยละ 
1. เพศ    3. ลกัษณะการด าเนินการ   
 ชาย 22 10.0   ไม่มีการรวมกลุ่ม 111 50.5 
 หญิง 198 90.0   มีการรวมกลุ่ม 108 49.0 

รวม 220 100.0   ไม่ระบุ 1 0.5 
2. อาย ุ    รวม 220 100.0 
 ต ่ากว่า 25 ปี 3 1.4  4. ลกัษณะอาชีพ   
 25-35 ปี 7 3.2   อาชีพหลัก 50 22.7 
 36-45 ปี 26 11.8   อาชีพเสริม 170 77.3 
 46-55 ปี 66 30.0  รวม 220 100.0 
 56-65 ปี 73 33.2  5. รูปแบบการผลิต   
 66 ปีขึ้นไป 45 20.4  ผลิตและจัดเกบ็ไว้เพ่ือรอจ าหน่าย 78 36.0 

รวม 220 100.0  ผลิตตามค าสั่งซ้ือเพียงอย่างเดียว 17 7.8 
    ท าทั้งสองแบบ 122 56.2 
    ไม่ระบุ 3 1.3 
    รวม 220 100.0 

   
2. การเปรียบเทียบศกัยภาพดา้นโลจิสติกสแ์ละโซ่

อุปทานระหว่างผูป้ระกอบการผา้ไหมท่ีมีการรวมกลุ่ม
และไม่มีการรวมกลุ่ม 

 การทดสอบสมมุติฐานทางสถิติ โดยเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียของคะแนนศักยภาพด้านโลจิสตกิสแ์ละโซ่อปุทาน
โดยรวมและจ าแนกตามกระบวนการของ SCOR Model 
ซึ่งในงานวิจัยนี้ ได้ก าหนดสมมุตฐิานทางการวิจัยว่า ค่าเฉล่ีย 
ของคะแนนศักยภาพของผู้ประกอบการผ้าไหมที่มกีารรวม 
กลุ่มสงูกว่าค่าเฉล่ียของคะแนนศักยภาพของผู้ประกอบการ 
ผ้าไหมที่ไม่มีการรวมกลุ่ม จึงใช้การทดสอบสมมุติฐานแบบ 

ทางเดียว โดยก าหนดค่า p-value เป็นค่า Sig (1-tailed) 
เพ่ือน าไปพิสจูน์สมมุตฐิานดงักล่าว  

 จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้ประกอบการผ้าไหมที่มี
การรวมกลุ่มมีศักยภาพด้านโลจิสติกส์และโซ่อุปทานโดย
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด (โดยมีค่าเฉล่ีย 4.2441 และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.4288) เมื่อพิจารณาเป็นราย
กระบวนการ โดยเรียงจากคะแนนเฉล่ียมากที่สุดไปน้อย
ที่สุด พบว่าศักยภาพด้านการส่งมอบมีศักยภาพในระดับ
มากที่สุด (โดยมีค่าเฉล่ีย 4.7056 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.3699) รองลงมาคือศักยภาพด้านการจัดหา 



Journal of Community Development Research (Humanities and Social Sciences) 2017; 10(3)

90

สรุปผลการวิจยั การอภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 
 

ผู้ประกอบการผ้าไหมที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมีทั้งผู้ที่เล้ียง
ไหม ท าเส้นไหม และทอผ้าไหม โดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
และมีการด าเนินการเล้ียงไหม ท าเส้นไหมหรือทอผ้าไหม
ในลักษณะเป็นอาชีพเสริม โดยสดัส่วนของผู้ประกอบการ
ที่ไม่มีการรวมกลุ่มและรวมกลุ่ม มีสดัส่วนที่ใกล้เคียงกัน 
นอกจากนี้  ยังพบว่ากลุ่มตัวอย่างมากกว่าคร่ึงหนึ่ งที่
ด าเนินการผลิตทั้งผลิตส าหรับจัดเกบ็ไว้เพ่ือรอจ าหน่าย
และผลิตตามค าสั่งซื้อของลูกค้า 

ผลจากการศึกษาถึงศักยภาพด้านโลจิสติกส์และโซ่
อุปทานของผ้าไหมที่มีการรวมกลุ่มและไม่มีการรวมกลุ่ม
ต่างมีระดับศักยภาพในทุกๆ ด้าน และศักยภาพโดยรวม 
อยู่ในระดับมากถึงมากที่สดุ จากการเปรียบเทยีบระหว่าง
ด้านต่างๆ พบว่าผู้ประกอบการทั้ง 2 กลุ่มมศีักยภาพด้าน 
การส่งมอบสงูสดุและด้านการวางแผนต ่าที่สดุ ผลจากการ
ทดสอบสมมุติฐาน พบว่าผู้ประกอบการที่มีการรวมกลุ่มมี
ศักยภาพด้านโลจิสติกส์และโซ่อุปทานในด้านการวางแผน 
การจัดหาวัตถุดิบ การส่งมอบ และศักยภาพโดยรวมสงูกว่า 
ผู้ประกอบการที่ไม่มีการรวมกลุ่มอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ
ที่ระดับ 0.01 (p-value ≤ 0.01) ผลการวิจัยนี้ สอดคล้อง 
กับงานวิจัยของ (Krisana & Mongkolsrisawat, 2014) 
ที่พบว่า ผู้ ประกอบการกลุ่มทอผ้าไหมบ้านหวายหลึม 
จังหวัดร้อยเอด็ที่มีการรวมกลุ่มกนันั้นประสบความส าเรจ็
ในการด าเนินงานโดยได้รับรางวัลชนะเลิศ OTOP 5 ดาว
ระดับประเทศอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากกลุ่มผู้ประกอบการ
มกีารวางแผนด้านการผลิตที่แบ่งหน้าที่กนัอย่างชัดเจนเพ่ือ 
ท าการผลิตตามความถนัดของสมาชิกกลุ่ม มีคณะกรรมการ 
ที่ควบคุมการผลิต ท าให้การผลิตเป็นไปตามงานที่ได้รับ
มอบหมาย นอกจากนั้น ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
(Krishnaphuti, 2013) ที่ได้กล่าวไว้ว่ากลุ่มอาชีพทอผ้า
เกือบทุกกลุ่มจะมีการจัดท าแผนธุรกิจ (Business Plan) 
เพ่ือการวางแผนการผลิต โดยกรมการพัฒนาชุมชนจะเป็น
ผู้ ให้การอบรมกลุ่มต่างๆ ท าให้มีการวางแผนในการ
ด าเนินงานที่เป็นระบบมากยิ่งขึ้ น อย่างไรกต็ามในการ 
ศึกษาคร้ังนี้ ไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ของผู้ประกอบการทั้ง 2 กลุ่มในศักยภาพด้านการผลิต 
ทั้งนี้  อาจเนื่ องมาจากว่ากระบวนการผลิตผ้าไหมนั้นมี
ขั้นตอนการผลิตที่ชัดเจน เกิดจากการพัฒนาการผลิตใน
ครัวเรือนตั้งแต่บรรพบุรุษเป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นของคน
ไทยที่สืบทอดกันมารุ่นต่อรุ่นซึ่งแต่ละพ้ืนที่กจ็ะมีขั้นตอน

การด าเนินงานที่คล้ายคลึงกันในการด าเนินงานการผลิต
นั้นผู้ประกอบการกม็กัจะต้องมกีารตรวจสอบอปุกรณ์ก่อน
การผลิต และอาศัยประสบการณ์ความช านาญในการผลิต
ผ้าไหมตั้งแต่ขั้นตอนการเลี้ ยงไหม สาวไหม และทอผ้าไหม 
แต่ละผืน จึงท าให้ในการศึกษาคร้ังนี้ ไม่พบความแตกต่าง
ในศักยภาพด้านการผลิตของผู้ประกอบการทั้ง 2 กลุ่มก็
อาจเป็นได้  

ส าหรับศักยภาพด้านการส่งมอบสนิค้าให้กบัลูกค้านั้น
ผลการศึกษานี้  พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีคะแนนศักยภาพสงูกว่า 
ทุกๆ ด้าน ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากการส่งมอบการผลิตภัณฑ์
ผ้าไหมให้กบัลูกค้านั้นผู้ประกอบการมกัจะมกีารจัดจ าหน่าย 
หน้าร้าน ขายผ่านญาติพ่ีน้อง คนรู้จักหรือผ่านงานแสดง
สินค้า หรือมีพ่อค้าคนกลางเข้ามาซ้ือผลิตภัณฑ์ของ
ผู้ประกอบการทั้ง 2 กลุ่มในพ้ืนที่เพ่ือน าไปจ าหน่ายต่ออกี
ทอดหนึ่ง ดังนั้นผู้ประกอบการผ้าไหมทั้งที่มีการรวมกลุ่ม
และไม่มีการรวมกลุ่มมักจะใช้ช่องทางนี้ เป็นช่องทางใน
การส่งมอบสนิค้าให้กบัลูกค้า หรือหากจะต้องส่งสนิค้าไป
ให้ลูกค้ากม็ักจะเป็นสินค้าที่มีการสั่งทอล่วงหน้า (Make-
to-Order) และใช้การส่งทางไปรษณีย์ เนื่องจากมีจ านวน
ไม่มาก ดงันั้นจึงมกัไม่พบปัญหาในการส่งมอบที่ล่าช้าหรือ
เกิดความเสียหายขึ้น และท าให้ศักยภาพด้านการส่งมอบ
มคีะแนนสงูกว่ากจิกรรมด้านอื่นๆ  

ผลจากการศึกษาเปรียบเทียบทั้ง 2 กลุ่ม ชี้ ให้เห็นว่า
ผู้ประกอบการที่มีการรวมกลุ่มจะมศีักยภาพการวางแผน 
การจัดหาวัตถุดิบ และการจัดส่งที่ดีกว่าผู้ประกอบการที่ 
ไม่มีการรวมกลุ่ม ทั้งนี้ เนื่องจากการรวมกลุ่มจะช่วยส่งเสริม 
ในการวางแผนการท างานเป็นทีม อีกทั้งมีการส่งเสริมให้
ผู้ประกอบการท าการจดบันทึกลวดลายการทอเพ่ือให้
สามารถถ่ายทอดระหว่างสมาชิกได้อย่างชัดเจน มีการ
เชื่อมโยงในการไหลของวัตถุดิบในโซ่อปุทานการทอผ้าไหม 
รวมทั้งการส่งผ่านข้อมูลระหว่างกนั ผลจากงานวิจัยสอดคล้อง 
กับการศึกษาของ (Leerojanaprapa & Atthirawong, 2015) 
ที่ได้ท าการศึกษาในเชิงลึกกับผู้ประกอบการผ้าไหมใน
จังหวัดอุบลราชธานี และได้ชี้ ให้เห็นว่าการรวมกลุ่มการ
ทอผ้าไหมนั้น ไม่เพียงแต่เพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขัน แต่ยังเสริมสร้างความช่วยเหลือเกื้ อกูลกันของ
สมาชิกในชุมชน นอกจากนั้นยังช่วยให้มรดกทางการทอ
ผ้าไหมมกีารสบืทอดไปสู่ลูกหลานและชุมชนอกีด้วย  

อย่างไรกต็ามงานวิจัยหลายชิ้ นที่ ผ่านมา พบว่าการ
รวมกลุ่มต่างๆ ในชุมชนยังไม่ประสบความส าเรจ็เท่าที่ควร 
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(Pataradulpitak, 2005; Krisana & Mongkolsrisawat, 
2014) ทั้ งนี้ อาจเนื่ องมาจากกลุ่ ม ต่างๆ  ยังการขาด
ประสบการณ์การรวมกลุ่ม นอกจากนั้นการที่กลุ่มได้รับ
การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐอย่างต่อเนื่อง ส่งผล
ผู้ประกอบการไม่สามารถท าการตลาดและประชาสมัพันธ์
สนิค้าของกลุ่มได้อย่างย่ังยืนและมักจะรอความช่วยเหลือ
แทนการร่วมมือร่วมแรงกนัด าเนินงานให้ประสบความส าเรจ็ 
ซ่ึงการรวมกลุ่มของผู้ประกอบการจะประสบความส าเรจ็
และยั่งยืนนั้น จ าเป็นจะต้องมีการร่วมมือและแบ่งหน้าที่
ความรับผิดชอบ การมีส่วนร่วมของสมาชิกในกลุ่มจะเป็น 
กระบวนการที่ส  าคัญอย่างย่ิงในการพัฒนาความเข้มแขง็
ของกลุ่ม ซึ่งจะก่อให้เกดิการร่วมรับรู้  ร่วมคดิ ร่วมตดัสนิใจ 
และร่วมลงมือกระท าอย่างจริงจัง และมีเป้าหมายที่จะ
ด าเนินธุรกิจให้เติบโตไปด้วยกัน การสร้างความสัมพันธ์
ภายในกลุ่มนั้นควรเป็นในแนวราบ (Horizontal Relationship) 
กล่าวคือมีความสมัพันธ์ฉันท์เพ่ือนเพ่ือสร้างความรู้ความ
เข้าใจ สนับสนุนกนัในการประกอบธรุกจิมากกว่าการสร้าง
ความสัมพันธ์ในแนวดิ่ง (Vertical Relationship) ซึ่งจะ
เป็นความสัมพันธ์แบบสั่งการในลักษณะเจ้าของกิจการ
และผู้ รับจ้าง ดังนั้นประเดน็ที่ส  าคัญที่จะให้การรวมกลุ่ม
ประสบความส าเรจ็ คือจะต้องมีรปูแบบการบริหารกลุ่มที่
ชัดเจนและน าข้อได้เปรียบของการรวมกลุ่มมาขยายผลให้
เกดิประโยชน์อย่างสงูสดุ   
 

ขอ้เสนอแนะในการน างานวิจยัไปใช ้
 

 1. ส่งเสริมการรวมกลุ่มมุ่งเน้นผ้าไหมแต่ละประเภท
เพ่ือปรับปรุงคุณภาพและปริมาณ โดยอาจสร้างเป็นกลุ่ม
ต้นแบบเพ่ือสร้างแรงกระตุ้นให้กลุ่มผู้ประกอบการผ้าไหม
มีก าลังการผลิตในจ านวนที่มากพอเพ่ือให้เป็นอาชีพที่มี
รายได้อย่างสม ่าเสมอและมั่นคง 
 2. ส่งเสริมการเร่ิมต้นธุรกจิที่อาศัยนวัตกรรมที่เกี่ยวกบั 
การพัฒนาเส้นไหมหรือผลิตภัณฑ์ที่ท  าจากผ้าไหม โดย
อาศัยพ้ืนฐานด้านฝีมือและชื่อเสียงเกี่ยวกับไหมไทยใน
ตลาดโลกเพ่ือเพ่ิมมูลค่าของผลิตภัณฑโ์ดยอาศัยช่องทาง
การค้าดจิิตอลเป็นประตสูู่ตลาดโลก 
 3. พัฒนาผู้ ประกอบการรายย่อยให้ เป็นกลุ่ มผู้ 
ประกอบการธรุกจิขนาดย่อม และเพ่ือเปิดโอกาสให้มีการ
แข่งขันในตลาดต่างประเทศ โดยที่เจ้าหน้าที่ภาครัฐควร
จะต้องจัดหาวิทยากรผู้ มีความรู้  และสนับสนุนกลุ่มผู้ 

ประกอบการเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ไปในเชิงอุตสาหกรรม
และเชิงธรุกจิให้มากย่ิงขึ้น 
 

ขอ้เสนอแนะในการวิจยัครั้งต่อไป 
 

 1. ควรท าการประเมินศักยภาพของผู้ประกอบการ 
ผ้าไหมอย่างสม ่าเสมอและต่อเนื่อง  
 2. ควรท าการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
(Participatory Action Research: PAR) ร ะ ห ว่ า ง ผู้ ที่
เกี่ยวข้องในโซ่อุปทานผ้าไหม เพ่ือหาแนวทางร่วมกันใน
การเสริมสร้างความเข้มแขง็ของชุมชนและการรวมกลุ่ม
รวมทั้งสร้างความย่ังยืนให้อาชีพผ้าไหมไทยต่อไป 
 3. ควรศึกษาถึงปัจจัยที่ท  าให้การรวมกลุ่มในชุมชน
ต่างๆ ประสบความส าเรจ็ 
 4. ปรับปรุงแบบประเมินศักยภาพ โดยเน้นการเพ่ิม
เกณฑก์ารวัดที่มีมาตรฐานที่สงูขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางส าหรับ
การยกระดบัการผลิตผ้าไหมสู่ระดบัหัตถอตุสาหกรรม 
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สรุปผลการวิจยั การอภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 
 

ผู้ประกอบการผ้าไหมที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมีทั้งผู้ที่เล้ียง
ไหม ท าเส้นไหม และทอผ้าไหม โดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
และมีการด าเนินการเล้ียงไหม ท าเส้นไหมหรือทอผ้าไหม
ในลักษณะเป็นอาชีพเสริม โดยสดัส่วนของผู้ประกอบการ
ที่ไม่มีการรวมกลุ่มและรวมกลุ่ม มีสดัส่วนที่ใกล้เคียงกัน 
นอกจากนี้  ยังพบว่ากลุ่มตัวอย่างมากกว่าคร่ึงหนึ่ งที่
ด าเนินการผลิตทั้งผลิตส าหรับจัดเกบ็ไว้เพ่ือรอจ าหน่าย
และผลิตตามค าสั่งซื้อของลูกค้า 

ผลจากการศึกษาถึงศักยภาพด้านโลจิสติกส์และโซ่
อุปทานของผ้าไหมที่มีการรวมกลุ่มและไม่มีการรวมกลุ่ม
ต่างมีระดับศักยภาพในทุกๆ ด้าน และศักยภาพโดยรวม 
อยู่ในระดับมากถึงมากที่สดุ จากการเปรียบเทยีบระหว่าง
ด้านต่างๆ พบว่าผู้ประกอบการทั้ง 2 กลุ่มมีศักยภาพด้าน 
การส่งมอบสงูสดุและด้านการวางแผนต ่าที่สดุ ผลจากการ
ทดสอบสมมุติฐาน พบว่าผู้ประกอบการที่มีการรวมกลุ่มมี
ศักยภาพด้านโลจิสติกส์และโซ่อุปทานในด้านการวางแผน 
การจัดหาวัตถุดิบ การส่งมอบ และศักยภาพโดยรวมสงูกว่า 
ผู้ประกอบการที่ไม่มีการรวมกลุ่มอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ
ที่ระดับ 0.01 (p-value ≤ 0.01) ผลการวิจัยนี้ สอดคล้อง 
กับงานวิจัยของ (Krisana & Mongkolsrisawat, 2014) 
ที่พบว่า ผู้ ประกอบการกลุ่มทอผ้าไหมบ้านหวายหลึม 
จังหวัดร้อยเอด็ที่มีการรวมกลุ่มกนันั้นประสบความส าเรจ็
ในการด าเนินงานโดยได้รับรางวัลชนะเลิศ OTOP 5 ดาว
ระดับประเทศอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากกลุ่มผู้ประกอบการ
มกีารวางแผนด้านการผลิตที่แบ่งหน้าที่กนัอย่างชัดเจนเพ่ือ 
ท าการผลิตตามความถนัดของสมาชิกกลุ่ม มีคณะกรรมการ 
ที่ควบคุมการผลิต ท าให้การผลิตเป็นไปตามงานที่ได้รับ
มอบหมาย นอกจากนั้น ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
(Krishnaphuti, 2013) ที่ได้กล่าวไว้ว่ากลุ่มอาชีพทอผ้า
เกือบทุกกลุ่มจะมีการจัดท าแผนธุรกิจ (Business Plan) 
เพ่ือการวางแผนการผลิต โดยกรมการพัฒนาชุมชนจะเป็น
ผู้ ให้การอบรมกลุ่มต่างๆ ท าให้มีการวางแผนในการ
ด าเนินงานที่เป็นระบบมากยิ่งขึ้ น อย่างไรกต็ามในการ 
ศึกษาคร้ังนี้ ไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ของผู้ประกอบการทั้ง 2 กลุ่มในศักยภาพด้านการผลิต 
ทั้งนี้  อาจเนื่ องมาจากว่ากระบวนการผลิตผ้าไหมนั้นมี
ขั้นตอนการผลิตที่ชัดเจน เกิดจากการพัฒนาการผลิตใน
ครัวเรือนตั้งแต่บรรพบุรุษเป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นของคน
ไทยที่สืบทอดกันมารุ่นต่อรุ่นซึ่งแต่ละพ้ืนที่กจ็ะมีขั้นตอน

การด าเนินงานที่คล้ายคลึงกันในการด าเนินงานการผลิต
นั้นผู้ประกอบการกม็กัจะต้องมกีารตรวจสอบอปุกรณ์ก่อน
การผลิต และอาศัยประสบการณ์ความช านาญในการผลิต
ผ้าไหมตั้งแต่ขั้นตอนการเลี้ ยงไหม สาวไหม และทอผ้าไหม 
แต่ละผืน จึงท าให้ในการศึกษาคร้ังนี้ ไม่พบความแตกต่าง
ในศักยภาพด้านการผลิตของผู้ประกอบการทั้ง 2 กลุ่มก็
อาจเป็นได้  

ส าหรับศักยภาพด้านการส่งมอบสนิค้าให้กบัลูกค้านั้น
ผลการศึกษานี้  พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีคะแนนศักยภาพสงูกว่า 
ทุกๆ ด้าน ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากการส่งมอบการผลิตภัณฑ์
ผ้าไหมให้กบัลูกค้านั้นผู้ประกอบการมกัจะมกีารจัดจ าหน่าย 
หน้าร้าน ขายผ่านญาติพ่ีน้อง คนรู้จักหรือผ่านงานแสดง
สินค้า หรือมีพ่อค้าคนกลางเข้ามาซื้ อผลิตภัณฑ์ของ
ผู้ประกอบการทั้ง 2 กลุ่มในพ้ืนที่เพ่ือน าไปจ าหน่ายต่ออกี
ทอดหนึ่ง ดังนั้นผู้ประกอบการผ้าไหมทั้งที่มีการรวมกลุ่ม
และไม่มีการรวมกลุ่มมักจะใช้ช่องทางนี้ เป็นช่องทางใน
การส่งมอบสนิค้าให้กบัลูกค้า หรือหากจะต้องส่งสนิค้าไป
ให้ลูกค้ากม็ักจะเป็นสินค้าที่มีการสั่งทอล่วงหน้า (Make-
to-Order) และใช้การส่งทางไปรษณีย์ เนื่องจากมีจ านวน
ไม่มาก ดงันั้นจึงมกัไม่พบปัญหาในการส่งมอบที่ล่าช้าหรือ
เกิดความเสียหายขึ้น และท าให้ศักยภาพด้านการส่งมอบ
มคีะแนนสงูกว่ากจิกรรมด้านอื่นๆ  

ผลจากการศึกษาเปรียบเทียบทั้ง 2 กลุ่ม ชี้ ให้เห็นว่า
ผู้ประกอบการที่มีการรวมกลุ่มจะมีศักยภาพการวางแผน 
การจัดหาวัตถุดิบ และการจัดส่งที่ดีกว่าผู้ประกอบการที่ 
ไม่มีการรวมกลุ่ม ทั้งนี้ เนื่องจากการรวมกลุ่มจะช่วยส่งเสริม 
ในการวางแผนการท างานเป็นทีม อีกทั้งมีการส่งเสริมให้
ผู้ประกอบการท าการจดบันทึกลวดลายการทอเพ่ือให้
สามารถถ่ายทอดระหว่างสมาชิกได้อย่างชัดเจน มีการ
เชื่อมโยงในการไหลของวัตถุดิบในโซ่อปุทานการทอผ้าไหม 
รวมทั้งการส่งผ่านข้อมูลระหว่างกนั ผลจากงานวิจัยสอดคล้อง 
กับการศึกษาของ (Leerojanaprapa & Atthirawong, 2015) 
ที่ได้ท าการศึกษาในเชิงลึกกับผู้ประกอบการผ้าไหมใน
จังหวัดอุบลราชธานี และได้ชี้ ให้เห็นว่าการรวมกลุ่มการ
ทอผ้าไหมนั้น ไม่เพียงแต่เพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขัน แต่ยังเสริมสร้างความช่วยเหลือเกื้ อกูลกันของ
สมาชิกในชุมชน นอกจากนั้นยังช่วยให้มรดกทางการทอ
ผ้าไหมมกีารสบืทอดไปสู่ลูกหลานและชุมชนอกีด้วย  

อย่างไรกต็ามงานวิจัยหลายชิ้ นที่ ผ่านมา พบว่าการ
รวมกลุ่มต่างๆ ในชุมชนยังไม่ประสบความส าเรจ็เท่าที่ควร 
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