
Journal of Community Development Research (Humanities and Social Sciences) 2016; 9(2) 

 

240 

 

การส่งเสริมการเรียนรูแ้บบมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการศูนยส์าธิตการตลาดชุมชน 

บา้นค าไผ่ อ าเภอเมือง จงัหวดักาฬสินธุ ์ 

สกุญัญา ดวงอุปมาa*, อ าภาศรี พ่อค้าb และพีรพจน์ นิติพจน์c 

 

The Promotion of the Participatory Learning in Marketing Demonstrative Center 

Administration of Kham Phai Village Mueang District Kalasin 

Sukanya Duanguppamaa*, Ampasri Phokhab and Peerapot Nitipotc  

 

aสาขาวิชาการจัดการ คณะเทคโนโลยีสงัคม มหาวิทยาลัยกาฬสนิธุ์ 

bสาขาวิชาการตลาด คณะเทคโนโลยีสงัคม มหาวิทยาลัยกาฬสนิธุ์ 

cสาขาวิชาเทคโนโลยีการผลิตสตัว์ คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการเกษตร มหาวิทยาลัยกาฬสนิธุ ์ 

aDepartment of Management, Faculty of Technological Society, Kalasin University 

bDepartment of Marketing, Faculty of Technological Society, Kalasin University 

cDepartment of Agro-Industrial Technology, Faculty of Agro-Industrial Technology, Kalasin University 

*Corresponding author. E-mail address: sukanya.joo@hotmail.com 

 

บทคดัย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการจัดการศูนย์สาธิตการตลาดและการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนกระบวนการวิเคราะห์สายโซ่

อุปทาน และกระบวนการจัดการความรู้ของศูนย์สาธิตการตลาดและน าองค์ความรู้ที่เป็นเลิศมาถ่ายทอดแก่กลุ่มเพ่ือสร้างความเข้มแข็ง เกิด

กระบวนการมีส่วนร่วม สร้างความสามัคคีของคนในชุมชน การวิจัยน้ีเป็นวิจัยที่มีกระบวนการวิจัยแบบเทคนิคการวิจัยเชิงปฏิบัติการโดย

ประชาชนมีส่วนร่วม (PAR) เน้นระเบียบวิธวีิจัยเชิงคุณภาพ โดยมาจากคณะกรรมการ สมาชิก และคนในชุมชนเป็นผู้มีส่วนร่วมในการบริหาร

จัดการศูนย์สาธติการตลาด โดยมีขอบเขตการศึกษา คือ ศูนย์สาธิตการตลาดบ้านค าไผ่ อ าเภอเมือง จังหวัดกาฬสนิธุ์ พบว่า บริบทศนูย์สาธิต

ศูนย์สาธิตการตลาดบ้านค าไผ่ มีการบริหารจัดการศูนย์สาธิตการตลาดในรูปแบบของคณะกรรมการ มีจ านวนสมาชิก 115 ครัวเรือน มีการ

แบ่งเงินปันผลให้กับคณะกรรมการศูนย์สาธิต บ ารุงศูนย์สาธิตการตลาด และค่าตอบแทนหุ้น น าเสนอขายสินค้าให้กับคนในชุมชนในราคา 

ที่เหมาะสมและมีการส่งเสริมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ การสร้างความตระหนักและเห็นคุณค่าร่วมแก้ไขปัญหาในการ

บริหารจัดการศูนย์สาธิตการตลาดอย่างมีส่วนร่วม เกิดการวิเคราะห์สายโซ่อุปทาน ด้านการจัดการและการตลาด ตลอดจนมีการถ่ายทอด 

องค์ความรู้ ด้านการบริหารจัดการศนูย์สาธิตการตลาด การร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ เทคนิคการบริหารจัดการสมัยใหม่เพ่ือใช้ในการบริหารจัดการ

ศนูย์สาธติการตลาด เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาศนูย์สาธติการตลาดให้เกดิการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อไป 

 

ค าส าคญั: การบริหารจัดการ  ศนูย์สาธติการตลาด  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  สายโซ่อุปทาน  การจัดการความรู้ 

 

Abstract  

This study aimed at studying the status of Marketing Demonstrative Center administration and the participation of the people in 

community, the supply chain, and the process of knowledge management of the Marketing Demonstrative Center and the adaptation of 

knowledge to the group to build up the strength in terms of participation and unity of the people in community. This study employed 

the participatory action research (PAR) technique through the qualitative method. The data were obtained from the community 

committees, members of community, and the people in community who have the participation in administration of the Marketing 

Demonstrative Center. The scope of this study was Kham Phai village, Mueang district, Kalasin province. The results revealed that the 

Kham Phai village Marketing Demonstrative Center was administered under the committees. The members were 115 households. The 

dividend was divided to the committees of the demonstrative center, the demonstrative center, and for the members. The goods were 

sold to the people in community in a reasonable price. There were the promotions on participatory learning in administration, awareness 

development and participation in solving problem in administration, and the analysis of supply chain on management and marketing. 
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There were also be the knowledge transfer on Marketing Demonstrative Center administration and the sharing on modern techniques for 

Marketing Demonstrative Center administration for being the approach for the sustainable development of the Marketing Demonstrative 

Center.   

 

Keywords: Administration, Marketing Demonstrative Center, Participatory Learning, Supply Chain, Knowledge Management  

 

บทน า 

 

การพัฒนาชุมชนท้องถิ่น การสร้างฐานรากความ พออยู่ 

พอกนิ และอาศัยอยู่ร่วมกนัได้อย่างมีความสขุกบัครอบครัว

ชุมชนและสงัคม ในการด าเนินชีวิตร่วมกนัแก้ไขปัญหาและ

ร่วมรับฟังความคิดเห็นซึ่งกนัและกนั ตลอดจนร่วมกนัรับ

ผลประโยชน์ การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน

ร่วมกนับริหารจัดการทรัพยากร วัตถุดิบของชุมชน ซึ่งการ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการสร้างความรู้ ความสามารถ 

ทักษะเป็นสิ่งส าคัญ ส่งเสริมให้คนในชุมชนอยู่ร่วมกันได้

อย่างมีความสขุ ในการท ากจิกรรมร่วมกนั การรวมกลุ่มกนั 

เพ่ือประโยชน์สงูสดุของคนในชุมชน การพัฒนาศูนย์สาธติ

การตลาด เพ่ือตอบสนองความต้องการของสมาชิกให้เข้า

มาใช้บริการซื้ อสินค้า ตลอดจนสร้างความตระหนักการมี

ส่วนร่วมในการเป็นเจ้าของศูนย์สาธิตการตลาด ร่วมกัน

พัฒนาและแก้ไขปัญหาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ

สงูสดุ 

ศูนย์สาธิตการตลาดบ้านค าไผ่ เกดิขึ้นจากการส่งเสริม

ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์การเกษตรร่วมกับคนใน

ชุมชนบ้านค าไผ่ โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือจัดหาสินค้ามา

จ าหน่ายให้กับสมาชิกและประชาชนทั่วไปโดยเน้นการมี

ส่วนร่วมของคนในชุมชน การพ่ึงพาตนเองของชุมชน การ

ด าเนินงานของศูนย์สาธิตการตลาด มีการด าเนินงานใน

รูปแบบของคณะกรรมการซึ่งได้มาจากการคัดเลือกของ

สมาชิก ศูนย์สาธติการตลาดต้องมกีารสร้างความเข้าใจและ

การมีส่วนร่วมเกี่ยวกับประโยชน์ที่ทุกฝ่ายจะได้รับเพ่ือให้

เกดิความย่ังยืนของการด าเนินการของศูนย์สาธติการตลาด 

การสร้างความเชื่อมั่นต่อระบบการจัดการ การจัดการสาย

โซ่อุปทานของการขนส่งสินค้าเพ่ือน ามาจ าหน่ายในศูนย์

สาธติการตลาดเพ่ือเป็นการลดต้นทุนในการขนส่ง ตลอดจน

ด้านการบริหารจัดการเพ่ือให้เกิดสภาพคล่องของศูนย์

สาธติการตลาด และตลอดจนการจัดการองค์ความรู้  มีการ

แลกเปล่ียนความคิดเห็นร่วมกันคิดค้นแนวทางในการ

บริหารจัดการความรู้ ร่วมกัน ท าให้ศูนย์สาธิตการตลาดมี

สภาพที่ ยังคงอยู่และยืนหยัดจนถึงปัจจุบันนี้  การสร้าง

อาชีพอสิระและสร้างวิถีเศรษฐกจิ การสร้างความตระหนัก

ถึงคุณค่าของศูนย์สาธิตการตลาดกับคนในชุมชนร่วมกัน

ชุมชนเข้มแขง็ จากความเป็นมาและความส าคัญดังกล่าว 

จึงได้ท าการศึกษา การบริหารจัดการศูนย์สาธิตการตลาด

แบบมีส่วนร่วมบ้านค าไผ่ อ าเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ ์

เนื่องจากศูนย์สาธติการตลาดเป็นศูนย์สาธติที่ยังคงด าเนิน

กิจการอยู่ในชุมชนบ้านค าไผ่ และบ้านค าไผ่เป็นในการ

ด าเนินงานวิจัยและการบริการวิชาการของคณะเทคโนโลยี

สังคม มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ เป็นแหล่งเรียนรู้ ร่วมกัน

ระหว่างอาจารย์ นักศึกษา และชาวบ้าน ในการพัฒนา

ชุมชนสังคมบ้านค าไผ่ให้มีวิถีชีวิตแบบพออยู่พอกิน 

ตลอดจนเป็นการสร้างกระบวนการการเรียนรู้  การแก้ 

ปัญหาของชุมชนแบบมีส่วนร่วม และเป็นการตอบสนอง

ความต้องการของชุมชนในการพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการศูนย์สาธิตการตลาดให้มีการบริหารจัดการที่มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อันจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของคนในชุมชนต่อไป  

 

วตัถุประสงคก์ารวิจยั 

 

1. เพ่ือให้คนในชุมชนได้ตระหนักถึงความส าคัญของ

ร้านค้าชุมชนร่วมกันและมองเห็นคุณค่าของศูนย์สาธิต

การตลาด 

2. เพ่ือทราบถึงกระบวนการวิเคราะห์สายโซ่อุปทาน

ด้านการจัดการศูนย์สาธติการตลาด 

3. เพ่ือทราบถึงกระบวนการจัดการความรู้ ของศูนย์

สาธติการตลาด และน าองค์ความรู้มาถ่ายทอดแก่กลุ่มเพ่ือ

สร้างความเข้มแขง็ 

4. เพ่ือทราบความสัมพันธ์ และทัศนคติของสมาชิก

และคนในชุมชนที่มกีารบริหารจัดการศูนย์สาธติการตลาด 
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5. เพ่ือเป็นแนวทางการบริหารจัดการศูนย์สาธิตการ 

ตลาดให้มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล  

 

วิธีการด าเนินการวิจยั 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

คณะกรรมการ จ านวน 15 คน สมาชิก 115 ครัวเรือน 

และก าหนดสัดส่วนของสมาชิกตามความเหมาะสมของ

สถานการณ์ (ชาย โพธสิติา, 2554) มีกระบวนการวิจัยแบบ

เทคนิคการวิจัยเชิงปฏิบัติการโดยประชาชนมีส่วนร่วม 

(Participatory Action Research: PAR) เน้นระเบียบวิธีวิจัย

เชิงคุณภาพ โดยมีขอบเขตการวิจัย คอื ศูนย์สาธติการตลาด

บ้านค าไผ่ หมู่ที่  2 ต าบลหนองกุง อ าเภอเมือง จังหวัด

กาฬสนิธุ ์
 

กิจกรรมและวิธีการวิจยั 

กิจกรรม วางแผนงานวิจัย วิเคราะห์บริบทศูนย์สาธิต

การตลาดโดยภาพรวม การสร้างความตระหนักและเหน็คุณค่า

ของศูนย์สาธิตการตลาดกับคนในชุมชน การวิเคราะห์สาย 

โซ่อุปทาน (Supply Chain) ด้านการจัดการและการตลาดของ

ศูนย์สาธิตการตลาด สรุปประเดน็ส าคัญของสายโซ่อุปทาน 

(Supply Chain) ด้านการจัดการและการตลาด  

วิธีการ ประชุมทีมนักวิจัยเพ่ือด าเนินการเตรียมแผน 

ปฏบิตัิการวิจัย ในการเตรียมตวัส าหรับทมีผู้วิจัย ได้ท าการ 

ศึกษาข้อมูลจากเอกสารมือสองของชุมชนและได้เข้าร่วม

กจิกรรมในชุมชนเพ่ือให้เกิดการสร้างความสัมพันธก์บัคน

ในชุมชน ตลอดจนมีการประชุมทีมวิจัยเพ่ือเสนอแนะ

แนวทางในลงพ้ืนที่เกบ็ข้อมูล ตลอดจนการรับทราบแนว

ปฏิบัติร่วมกันก่อนลงพ้ืนที่โดยการสังเกตการด าเนินชีวิต

ในการจับจ่ายใช้สอยในชีวิตประจ าวัน และค่านิยมในการ

ซื้อสนิค้าในศูนย์สาธติการตลาด การสมัภาษณ์ ได้ด าเนินการ

สมัภาษณแ์บบรายบุคคล เช่น ประธานกรรมการศูนย์สาธติ

การตลาด กรรมการ สมาชิก และคนในชุมชน จ านวน 10 คน 

และท าการสมัภาษณ์แบบกลุ่มย่อยกบัคณะกรรมการบริหาร

จัดการศูนยส์าธติการตลาด และสมาชิก ตลอดจนคนในชุมชน 

ซึ่งมีจ านวนกลุ่มละ 5-10 คน ในช่วงระยะเวลาที่เหมาะสม 

เชิญชวนผู้คนในชุมชนแลกเปล่ียนความเหน็เกี่ยวกบัความ 

ส าคัญของศูนย์สาธติการตลาด การศึกษาถึงความคาดหวังของ

สมาชิกที่มีต่อศูนย์สาธิตการตลาด สัมภาษณ์คณะกรรมการ 

ฝ่ายต่างๆ ตามช่วงระยะเวลาที่เหมาะสมรวบรวมความรู้ 

สรปุประเดน็ ลงพ้ืนที่โดยวิเคราะห์ข้อมูลมอืสอง การระดม

สมองกบัคณะกรรมการศูนย์สาธติการตลาด จ านวน 15 คน 

เนื่องจากเป็นคณะด าเนินงานในศูนย์สาธิตการตลาดและ

เป็นสมาชิก และคนในชุมชนร่วมกันกับทีมวิจัยเพ่ือหาแนวทาง 

การจัดการที่ดีของศูนย์สาธติการตลาด ซึ่งรวมมีระยะเวลา

ในการด าเนินการเกบ็รวมรวมข้อมูล 6 เดือน เนื่องจากสาเหตุ

คอื คนในชุมชนมอีาชีพหลักจากการท านา ท าไร่ ฯลฯ 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

สังเกต สัมภาษณ์ จัดประชุมกลุ่มแลกเปล่ียนความ

คดิเหน็ แผนที่ความคดิ การวิเคราะห์ข้อมูลเอกสารมอืสอง 

วิเคราะห์ข้อมูล (SWOT) วิเคราะห์ข้อมูลแบบสามเส้า 

(Triangulation) แบบการตรวจสอบสามเสา้ดา้นวิธีรวบรวม

ข้อมูล (Methodological Triangulation) ใช้วิธีการสังเกต

ควบคู่กบัการสมัภาษณ ์พรอ้มกนันั้นก็ศึกษาขอ้มูลจาก

เอกสารมือสอง (สภุางค ์จันทวานิช, 2553)   

 

สรุปผลการวิจยั 

 

1. บริบทศูนยส์าธิตการตลาดบา้นค าไผ่ 

 ศูนย์สาธิตการตลาดบ้านค าไผ่ เริ่มก่อตั้งขึ้ นเมื่อ ปี 

พ.ศ.2542 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดหาสนิค้ามาจ าหน่าย

ให้กับสมาชิกและคนในชมชนในรูปแบบของศูนย์สาธิต

การตลาด ตั้งอยู่บริเวณกลางหมู่บ้าน เป็นลักษณะอาคาร

ชั้นเดียว มีพ้ืนที่ประมาณ 80 ตารางวา ลักษณะโครงสร้าง

การบริหารจัดการศูนย์สาธิตการตลาด มีคณะกรรมการ

บริหารจัดการ จ านวน 15 คน มาจากการเลือกตั้ง ด ารง

ต าแหน่งวาระละ 6 เดือน ปัจจุบันมีสมาชิกจ านวน 115 

ครัวเรือน มีการระดมหุ้นๆ ละ 20 บาท แต่ละครัวเรือน

สามารถถอืครองหุ้นได้ครัวเรือนละไม่เกนิ 75 หุ้น คอื เป็น

จ านวนเงิน 1,500 บาท มีจ านวนเงินทั้งหมด 140,200 บาท 

มกีารจัดสรรเงินปันผลของศูนย์สาธติการตลาดทุกๆ 6 เดอืน 

การคิดเงินปันผล คือ ค่าตอบแทนคณะกรรมการศูนย์สาธติ

การตลาด ร้อยละ 40 ค่าบ ารุงศูนย์สาธิตการตลาดร้อยละ 5 

ค่าตอบแทนหุ้น ร้อยละ 55 การขายสนิค้าส่วนใหญ่เป็นสนิค้า

อุปโภคที่ ใช้ในครัวเรือน ลักษณะการจัดการวางสินค้า 

ตามความเหมาะสมและสะดวกสบายส าหรับคนขาย มี

คณะกรรมการสับเปล่ียนหมุนกันท าหน้าที่ ขายสินค้า 
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วันละ 2 คน การเชค็จ านวนสนิค้าจะท าการเชค็ในสปัดาห์ที่ 

3 ของแต่ละเดือน การจัดซื้ อสนิค้าเข้าศูนย์สาธติการตลาด

เดอืนละ 1 คร้ัง แหล่งที่ซื้ อสนิค้าเป็นร้านค้าทั่วไปในตัวเมอืง

จังหวัดกาฬสนิธุ ์ยอดการซื้อครั้งละ 60,000-80,000 บาท 

โดยการซื้ อด้วยเงินสด และซื้ อด้วยเงินผ่อนประมาณ 

10,000 บาท กระบวนการจัดซื้ อสินค้ามีการสับเปล่ียน

หมุนเวียนคณะกรรมการศูนย์สาธติการตลาดเพ่ือด าเนินการ

ซื้อสนิค้า วันละ 3 คน มรีายได้จากการขายสนิค้าเฉล่ียประมาณ

วันละ 5,000 บาท รวมรายได้เฉล่ียประมาณเดอืนละ 150,000 

บาท รายจ่าย เช่น ค่าน า้ ค่าไฟเดอืนละประมาณ 1,000 บาท 

ค่าซื้อสนิค้าเข้าศูนย์สาธติ 80,000 บาท ค่าจ้างเหมารถขน

สนิค้า ประมาณเที่ยวละ 500 บาท รวมรายจ่าย 81,500 บาท 

เป็นรายได้สทุธต่ิอเดือนเฉล่ียประมาณ 68,500 บาท โดย

มีการเกบ็เงินในรูปของคณะกรรมการศูนย์สาธิตการตลาด

เป็นผู้รับผดิชอบ 
 

การวิเคราะห ์SWOT ศูนยส์าธิตการตลาด 

 จุดแข็ง คือ ศูนย์สาธิตการตลาดมีสินค้าให้เลือกที่

หลากหลายในการให้บริการแก่สมาชิกและคนในชุมชน มี

การบริการที่เป็นกันเองกับลูกค้า สมาชิกและคนในชุมชน 

ให้ความร่วมมือในการเข้ามาซื้ อสินค้า ในขณะเดียวกัน

คณะกรรมการมีความรับผิดชอบในหน้าที่การบริหาร

จัดการ ด้วยความสจุริต ซื่อสตัย์ โปร่งใส คณะกรรมการที่

ท าหน้าที่ขายสินค้าและลงบัญชีรายการขายในแต่ละวัน 

มีการลงบัญชีโดยอาศัยความรู้และประสบการณ์จากการ

ขาย โดยท าการลงบญัชีในสมุดบันทกึประจ าวันซึ่งเป็นสมุด

บันทึกรายการสินค้าและยอดขาย ด้วยความซื่อสัตย์และ

สุจริตสามารถตรวจสอบระบบบัญชีได้ และมีการส่งมอบ

เงินให้กบัประธานกรรมการและเหรัญญิกทุกวัน  

 จุดอ่อน คือ เกดิการผิดพลาดในเรื่องของการ ค านวณ

ราคาขายและยอดเงินที่ จะต้องทอนคืนให้กับลูกค้า 

คณะกรรมการบางคนยังขาดประสบการณ์ในการขายและ

การบริการที่ด ี

 โอกาส คอื คนในชุมชนให้ความส าคญักบัการด าเนินงาน

ศูนย์สาธติการตลาดคอยให้ค าแนะน าในการบริหารจัดการ

ศูนย์สาธติการตลาด ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐ และสถานศึกษา

เข้ามาร่วมในการส่งเสริมการตลาด 

 อุปสรรค คอื มจี านวนร้านค้าในชุมชนบ้านค าไผ่ มกีาร

แข่งขันค่อนข้างสูง ท าให้ยอดขายสินค้าในศูนย์สาธิตการ 

ตลาดลดลง และสนิค้าบางประเภทมรีาคาสงู ท าให้ไม่สามารถ

ซื้อเพ่ือน ามาขายในศูนย์สาธติการตลาดได้ 
 

2. ความส าคญัของศูนยส์าธิตการตลาดและการมองเห็น

คุณค่าของศูนยส์าธิตการตลาด  

 สมาชิกและคนในชุมชนได้ตระหนักถึงความส าคัญของ

ศูนย์สาธิตการตลาด ไม่ว่าจะเป็นคณะกรรมการ สมาชิก 

คนในชุมชนได้ให้ความส าคัญของศูนย์สาธิตการตลาด 

เนื่ องจากจ าหน่ายสินค้าในราคาที่ เหมาะสม ก่อให้เกิด

รายได้เสริมของสมาชิกและคนในชุมชน มีการสร้างกจิกรรม

ความร่วมมือและแก้ไขปัญหาในการบริหารจัดการ ซึ่งมี

ความส าคัญและทุกคนมองเหน็คุณค่าศูนย์สาธติการตลาด 

ดงัเช่น 1) ศูนย์สาธติการตลาดเป็นต้นแบบแห่งการเรียนรู้

ของชุมชน 2) มีเงินทุนสะสมในการบริหารจัดการศูนย์

สาธติการตลาดของชุมชน 3) คนในชุมชนมคีวามอยู่ดกีนิดี

และมคีวามสามคัคขีองคนในชุมชน  

 

รูปที่ 1 การสมัภาษณ์คณะกรรมการศนูย์สาธติการตลาด สมาชิก และคนในชุมชน 
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3. กระบวนการวิเคราะหส์ายโซ่อุปทาน ดา้นการจดัการ

ศูนยส์าธิตการตลาด 

 ศูนย์สาธิตการตลาดมีการบริหารจัดการสินค้าด้วย

วิธีการจัดซื้ อสินค้าจากร้านค้าในตัวเมืองจังหวัดกาฬสินธุ์ 

ซึ่งมีขึ้ นตอนการซื้ อสินค้า คือ คณะกรรมการศูนย์สาธิต

การตลาดด าเนินการตรวจเช็คจ านวนสินค้าทั้งหมดและ

สินค้าคงเหลือ คณะกรรมการด าเนินการจัดซื้ อสินค้า 

ครั้งละประมาณ 60,000-80,000 บาท คณะกรรมการซื้ อ

ทุกเดือน การเดินทางไปซื้ อสินค้าในตัวจังหวัดกาฬสินธุ์

โดยการจ้างเหมารถโดยสารขนาดเลก็ราคาจ้างเหมา คร้ังละ 

500 บาท ท าการตรวจการเชค็สินค้าเข้าใหม่ และลงราคา

สนิค้าในทะเบียนคุมสนิค้า ด าเนินการขายสนิค้า พร้อมกบั

สร้างระบบให้เกิดการไหลเวียนของข้อมูลที่ท าให้เกิด

กระบวนการท างานของศูนย์สาธิตการตลาด ส่วนส าคัญที่

ช่วยให้ศูนย์สาธิตการตลาดยกระดับความสามารถในการ

บริหารจัดการ คอื การลดสนิค้าคงเหลือในแต่ละเดือน การ

เพ่ิมยอดขายสนิค้า หรือการลดความสญูเปล่าในกระบวนการ

ท างาน การเพ่ิมโอกาสในการขาย การน าสนิค้าใหม่เข้ามาขาย 

การสร้างความพอใจแก่ลูกค้า การลดต้นทุนในการจัดซื้ อ

สินค้าและการบริหารเงินทุนหมุนเวียนในศูนย์สาธิตการ 

ตลาด เป็นต้น 

 การวิ เคราะห์ปัญหาและอุปสรรคของ Supply Chain 

Management 1) แนวโน้มความต้องการซื้ อของสินค้าที่มี

วงจรชีวิตยาว มีก าไรต่อหน่วยน้อย 2) การจัดซื้ อสินค้าใน

ปริมาณที่เหมาะสมต่อความต้องการซื้ อของลูกค้าในชุมชน

ด้วยต้นทุนที่สูง 3) ต้นทุนการขนส่งสินค้าเพ่ิมสูงขึ้ นตาม

ราคาน า้มัน 4) การจัดหาแหล่งซื้ อสนิค้าในราคาต ่าค่อนข้าง

ยาก  
 

4. กระบวนการจัดการความรูข้องศูนยส์าธิตการตลาด

และน าองคค์วามรูม้าถ่ายทอดกบัผูม้ีส่วนร่วมเพือ่สรา้ง

ความเขม้แข็ง 

 ชาวบ้านค าไผ่ได้ร่วมกันวางแผนการบริหารจัดการเชิง

ระบบในการจัดการศูนย์สาธิตการตลาดแบบมีส่วนร่วม 

โดยมีการประชุมเชิงปฏิบัติการ จัดระบบการจัดซื้ อสินค้า

ตลอดจนการขายสนิค้า การควบคุมรายรับรายจ่ายในแต่ละ

วัน และการปันหุ้นจากการขายสินค้า การจัดการความรู้

ศูนย์สาธติการตลาด แนวปฏบิตัอิย่างต่อเนื่อง มกีารถ่ายทอด

องค์ความรู้ ด้านการบริหารจัดการแก่คณะกรรมการและ

สมาชิกตลอดจนคนในชุมชน ซึ่งมลีักษณะการถ่ายทอดโดย

การน าองคค์วามรู้ที่ได้จากสงัเกต การอบรม จากประสบการณ์

ของคนในชุมชน สมาชิก ตลอดจนทีมวิจัย หน่วยงาน

ภาครัฐที่ เข้ามาส่งเสริมให้ความรู้  โดยท าการจัดประชุม 

กลุ่มใหญ่ถึงแนวทางในการบริหารจัดการในทุกๆ 6 เดือน 

เพ่ือให้ทราบถึงการบริหารจัดการของศูนย์สาธติการตลาด  

คือ 1) การปฏิบัติที่ เป็นเลิศในการจัดการศูนย์สาธิต

การตลาด คณะกรรมการทุกคนปฏิบัติตาม กฎระเบียบ 

ข้อบังคับ และบทบาทหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย เช่น 

การจัดท าเอกสาร หลักฐาน มีการด าเนินงานอย่างครบถ้วน 

ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน ด้วยความซื่ อสัตย์สุจริต โปร่งใส 

ตรวจสอบได้ และสมาชิกปฏิบัติตาม กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

และบทบาทหน้าที่ของตนเอง สนับสนุนการด าเนินกจิกรรม 

เช่น สมาชิกทุกคนซื้ อสินค้าที่ศูนย์สาธิตการตลาด 2) 

ระบบข้อมูลความรู้  เป็นการเปิดโอกาสให้กับทุกคนใน

ชุมชนได้สอบถามข้อมูลและสามารถตรวจสอบข้อมูลการ

บริหารจัดการศูนย์สาธติการตลาดได้อย่างต่อเนื่อง และมี

การจัดท าขั้นตอนกระบวนการบริหารจัดการศูนย์สาธิต

การตลาดไว้เป็นลายลักษณ์อกัษรที่ชัดเชน เช่น การจัดท า

แผนผังการบริหารจัดการศูนย์สาธติการตลาด มีการตรวจ 

เชค็สนิค้า การจัดซื้อสนิค้าเพ่ิมเตมิหรือทดแทนสนิค้าที่ขาย

ไป มีการส่งมอบเงินจากการขายสนิค้าทุกวัน ตลอดจนการ

ตั้งราคาสนิค้าและการจัดท าบัญชีรายรับและรายจ่ายในแต่

ละวัน 3) การแบ่งปันแลกเปล่ียนเรียนรู้  มีการจัดท าเป็น 

เอกสารขั้นตอนการบริหารจัดการศูนย์สาธิตการตลาด 

การจัดท าบัญชีเงินสดรายวัน มีระบบพ่ีเล้ียงในกรณีที่มี

คณะกรรมการขายประจ าติดภารกจิไม่สามารถท าหน้าที่ได้

กจ็ะมีคณะกรรมการท่านอื่นที่ยังคอยท าหน้าที่ในการขาย

สนิค้าและลงรายการขายในแต่ละวัน และมีการสับเปล่ียน

หมุนเวียนคณะกรรมการที่ท าหน้าที่ขายสินค้าในแต่ละวัน 

4) ถ่ายทอดความรู้  การแก้ปัญหาและพัฒนาการด าเนินงาน 

มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้กับคนในชุมชนและภายนอก

ชุมชนในการด าเนินงาน การบริหารจัดการ เช่น การบอก

เล่าหรือการชี้แนะแนวทางในการบริหารจัดการที่ท าให้ศูนย์

สาธติการตลาดยืนหยัดมาจนถงึทุกวันนี้  คนทุกคนในชุมชน

ร่วมกันแก้ไขปัญหาอย่างมีส่วนร่วมและร่วมกันพัฒนา

รูปแบบการน าสินค้าแต่ละประเภทเข้ามาขายสนองความ

ต้องการของสมาชิก โดยมกีารวางแผนการจัดซื้ อสนิค้าและ
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การขายทุกคร้ังในการด าเนินการจัดซื้ อสนิค้าเข้าศูนย์สาธติ

การตลาด  
 

5. ความสมัพนัธร์ะหว่างทศันคติของสมาชิกและคนใน

ชมุชนท่ีมีต่อศูนยส์าธิตการตลาด  

 ศูนย์สาธิตการตลาดเป็นสิ่งที่ทุกคนในชุมชนให้ความ 

ส าคัญ เป็นสถานที่ ในการซื้ อสินค้าในราคาที่ เหมาะสม

ตลอดจนมเีงินปันผลจากการซื้ อสนิค้า และสามารถก่อให้เกดิ

รายได้เสริม มีการระดมทุนในการบริหารจัดการศูนย์สาธติ

การตลาด จากความสัมพันธ์และทัศนคติ คือ 1) คนใน

ชุมชนมีทัศนคติที่ดีในการบริหารจัดการศูนย์สาธิตการ 

ตลาด เกดิความความรู้สกึเป็นเจ้าของ และมสี่วนร่วมในการ

พัฒนาศูนย์สาธิตการตลาดเพ่ือให้เกิดการพัฒนาต่อไป 

2) การจัดการมกีลไกด้านการจัดการที่มีประสทิธภิาพ เกดิ

การเชื่ อมโยงคนในชุมชนกับการพัฒนาศูนย์สาธิตการ 

ตลาดดูแลรักษาความสะอาดบริเวณศูนย์สาธิตการ 

ตลาดร่วมกัน 3) มีระบบการจัดการให้เกิดกระบวนการ

เรียนรู้ ระหว่างคนในชุมชน สมาชิกและคณะกรรมการ 

ตลอดจนมจีิตส านึกรักและห่วงแหนศูนย์สาธติการตลาดให้

เกดิการเรียนรู้ ร่วมกนั 
 

6. การบริหารจดัการศูนยส์าธิตการตลาดแบบมีส่วนร่วม  

 ศูนย์สาธิตการตลาด มีการวางแผนการบริหารจัดการ

ศูนย์สาธิตการตลาดใหม่ทุกๆ 6 เดือน เริ่มตั้ งแต่การ

คดัเลือกสมาชิกเพ่ือเข้ามาเป็นคณะกรรมการบริหารจัดการ

ศูนย์สาธติการตลาด ซึ่งมีจ านวนทั้งหมด 15 คน โดยมีการ

แบ่งหน้าที่รับผิดชอบกันอย่างชัดเจน และมีการระดมทุน

เพ่ือใช้ในการบริหารจัดการศูนย์สาธิตการตลาด เพ่ือให้

เกิดสภาพคล่องในการบริหารจัดการ การจัดองค์การ

ภายใต้การบริหารจัดการในรูปแบบของคณะกรรมการ 

บริหารจัดการศูนย์สาธติการตลาด การอ านวยความสะดวก

ให้กับสมาชิกโดยการให้เครดิตในการซื้ อสินค้า โดยคิด

อตัราการเกบ็เงินจากลูกหนี้  ประเดน็ที่ 1 ถ้าหากสมาชิกซื้ อ

สินค้าเป็นเงินเชื่อจะมีระยะเวลาในการช าระหนี้ ในรอบ 1 

เดือน ประเดน็ที่ 2 หากว่าสมาชิกไม่สามารถจ่ายช าระหนี้

ได้ในรอบ 1 เดือนกส็ามารถจ่ายหนี้ ทั้งหมดได้ภายในรอบ 

6 เดือน (การผิดนัดช าระหนี้  จะด าเนินการหักจากเงินปันผล

ในรอบ 6 เดือน ของสมาชิกก่อนการปันผลคืนให้กับ

สมาชิก) การควบคุม การจัดการศูนย์สาธิตการตลาด มี

ก าหนดเวลาเปิด-ปิด ตั้งแต่เวลา 06.00-20.00 น. ทุกวัน 

โดยมีการสับเปล่ียนหมุนเวียนคณะกรรมการ วันละ 2 คน 

ในการดูแลการขายสินค้าในแต่ละวัน และท าการลงบัญชี 

ยอดขายสนิค้า และสรุปยอดขายในแต่ละวัน และด าเนินการ

ส่งมอบเงิน ให้กบัคณะกรรมการต่อไป 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

 

จากการสรุปผลการวิจัย สามารถน ามาอภิปรายผลได้ 

ดงันี้  

1. บริบทศูนย์สาธติการตลาดบ้านค าไผ่ ได้ด าเนินการ

ก่อตั้งจากคนในชุมชนร่วมกนัจัดตั้งขึ้นเพ่ือตอบสนองความ

ต้องการของคนในชุมชน และได้รับการส่งเสริมจาก

หน่วยงานและผู้ที่เกี่ยวข้องในการรวมกลุ่มจัดตั้งเป็นศูนย์

สาธิตการตลาด และคนในชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหาร

จัดการศูนย์สาธิตการตลาด สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

อริาวัฒน์ ชมระกา (2551, บทคัดย่อ) พบว่า กลุ่มวิสาหกจิ

ชุมชน เป็นเครือข่ายแบบธรรมชาติที่มีความสัมพันธ์

ส่วนตัว มีการแลกเปล่ียน โดยมีผลิตภัณฑ์ชุมชนเป็น

สื่อกลาง หน่วยงานภาครัฐซึ่งเป็นหน่วยงานภาคีร่วมกับ

วิสาหกิจชุมชน และภาคีเครือข่ายวิสาหกิจฯ การพัฒนา

ศักยภาพวิสาหกิจชุมชน เป็นการหลอมหลวมภารกิจจาก

หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและสถานศึกษา เพ่ือหาแนวทาง

พัฒนาคุณภาพสนิค้ากลุ่มวิสาหกจิและก าหนดช่องทางการ

จ าหน่าย กระจายสินค้าไปยังผู้บริโภคได้อย่างทั่วถึงท าให้

กลุ่มวิสาหกจิมรีายได้เพ่ิมขึ้นคุณภาพชีวิตกด็ขีึ้น  

2. ความส าคัญของศูนย์สาธิตการตลาด  และการ

มองเห็นคุณค่าของศูนย์สาธิตการตลาด การตระหนักและ

มองเห็นความส าคัญของศูนย์สาธิตการตลาด ซึ่งไม่ว่าจะ

เป็นคณะกรรมการ สมาชิก และคนในชุมชน ศูนย์สาธิต

การตลาดจ าหน่ายสนิค้าสนิค้าอุปโภคและบริโภคในราคาที่

เหมาะสม มีการท ากิจกรรมร่วมกันและร่วมแก้ไขปัญหา 

ในการบริหารจัดการศูนย์สาธิตการตลาดอย่างมีส่วนร่วม 

สอดคล้องกบังานวิจัยของ เพญ็พยม สุ่มประดิษฐ์ (2553, 

บทคัดย่อ) พบว่า ปัจจัยสนับสนุนให้การบริหารจัดกลุ่ม

ศูนย์สาธิตการตลาด ประสบความส าเร็จ ด้านภาวะผู้น า 

กลุ่มศูนย์สาธติการตลาดมีภาวะผู้น าค่อนข้างมากเป็นภาวะ
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ผู้น าแบบมีส่วนร่วม สมาชิกกลุ่มไว้วางใจ เคารพเชื่อถือ 

และมีความเชื่ อมั่นในการบริหารงานของประธานและ

คณะกรรมการ มีความรู้ความสามารถ มีการวางแผนการ

ด าเนินงาน การติดต่อสื่อสาร สร้างความเข้าใจและความ

ร่วมมือของสมาชิกกลุ่ม มีความตั้งใจเสยีสละเพ่ือส่วนรวม

อย่างแท้จริง การสนับสนุน กลุ่มร้านค้าชุมนได้รับการ

สนับสนุนด้านความรู้  ด้านงบประมาณ ด้านกิจกรรมกลุ่ม 

และแรงจูงใจ ในการบริหารกิจการ จากหลายหน่วยงาน 

ได้รับแรงจูงใจในการท างาน ด้วยความภาคภมูิใจ การตลาด

และการตอบสนองความต้องการของลูกค้าเป็นที่พอใจ 

ของลูกค้า เพราะลูกค้าส่วนใหญ่คือสมาชิกกลุ่มที่ได้รับ

ประโยชน์ร่วมกนั 

3. กระบวนการวิ เคราะห์สายโซ่อุปทาน ด้านการ

จัดการศูนย์สาธิตการตลาด ศูนย์สาธิตการตลาดมีการ

ตรวจเช็คจ านวนสินค้าที่ขาดและสินค้าคงเหลือทุกเดือน

คณะกรรมการ มีการลดปริมาณการจัดซื้ อสนิค้าที่มีจ านวน

คงเหลือมากในแต่ละเดือน และเพ่ิมจ านวนการซื้ อในกรณี

สนิค้าขายดีในแต่ละเดือน การเพ่ิมโอกาสในการน าสินค้า

ใหม่เข้ามาขาย การลดต้นทุนในการจัดซื้ อสนิค้า วิเคราะห์

ปัญหาและอุปสรรคของสินค้าที่มีวงจรชีวิตสินค้าที่ยาว มี

ก าไรต่อหน่วยน้อย การจัดซื้ อสนิค้าในปริมาณที่เหมาะสม

ต่อความต้องการซื้ อของลูกค้าในชุมชน แนวโน้มความ

ต้องการซื้ อ หลังจากนั้นด าเนินการจัดซื้ อสินค้า โดยมี

คณะกรรมการท าหน้าที่ซื้อสนิค้า เข้าไปซื้อสนิค้าตามร้านค้า

ขายส่งในตัวจังหวัดกาฬสินธุ์ เพราะต้องการซื้ อสินค้าใน

ราคาขายส่ง ท าการโดยใช้รถยนตข์องคนในชุมชนสบัเปล่ียน

หมุนเวียนในการซื้อสนิค้า และจ่ายค่าน า้มนัให้กบัคนขบัรถ

ครั้งละ 500 บาท หลังจากที่ได้สนิค้าแล้วท าการลงทะเบยีน

ราคาสนิค้าและทะเบียนคุมสนิค้า พร้อมกบัสร้างระบบการ

ไหลเวียนของข้อมูล สอดคล้องกบังานวิจัยของ สริภพ ไชยจันลา 

(2555, บทคัดย่อ) พบว่า การจัดการธุรกิจเกี่ยวข้องกับคน 

สินค้าและเงินทุน ใช้วิธีการที่ง่ายและเหมาะสมกับร้านค้า

มากที่สดุ มีการวางแผนล่วงหน้าด าเนินการตามแผน มีการ

ตรวจสอบและควบคุมทุกสิ้นเดือน คณะกรรมการมีความ

พร้อม ทุ่มเทท างาน เสยีสละ มกีารก าหนดทศิทางการปฏบิัติงาน 

และลดความซ า้ซ้อนในการท างาน โดยการก าหนดระเบยีบและ

โครงสร้างการบริหารไว้อย่างชัดเจน การจัดผังร้านค้าโดย

ให้มีทางเดินภายในร้านที่เชื่อมต่อกนัทั่วทั้งร้าน การจัดวาง

สินค้าเน้นสร้างความประทับใจสวยงามดึงดูดใจ มีสินค้า

และบริการเพียงพอและสอดคล้องกับความต้องการ 

ของลูกค้า การบริหารสินค้าคงคลังเป็นไปอย่างเหมาะสม 

สอดคล้องกับจ านวนเงินทุนหมุนเวียน มีการวางระบบ

ควบคุมสินค้าคงคลังโดยใช้สมุดบันทึกบัญชีและส่วนการ

ตั้งราคาสินค้าไม่มุ่งหวังผลก าไรสูงสุด แต่เน้นการจัดสรร

ก าไรและเงินปันผลที่เหมาะสม 

4. กระบวนการจัดการความรู้ของศูนย์สาธติการตลาด

และน าองค์ความรู้มาถ่ายทอดกับผู้ มีส่วนร่วมเพ่ือสร้าง

ความเข้มแข็งกระบวนการจัดการความรู้ ศูนย์สาธิตการ 

ตลาดอย่างมีส่วนร่วม ตั้ งแต่กระบวนการวางแผนการ

บริหารจัดการเชิงระบบในการจัดการศูนย์สาธิตการตลาด

แบบมีส่วนร่วมโดยมีการประชุมเชิงปฏิบัติการ การจัดซื้ อ

สินค้าตลอดจนการขายสินค้า การควบคุมรายรับจากการ

ขายสินค้าในแต่ละวัน และการแบ่งปันผลหุ้นจากการขาย

สนิค้าในแต่ละครั้ง สมาชิกและคนในชุมชนร่วมกนัแลกเปล่ียน

ความคิดเห็นกันในการบริหารจัดการศูนย์สาธิตการตลาด 

พ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน แล้วน ามายึดถือปฏิบัติต่อไป มี

การถ่ายทอดองคค์วามรู้ ด้านการบริหารจัดการที่ดแีก่คนใน

ชุมชน เพ่ือให้ทราบถึงการบริหารจัดการที่ดีของศูนย์สาธติ

การตลาด  สอดคล้องกบังานวิจัยของ ณัฐจิรา พรมสวุรรณ 

และคนอื่นๆ (2552, บทคัดย่อ) พบว่า กระบวนการจัดการ

อย่างมีส่วนร่วมในการจัดการบริหารจัดการ โดยชาวบ้าน

ตระหนักถึงปัญหาที่ เกิดขึ้ นในศูนย์สาธิตการตลาด โดย

ร่วมกันศึกษาและหารูปแบบในการบริหารจัดการ โดย

ชาวบ้านทุกคนมสี่วนร่วมในการแสดงความคดิเหน็เกี่ยวกบั

การเลือกรูปแบบในการบริหารจัดการ ศูนย์สาธติการตลาด

ถือเป็นสถานที่ทุกคนในชุมชนให้ความส าคัญ เป็นสถานที่

ในการซื้ อสนิค้าในราคาที่เหมาะสมตลอดจนเงินปันผลจาก

การซื้อสนิค้า และสามารถก่อให้เกดิรายได้เสริม 

5. ความสมัพันธร์ะหว่างทศันคตขิองสมาชิกและคนใน

ชุมชนที่มต่ีอศูนย์สาธติการตลาด คนในชุมชนมทีศันคตทิี่ดี

ในการบริหารจัดการศูนย์สาธิตการตลาดมีความรัก และ

ห่วงแหนในศูนย์สาธติการตลาด เกดิความความรู้สกึความ

เป็นเจ้าของร่วมกนัและมีส่วนร่วมในการพัฒนาศูนย์สาธิต

การตลาด มีกลไกด้านการจัดการที่มีประสิทธิภาพ มีการ

จัดกจิกรรมที่สามารถสร้างการเรียนรู้แก่สมาชิกและคนใน

ชุมชน เกดิกระบวนการเรียนรู้ระหว่างคนในชุมชน สอดคล้อง
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กับงานวิจัยของ จักรกฤษณ์ พิญญาพงษ์ , ศรัณยู เรือน

จันทร์, เผด็จการ กันแจ่ม และยุพิน เถื่อนศรี (2557, 

บทคัดย่อ) พบว่า กระบวนการพัฒนาเครือข่ายภูมิปัญญา

ท้องถิ่น การก่อตั้งศูนย์เรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในชุมชน 

โดยมีคณะกรรมการของศูนย์ฯ เป็นกลไกขับเคลื่ อน 

เกิดการบูรณาการระหว่างองค์กรในชุมชนโดยใช้ฐาน 

ภูมิปัญญา ผลกระทบ ได้แก่ เกิดการเรียนรู้ ภูมิปัญญา

ท้องถิ่นทั้งจากภายในและภายนอกชุมชน เกิดนโยบาย

ส่งเสริมภูมิ ปัญญาท้องถิ่น และมีการขยายเครือข่าย 

ภูมิปัญญาข้ามพ้ืนที่ ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาเครือข่าย

ภูมิปัญญาท้องถิ่น ได้แก่ การมีจิตสานึกร่วมกัน ความ 

สัมพันธ์แบบเครือญาติ การติดต่อสื่อสารอย่างสม ่าเสมอ 

ศักยภาพของผู้น า 

6. การบริหารจัดการศูนย์สาธติการตลาดแบบมีส่วนร่วม 

มีคณะกรรมการดูแลในการดูแลการขายสินค้าในแต่ละวัน 

และท าการลงบัญชีการขายในลักษณะเป็นบัญชีรายรับจาก

การขายสนิค้าซึ่งมยีอดขายสนิค้า และยอดเงินที่ขายได้ เมื่อ

ถึงเวลาท าการปิดการขายสินค้าในแต่ละวัน จะมีการสรุป

ยอดขายในแต่ละวัน และด าเนินการส่งมอบเงินจากการขาย

สนิค้าให้กบัคณะกรรมการศูนย์สาธติการตลาด สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ สรียา พันธุ์ณรงค์ (2553, บทคัดย่อ) 

พบว่า ศูนย์สาธติการตลาด เกดิขึ้นจากการจัดท าแผนแม่บท

ชุมชน เพ่ือเป็นแหล่งกระจายสินค้าอุปโภคบริโภคไปสู่

ชนบท เป็นการคุ้มครองประชาชนในชนบทให้สามารถซื้ อ

สินค้าในราคาที่เป็นธรรม และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

เสถียร มุ่งดี (2551, บทคัดย่อ) พบว่า การบริหารจัดการ

กลุ่มเน้นการมีส่วนร่วมของสมาชิก และชาวบ้านหน่วยงาน

ราชการที่เกี่ยวข้อง มีกฎระเบียบ ข้อบังคบั ที่สมาชิกทุกคน

ร่วมกันก าหนด ให้ความส าคัญกับคุณธรรมและจริยธรรม

ท าให้การบริหารงานของกลุ่มมปีระสทิธภิาพมากยิ่งขึ้น 

 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การวิจยั 

 

ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. หน่วยงานภารรัฐควรให้การส่งเสริมความรู้ และ

ประสบการณใ์นเรื่องระบบการจัดท าบญัชี เพ่ือสร้างความมี

ประสทิธภิาพในการด าเนินงานและความโปร่งใสตรวจสอบ

ได้ง่าย และตลอดจนส่งเสริมการตลาดสร้างความแตกต่าง

ของศูนย์สาธติการตลาดกบัชุมชนใกล้เคยีง  

2. หน่วยงานราชการหรือสถานศึกษา ควรให้การ

สนับสนุนส่งเสริมองคค์วามรู้ ให้เกดิการสร้างการมสี่วนร่วม

ในการบริหารจัดการศูนย์สาธิตการตลาดและหน่วยงาน

ภายในของชุมชนและสร้างเครือข่ายกับองค์กรภายนอก

ชุมชน เช่น การศึกษาดูนอกสถานที่ ในอ าเภอ และจังหวัด

ใกล้เคยีง 
 

ขอ้เสนอแนะเพือ่งานวิจยัครั้งต่อไป 

1. จากการศึกษาวิจัยปัญหาและอุปสรรคในเรื่องของ

เวลาในการลงพ้ืนที่เกบ็รวบรวมข้อมูล ในการศึกษาวิจัย

คร้ังต่อไป ควรวางแผนในเร่ืองของเวลาในการลงพ้ืนที่ให้

เหมาสมและสอดคล้องกบัสถานการณ์ความพร้อมของคน

ในชุมชนเป็นหลัก  

2. ในการวิจัยครั้ งต่อไปควรท าการศึกษาวิจัยเชิง

ปฏบิัติการแบบมีส่วนร่วม ระหว่างกลุ่มศูนย์สาธติการตลาด 

และกลุ่มวิสาหกิจอื่นๆ ภายในชุมชน และภายนอกชุมชน 

เพ่ือน าข้อมูลไปหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกันระหว่าง

ศูนย์สาธิตการตลาด กลุ่มวิสาหกิจ ชุมชน และหน่วยงาน

ภายนอกต่อไป 

 

กิตติกรรมประกาศ 

 

งานวิจัยเล่มนี้ ได้รับการสนับสนุนจากเครือข่ายบริหาร

การวิจัยและถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ ชุมชนภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือตอนบน ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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