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บทคดัย่อ 

การวิจัยในคร้ังน้ีเป็นการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วมโดยชุมชนตามเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 (พิษณุโลก 

- หล่มสกั) โดยวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือรวบรวมองค์ความรู้ที่เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน พัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวแบบมี

ส่วนร่วมโดยชุมชน และเพ่ือเสนอยุทธศาสตร์และข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วมโดยชุมชน 

คณะนักวิจัยได้จัดให้มีการศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ซ่ึงประกอบด้วยการด าเนินกจิกรรมเชิงวิชาการและการพัฒนา เช่น

ส ารวจและเกบ็ข้อมูลภาคสนาม การประชุม สมัมนาร่วมกับตัวแทน ชุมชน ภาคีที่เกี่ยวข้อง เพ่ือประสานความร่วมมือในการพัฒนา การ

ประเมินผลก่อนการด าเนินโครงการและกจิกรรมย่อย จัดท าแผนและโครงการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชน ประกอบด้วย 

การวิจัยคร้ังนี้  พบว่า องค์ความรู้ที่เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน เป็นการวางแผนพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเร่ิมจากการสืบค้นและ 

การวิเคราะห์แหล่งท่องเที่ยว ซ่ึงรวมถึงความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยวที่เอื้ออ านวยต่อการพัฒนา การปรับปรงุ คุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว  

อันจะส่งผลถึงการดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้เดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวน้ัน ซ่ึงรวมถึงภาพรวมด้านความสวยงาม ลักษณะเด่น อัตลักษณ์ 

ความส าคัญทางประวัติศาสตร์ ความส าคัญทางศาสนา สภาพภมูิทศัน์ และวิถีชีวิต 

การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วมโดยชุมชน ได้แก่ สภาพการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว  ระบบฐานข้อมูลทางอนิเทอร์เนต็ การ

สร้างจุดหมายตาที่เช่ือมโยงชุมชน พัฒนาระบบบริการน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พัฒนาร้านขายของที่ระลึกและสนิค้าพ้ืนเมือง ระบบความ

ปลอดภัย โครงข่ายกิจกรรมการท่องเที่ยว การพัฒนาข้อมูลสื่อสิ่งพิมพ์ การโฆษณาและการสื่อสาร รวมทั้งประเมินความพึงพอใจของ

นักท่องเที่ยวที่มีต่อการด าเนินงานของโครงการโดยใช้แบบสอบถาม ประเมินผลหลังการด าเนินโครงการและกจิกรรมย่อยต่างๆ 

ส าหรับยุทธศาสตร์และข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วมโดยชุมชน ประเดน็ส าคัญ คือ ต้องสามารถ

จัดการสิ่งอ านวยความสะดวกเบื้ องต้น เช่น ถนน ไฟฟ้า น ้าประปา การจัดการขยะ ระบบสื่อสารคมนาคม ลานจอดรถ ที่พักโรงแรม 

ร้านอาหาร และร้านขายของที่ระลึกให้พอเพียงกับจ านวนนักท่องเที่ยว รวมถึงต้องควบคุมจ านวนนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ดังกล่าว ตลอดจน

ปัญหาและผลกระทบที่จะตามมาจากการพัฒนาการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ และจัดประชุมเพ่ือเผยแพร่ผลงานวิจัยสู่สาธารณะ 

 

ค าส าคญั: การท่องเที่ยว  มีส่วนร่วม  เส้นทางหมายเลข 12 
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Abstract 

This research work is the development of the community-participatory tourism route along No.12 Highway (Pitsanulok-

Lomsak). The main objectives of this research work are to accumulate knowledge about tourist attractions in the local communities, 

to develop the community-participatory tourism route and to suggest strategy and policy relevant to the development of 

community-participatory tourism route. 

The research team runs the participatory research operation that is comprised of academic and developmental activities such as 

the survey and field data collection works, and the meetings and seminars with representatives from the communities and other 

related parties in order to attain collaboration, and the evaluation before the program and activities are carried out, and the making 

of plans and the community tourism development project.  

The findings from this research reveal that the knowledge about the tourist attractions in the community is about the planning 

for the development of such tourist attractions. The planning process starts with the identification and analyses on local tourist 

attractions. This includes the preparation of the tourist attractions, which will facilitate the development, improvement and value of 

the tourist attractions, which will enable the tourist attractions to actually attract tourists. The important matters include the beauty, 

the uniqueness, the identification, the historical and religious importance, the landscapes and local people’s way of life.                                      

The development of community-participatory tourism route incorporates the accessibility of tourist attractions, internet database 

systems, the establishment of landmarks that are linked to local communities, the development of touring system and tour guides,  

the development of souvenir and local product shops, security systems, the tourism activity network, the printed media, 

advertisements and communication, as well as the assessment of tourists’ satisfaction towards the project through questionnaire and 

to evaluate the results after the implementations of the project or sub-activities.   

Concerning the strategy and policy suggestions for the development of the tourism route, the major concern is to provide and 

manage infra-structures such as roads, electricity, water supply, garbage management, telecommunication system, parking space, 

accommodations, restaurants and souvenir shops in order to support the tourists. In addition, there must be the control over the 

number of tourists in the area, as well as other issues and effects from the development of the tourism in the area. There must also 

be meetings held for publicizing the findings from the research.    

 

Keywords: Tourism, Community, Route Along No.12 (Phitsanulok-Lomsak) 

 

บทน า 

 

ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 หรือถนนพิษณุโลก-

หล่มสัก (เป็นถนนที่ได้รับการช่วยเหลือในการก่อสร้าง

จากรัฐบาลสหรัฐอเมริกาสายที่สอง หลังจากก่อสร้างถนน

มิตรภาพ (ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 2) สายแรกช่วง

จังหวัดสระบุรี ถึงจังหวัดนครราชสีมา) เร่ิมต้นที่ เชิง

สะพานนเรศวรริมแม่น า้น่านฝั่งตะวันออกในเขตที่ผ่าน

เส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 ตดัผ่านใจกลาง

เมืองพิษณุโลก สี่แยกอินโดจีน ไปยังอ าเภอวังทอง 

จังหวัดพิษณุโลก ผ่านอ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ ์

จนสิ้ นสุดที่สี่แยกพ่อขุนผาเมือง ซึ่ งตัดกับทางหลวง

แผ่นดนิหมายเลข 21 ที่อ  าเภอหล่มสกั จังหวัดเพชรบูรณ ์

ท าให้เส้นทางผ่านสถานที่ท่องเที่ยวและสถานที่ส  าคัญ

มากมาย  

การท่องเที่ยวบนเส้นทางหมายเลข 12 (พิษณุโลก–

หล่มสัก) ที่ผ่านจังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดเพชรบูรณ ์

ในฐานะที่เป็นจังหวัดที่มีความได้เปรียบด้านภูมิศาสตร์

เป็นเสมือนประตูสู่ตลาดการค้า การลงทุนและมีเส้นทาง

การท่องเที่ยวที่สามารถเชื่อมต่อไปยังหลายประเทศใน

ภูมิภาคอินโดจีน อีกทั้งสามารถรองรับการท่องเที่ยว

อาเซียน ท าให้เป็นเหตุผลที่คณะผู้วิจัยต้องการศึกษา 

แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวบนเส้นทางหมายเลข 

12 (พิษณุโลก–หล่มสัก) เพ่ือรองรับการท่องเที่ยว

อาเซียน รวมทั้ งประเด็นของการพัฒนาเส้นทางการ

ท่องเที่ยวบนเส้นทางหมายเลข 12 (พิษณโุลก–หล่มสกั)  

คือ ท าอย่างไรจึงจะส่งเสริมเส้นทางนี้ ให้เกิดประโยชน์

อย่างเป็นรูปธรรม และส่งเสริมเส้นทางการท่องเที่ยว 

เพราะมีขนบธรรมเนียมวัฒนธรรมที่คล้ายคลึงกัน ต้อง

พัฒนา Cluster ท่องเที่ยวที่เข้มแขง็ การพัฒนาบุคลากร
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ทางการท่องเที่ยว ที่ พัก ศูนย์การประชุม ศูนย์ข้อมูล

ทางการท่องเที่ยว รถเช่า การขายของที่ระลึก เป็นต้น  

รวมทั้ งส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบเชื่ อมโยงในพ้ืนที่ 

ปรับปรุงและพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ด้าน

การท่องเที่ยว ผลิตภัณฑ์และสินค้าที่ ระลึก เพ่ิมพูน

ความรู้ แก่ผู้ให้บริการด้านการท่องเที่ยวและบริการใน

พ้ืนที่  โดยการร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ จัดอบรม

พัฒนาทักษะในการให้บริการ ปรับปรุงสิ่งอ านวยความ

สะดวกพ้ืนฐาน (กรมการส่งเสริมการปกครองส่วน

ท้องถิ่น, 2556, น. 25) 

โครงการวิจัยนี้  จึงจัดเป็นนวตักรรมด้านการท่องเที่ยว 

ที่คาดว่าจะน ามาสู่ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่เป็นรปูธรรม 

ดังนั้น การด าเนินงานโครงการฯ นี้  จึงมีลักษณะการ

ด าเนินงานต่อเนื่ องเพ่ือต่อยอดโครงการวิจัย โดย

แนวทางการด าเนินงานวิจัยในครั้ งนี้  ได้ประยุกต์ 

แนวทางการด าเนิ น งานมาจากโครงการ “สืบ ค้น

วัฒนธรรมจังหวัดสุโขทยั” ในปี พ.ศ.2551-2552 และ 

“โครงการการพัฒนาชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร์

สุโขทัยแบบมีส่ วน ร่วมโดยใช้องค์ความรู้ ทางด้ าน

วัฒนธรรมเพ่ือการท่องเที่ยว” ในปี พ.ศ.2553-2554  

การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วมโดย

ชุมชนในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก ในปี พ.ศ.2555-

2556 ซึ่ งสนับสนุน ทุนวิจัยโดยส านักงานกองทุน

สนับสนุนการวิจัย (สกว.) ซึ่งข้อค้นพบจากงานวิจัยทั้ง 3 

โครงการท าให้คณะผู้วิจัยเกดิความสนใจในการยกระดับ

โครงการวิจัยดงักล่าว ให้มลีักษณะของการประยุกต์ใช้ใน

วงกว้าง (Generalization) โดยการมุ่งเน้นการต่อยอด

รูปแบบของแหล่งท่องเที่ยวให้มีมิติกว้างขึ้ น และสร้าง

ความเข้มแขง็และเพ่ิมขดีความสามารถในการแข่งขนัของ

โครงข่ายเศรษฐกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์เพ่ือน าไปสู่การ

จัดการการท่องเที่ยวแบบมส่ีวนร่วม ที่สามารถขบัเคล่ือน

ในเชิงนโยบายที่ เป็นรูปธรรม (จิรวัฒน์ พิระสันต์ , 

2555, บทคดัย่อ) 

ผลงานวิจัยครั้งนี้  จึงมีเป้าหมายหลักของการจัดการ

และการพัฒนาที่ ย่ังยืน คือ การสร้างองค์ความรู้ และ

ประสบการณ์ในแง่มุมต่างๆ เพ่ือให้คนในท้องถิ่นรับรู้ถึง

คุณค่า และความส าคัญของมรดกทางธรรมชาติ มรดก

ทางวัฒนธรรมของชาติ และมรดกทางวัฒนธรรมที่มีอยู่

ในท้องถิ่นเพ่ือการอยู่เยน็เป็นสขุ 

 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 

1. รวบรวมองคค์วามรู้ที่เกี่ยวกบัแหล่งท่องเที่ยวของ

ชุมชนตามเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 

(พิษณโุลก-หล่มสกั) 

2. พัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วมโดย

ชุมชนตามเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 

(พิษณโุลก-หล่มสกั) 

3. เพ่ือเสนอยุทธศาสตร์และข้อเสนอเชิงนโยบาย

การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วมโดย

ชุมชนตามเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 

(พิษณโุลก-หล่มสกั) 

 

วิธีด าเนินการวิจยั  

(Research Methodology) 

 

ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้ วิจัยใช้วิธีวิทยาแบบผสมผสาน 

กล่าวคือ การวิจัยเชิงส ารวจชุมชนที่อยู่ในพ้ืนที่เป้าหมาย   

หลังจากนั้นจึงศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการสังเกตการมี

ส่วนร่วม การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก จ านวน 1,250 คน 

และการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมแบบเครือข่ายสาธารณะ 

(Public Social Network Interaction Technique: PSNIT) 

ซึ่ งเป็นวิธีวิทยาที่ประกอบด้วยการวิ เคราะห์ระบบ

ฐานข้อมูลท้องถิ่น (Community Data Base Analysis) 

การพัฒนาแบบสาธารณะขึ้ น  เพ่ื อวิ เคราะห์ระบบ

ความสัมพันธ์ พัฒนาการทางความรู้ ของคนในชุมชน 

เครือข่ายความสัมพันธ์ และพลวัตของวัฒนธรรมของ

ชุมชนอันเป็นส่วนส่งเสริมการท่องเที่ ยวของชุมชน 

ดงัต่อไปนี้   

 

ขอบเขตดา้นเน้ือหา 

 

1) รวบรวมองคค์วามรู้ที่เกี่ยวกบัแหล่งท่องเที่ยวของ

ชุมชนตามเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 

(พิษณโุลก-หล่มสกั) มขีอบเขตด้านเนื้อหา ดงันี้  
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 1.1) ศึ กษ าศั กยภ าพ และความพ ร้อม เชิ ง

ท่องเที่ยว ของชุมชนบริเวณเส้นทางถนนหลวงแผ่นดิน

หมายเลข 12 (ก่อนการด าเนินการวิจัย) ประกอบด้วย

ความสามารถในการแข่งขัน จ านวนนักท่องเที่ยว และ

รายได้ของคนในชุมชน 

 1.2) รวมรวมข้อมูลของชุมชนบริเวณเส้นทาง

ถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 ตั้ งแต่เชิงสะพาน

นเรศวร จังหวัดพิษณุ โลก-สี่ แยกหล่มสัก จังหวัด

เพชรบูรณ์ ที่มีศักยภาพของการท่องเที่ยว ประกอบด้วย

ประวัติความเป็นมาสถานที่ส  าคัญ สถานที่ตั้งของแหล่ง

ท่องเที่ยว และส าคญัของแหล่งท่องเที่ยว  

2) พัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วมโดย

ชุมชนตามเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 

(พิษณโุลก-หล่มสกั) ประกอบด้วย  

 2.1) การวางแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว

ของชุมชนบริเวณเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 

12 แบบมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย และการรวบรวม

ภาคเีครือข่ายและตวัแทนชุมชน 

 2.2) พัฒนาสภาพการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 

ส ารวจและคัดเลือกองค์ประกอบในการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวที่ผ่านเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 

เผยแพร่ Internet และเอกสารแหล่งท่องเที่ยว ดังนั้น

นั กวิจั ย  ภาคี เค รือ ข่ าย ชุมชน  และตั วแทน ชุมชน 

ประสานงานกับหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องแบบมีส่วนร่วม 

ในการพัฒนาระบบฐานข้อมูล Internet และจัดท าแผนที่

แสดงสถานที่ส  าคญั  

 2.3) พัฒนาระบบบริการน าเที่ยวและมัคคุเทศก ์

ประกอบด้วยโครงข่ายบริษัทเอกชนที่ประกอบธุรกิจ

ท่องเที่ยวที่ผ่านเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 

(พิษณุโลก-หล่มสัก) หน่วยงานภาครัฐ และองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ตลอดจนผู้น าชุมชนที่ตั้งอยู่โดยรอบ

ชุมชนที่ผ่านเส้นทางถนนหลวงแผ่นดนิหมายเลข 12  

 2.4) พัฒนาสินค้าของที่ ระลึก ประกอบด้วย 

แนวทางการออกแบบของที่ระลึกที่สะท้อนอตัลักษณ์ของ

ชุมชน สื่อสิ่งพิมพ์ผลิตภัณฑชุ์มชนต้นแบบ ที่แสดงข้อมูล

สนิค้าพ้ืนเมอืงของชุมชน 

 2.5) ระบบความปลอดภัย (Security System) 

ประกอบด้วยโครงข่ายระบบความปลอดภัย รปูแบบและ

มาตรการรักษาความปลอดภัยในระดับชุมชน ศูนย์ข้อมูล

ข่าวสารด้านความปลอดภัย เพ่ือเชื่อมต่อระบบความ

ปลอดภัยของชุมชนเทศบาลนครพิษณโุลก 

 2.6) พัฒนาโครงข่ายกิจกรรมการท่องเที่ยวของ

ชุมชนบริเวณเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 

ประกอบด้วย พัฒนาข้อมูลการบริการและข้อมูลกจิกรรม

เสริมส าหรับนักท่องเที่ยว จัดท าป้ายนิเทศ ข่าวสารและ

ข้อมูลกจิกรรมบนัเทงิตลอดปี  

 2.7) การจัดท าเส้นทางการท่องเที่ ยวที่ ผ่ าน

เส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 ดังนั้น นักวิจัย 

ภาคีเครือข่ายชุมชนก าหนดเส้นทางการท่องเที่ยวของ

ชุมชน รวมทั้งมีการประเมินผลจากความส าเร็จของ

โครงการประกอบด้วย จ านวน 4 รูปแบบ จ านวนไม่ 

น้อยกว่า 4 เส้นทาง        

 2.8) การประเมินความพึงพอใจ เชิญผู้ สื่อข่าว

และสื่ อมวลชนเข้าภาคสนามจริงตามเส้นทางการ

ท่องเที่ยว เพ่ือทดลองท่องเที่ยวบนเส้นทางการท่องเที่ยว

ที่พัฒนาฯ และเป็นการประชาสมัพันธ ์

 2.9) รวบรวมข้อมูลของชุมชนบริเวณเส้นทาง

ถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 หลังการด าเนินการวิจัย

การพัฒนาชุมชนที่ ผ่านเส้นทางถนนหลวงแผ่นดิน

หมายเลข 12 เพ่ือการท่องเที่ยวศักยภาพของชุมชน 

ที่ผ่านเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 จ านวน

นักท่องเที่ยว รายได้ของคนในชุมชน และผลประเมิน

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มต่ีอโครงการ 

3) น าเสนอสื่ อโฆษณาและการสื่อสารสาธารณ ะ 

การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วมโดย

ชุมชนตามเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 

(พิษณุโลก–หล่มสัก) และตรวจสอบความถูกต้องเชิง

เนื้ อหาจัดท ารูปเล่มเสนอผลงานวิจัย เสนอยุทธศาสตร์

และข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว

แบบมสี่วนร่วมโดยชุมชนตามเส้นทางถนนหลวงแผ่นดิน

หมายเลข 12 (พิษณโุลก-หล่มสกั) 

 3.1) พัฒนาข้อมูลสื่อสิ่งพิมพ์ในการเผยแพร่การ

ท่องเที่ยว ประกอบด้วย ประวัติความเป็นมาของสถานที่

ส  าคัญ  ผลิตภัณฑ์ ชุมชน แหล่งท่องเที่ ยวใน ชุมชน 

ร้านอาหาร ที่พัก จุดหมายตา สิ่งอ านวยความสะดวก 
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ร้านขายของที่ระลึก เป็นต้น และจัดท าสื่อสิ่งพิมพ์ (คู่มือ

การท่องเที่ยว) ทั้งภาคภาษาไทยและภาคองักฤษ 

 3.2) พัฒนาโฆษณาและการสื่อสารสาธารณะ 

ประกอบด้วยประกอบด้วย เวบ็ไซต์ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อวิทยุ

โทรทศัน์ และภาพยนตร์ 

 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

 

ในการศึกษาครั้งนี้ จะอาศัยวิธีการวิจัยในแนวทาง

ผสมผสาน (Mixed Method Approach) ซึ่ งมี พ้ืนที่ ใน

การศึกษา คือ ชุมชนที่ผ่านเส้นทางถนนหลวงแผ่นดิน

หมายเลข 12 โดยมีรายละเอียดในการด าเนินงาน 

สามารถแบ่งได้ ดงันี้  คอื 

1. การศึ กษ ารูปแบบตั้ ง ต้น ของพัฒนาแห ล่ง

ท่องเที่ยวของชุมชนที่ผ่านเส้นทางถนนหลวงแผ่นดิน

หมายเลข 12 ด้วยการวิเคราะห์จากกรณีตัวอย่างเมือง

การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงของชุมชนในประเทศไทย

และในต่างประเทศที่ มี ลักษณะใกล้ เคียงกัน  ด้วย

การศึกษาจากเอกสารและสัมภาษณ์ผู้มีความสามารถ 

ในการให้ข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นกรณตีวัอย่าง 

2. น าข้อมูลที่เกบ็รวบรวมได้ขั้นต้นและแนวทางที่ได้

ในการวิจัยในคร้ังแรกที่ เป็นปัจจัยพ้ืนฐานของชุมชน 

ประกอบกบัการวิเคราะห์การเกบ็ข้อมูลของชุมชนฯ ก่อน

การด าเนินการวิจัยฯ 2 ประเด็น การรวบรวมข้อมูล

ทางด้านการท่องเที่ยวของชุมชน ที่ ผ่านเส้นทางถนน

หลวงแผ่นดนิหมายเลข 12   

 เพ่ือเป็นแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวของ

ชุมชนที่ผ่านเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 มา

จัดท าต้นร่างรปูแบบการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน 

ที่สอดคล้องกับความต้องการและปัจจัยพ้ืนฐานของ

ชุมชน ด้วยเทคนิคการสงัเคราะห์รปูแบบ และน ารปูแบบ

ที่ได้มาทดสอบเบื้องต้นด้วยการประชุมกลุ่มย่อยกบัภาคี

เครือข่ายชุมชน 

3. การจัดประชุมกลุ่มย่อยกับภาคีเครือข่ายชุมชน 

โดยน ารูปแบบเบื้ องต้นและข้อมูลประกอบที่ศึกษาได้มา

จากผลของการวิจัย มาจัดท าเป็นโครงการและกิจกรรม 

เพ่ือการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน ที่ผ่านเส้นทาง

ถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 ตรวจสอบโดยเทคนิค

การอบรมสมัมนากลุ่มย่อย 

4. จัดท าโครงการอบรมสมัมนาในแต่ละด้านเพ่ือการ

พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวชุมชนที่ผ่านเส้นทางถนนหลวง

แผ่นดินหมายเลข 12 โดยผู้เชี่ยวชาญและภาคีเครือข่าย

ชุมชนประกอบด้วย พัฒนาการบริการน าเที่ยวและ

มัคคุเทศก ์พัฒนาสนิค้าพ้ืนเมือง พัฒนาความปลอดภัย 

พัฒนาโครงข่ายกิจกรรมการท่องเที่ยวเพ่ือดึงดูดการ

ท่องเที่ยวและพัฒนาการจัดการบริการอื่นๆ ประเมินผล

จากสถานที่จริงทุก 1 เดอืน 

5. จัดท าโครงการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน 

โดยผู้เชี่ยวชาญและภาคีเครือข่ายชุมชนประกอบด้วย

พัฒนาเส้นทางและสภาพการเข้าถึงพัฒนาสิ่งดึงดูดการ

ท่องเที่ยว พัฒนาการเผยแพร่โฆษณาและเส้นทางการ

ท่องเที่ยว ประเมนิผลจากสถานที่จริงทุก 1 เดอืน 

6. การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล (Validity) 

และความเชื่อถือได้ (Reliability) ด้วยการดูข้อมูล การดู

ข้อค าถาม สื่อความหมายตรงตามที่ ต้องการหรือไม่ 

ขณะที่สัมภาษณ์ ค าตอบที่ได้สอดคล้องกับบริบทของ

ชุมชน ข้อมูลเดิม และข้อสังเกตของนักวิจัยหรือไม่ 

ทดสอบกับสภาพแวดล้อมและข้อมูลอื่นที่มีอยู่เดิมจาก

แหล่งอื่นๆ ในลักษณะทดสอบแบบสามเส้า (Triangulation) 

ตามระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือให้ข้อมูลมีความหมาย 

แม่นย าและเชื่อถอืได้มากที่สดุ โดยเฉพาะอย่างย่ิงในช่วง

ที่สองเป็นการตรวจข้อมูลที่ได้จัดเป็นดัชนีแล้ว จากการ

สงัเกตพฤตกิรรมการสนทนากบักลุ่มผู้ ให้ข้อมูลหลักภาคี

เครือข่ายชุมชน กรรมการชุมชน และบุคคลทั่วไป โดยมี

การตรวจสอบสามเส้าในด้านต่างๆ  

 - ตรวจสอบด้านปริมาณ ตรวจสอบข้อมูลที่

สั ง เกตและบันทึก ว่ า เนื้ อห าได้ป ริมาณ เพี ยงพอ 

ครอบคลุมในแนวค าถาม และเพียงพอตามวัตถุประสงค์

หรือไม่ หากข้อมูลไม่เพียงพอได้ท าการเก็บข้อมูล

เพ่ิ ม เติมหลายค ร้ัง จนสามารถสรุป ข้อมูลที่ ตอบ

วัตถุประสงคข์องการวิจัยได้ 

 - ตรวจสอบแหล่งข้อมูล (Data triangulation) 

ตรวจสอบเร่ืองเวลา สถานที่และบุคคลว่า เมื่อต่างเวลา 

ต่างสถานที่ ต่างบุคคล แล้วข้อมูลยังเหมือนเดิมหรือไม่ 



Journal of Community Development Research (Humanities and Social Sciences) 2015; 8(3) 

 

98 

 

โดยการจัดตารางก าหนดเวลา ในการสงัเกตพฤตกิรรมให้

ครอบคลุมทุกช่วงเวลา เพ่ือให้ครอบคลุมมากย่ิงขึ้น 

 - ตรวจสอบ ข้อ มูลกับ เจ้ าของ ข้อ มู ลและ

ผู้เกี่ยวข้องอื่น (Cross Check) ผู้วิจัยซักถาม ผู้ให้ข้อมูล

และตรวจสอบจากผู้เกี่ยวข้องอื่นว่า ข้อมูลถูกต้องหรือไม่

ด้วยการสอบถามซ ้า ในประเด็น เดียวกัน  แล้วให้

ความเห็นกับผู้ วิจัยในเรื่ องการตีความ การวิเคราะห์

ข้อมูล เพ่ือเป็นการยืนยันความเชื่อถือได้ของข้อมูลและ

การรายงาน 

 - ตรวจสอบด้านทฤษฎี ตรวจสอบข้อมูลขณะ

อยู่ในภาคสนาม การตคีวามหมาย พฤตกิรรมว่าตรงหรือ

แตกต่างไปจากทฤษฎีหรือจากแนวคิดผู้เชี่ยวชาญมาก

น้อยเพียงใด และตรวจสอบความเข้าใจของผู้ วิจัย 

(Investigator Triangulation) โดยศึกษาเอกสารเพ่ิมเติม 

สอบถามความคิดเห็นอาจารย์ที่ปรึกษา เมื่อพบข้อมูลที่

ขัดแย้งกนัหรือข้อมูลไม่เพียงพอ ผู้วิจัยเกบ็ข้อมูลซ า้เพ่ือ

ยืนยันความถูกต้อง 

 - ตรวจสอบวิธีการเก็บข้อมูล (Methodology 

Triangulation) ตรวจสอบข้อมูลด้วยการรวบรวมข้อมูล

หลายวิธ ีประกอบด้วยเอกสาร การสงัเกตแบบมสี่วนร่วม 

และไม่มีส่วนร่วมการสัมภาษณ์เจาะลึก การสัมภาษณ์

กลุ่ม และการสนทนากลุ่ม 

 - ตรวจสอบด้วยการวิเคราะห์-สงัเคราะห์ข้อมูล 

เมื่ อผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากสถานที่จริงแล้ว ได้

ตรวจสอบการแปลความหมายเกี่ ยวกับ ข้อมูลกับ

ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือให้ได้ข้อค้นพบที่ตรงความเป็นจริงมาก

ที่สดุ 

 

สรุปผลการศึกษา 

 

รวบรวมองค์ความรู้ที่ เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวของ

ชุมชนตามเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 

(พิษณโุลก-หล่มสกั) มขีอบเขตด้านเนื้อหา ดงันี้  

ผลจากการวิจัย ศักยภาพของชุมชน พบว่า ด้านการ

รับรู้ ด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนในชุมชน

ตาม เส้นท างถนนหลวงฯแ ผ่นดิ นหม าย เลข  12 

(พิษณุโลก–หล่มสกั) จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 340 คน 

ให้ระดับความคิดเห็นด้านการรับรู้ การท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมของชุมชนในชุมชนตามเส้นทางถนนหลวงฯ

แผ่นดินหมายเลข 12 (พิษณโุลก–หล่มสกั) ซึ่งพิจารณา

รายละเอียดที่มีความคิดเหน็อยู่ในระดับมาก ได้แก่ การ

เปล่ียนแปลงด้านรายได้ของชุมชน การจ้างงานและการ

สร้างอาชีพ ความสัมพันธ์ของคนในชุมชน การเป็น

เจ้าของบ้านที่ดี การมีจิตสาธารณะของคนในชุมชน การ

ด ารงอยู่ของวิถชีีวิตและวัฒนธรรมชุมชน การปรับตวัของ

วัฒนธรรมชุมชน คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีขึ้ น  

ความสวยงามของชุมชน ความเหมาะสมของต าแหน่ง

ที่ตั้งร้านค้าชุมชน ความเหมาะสมของการจัดการเร่ือง

ขยะและสิ่งปฏกูิลของชุมชน ความพร้อมด้านสิ่งแวดล้อม

และทรัพยากรท่องเที่ยวของชุมชน ความพร้อมด้านความ

สามรถในการแข่งขันของชุมชน ความพร้อมของชุมชน

ด้านองค์ความรู้ ด้านวัฒนธรรม และจ านวนนักท่องเที่ยว

ที่ เข้ามาท่องเที่ยวในชุมชน ส่วนมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดบัปานกลางได้แก่การเสื่อมสลายของวัฒนธรรมชุมชน  

ด้านศักยภาพของชุมชน โดยพิจารณาเป็นรายข้อที่มี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการวางแผน

และก าหนดยุทธศาสตร์การท่องเที่ ยว การรองรับ

นักท่องเที่ยว ด้านการจัดให้มีที่พักที่สะอาด ปลอดภัย มี

คุณภาพ  ด้านการจัดการขยะและสิ่งปฏิกูล ด้านการ

ปรับปรุงภูมิทัศน์ของชุมชน ด้านการจัดการทรัพยากร 

ธรรมชาติ ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 

ด้านพัฒนาระบบข้อมูล  ข่าวสาร และการประชาสมัพันธ์

การท่องเที่ยวของชุมชน  ด้านการพัฒนาโครงสร้าง

สาธารณูปโภคพ้ืนฐานเพ่ือรองรับการท่องเที่ ยวซึ่ ง

ประกอบด้วย โครงสร้างถนน ไฟฟ้า โทรศัพทศ์ูนย์ข้อมูล

ข่าวสาร น า้สะอาด สขุา ป้ายบอกทาง สถานที่ส  าคัญของ

ชุมชนการคมนาคม ร้านอาหาร อินเตอร์เน็ต ด้านการ

พัฒนาอาชีพและของที่ระลึก ด้านการสื่อสารและภาษา 

ด้านความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวที่มาในชุมชน ด้าน

ความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกับประวัติศาสตร์ของคนใน

ชุมชน 

การด าเนินกจิกรรมและการมสี่วนร่วม กลุ่มตวัอย่างมี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ได้แก่ การวางแผนและ

ออกแบบยุทธศาสตร์การพัฒนาชุมชน การก าหนด

ทิศทางเพ่ื อจัดการท่องเที่ ยว การก าหนดจ านวน

นักท่องเที่ยวที่จะเข้าไปศึกษาชุมชนและวัด การจัดตั้ง
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กองทุนชุมชนเพ่ือการท่องเที่ยว การก าหนดระเบียบและ

แนวปฏบิัติในการท่องเที่ยวในชุมชน การประชาสมัพันธ์

และการให้ข้อมูล  การสนับสนุนงบประมาณ การพัฒนา

แหล่งท่องเที่ยวในชุมชน การปรับปรุง พัฒนา อนุรักษ์

แหล่งท่องเที่ยวของชุมชน กาพัฒนาระบบตลาดและ 

ต่อยอดผลิตภัณฑ์ชุมชน การพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือ

การท่องเที่ยว ชุมชนรับผลตอบแทนจากการท่องเที่ยว 

มีความคิดเห็น การะประเมินผลกิจกรรมและโครงการ 

การตัดสินใจยุติหรือด าเนินการโครงการ และการขยาย

จ านวนภาคเีครือข่ายจากองคก์รและชุมชนต่างๆ 

  

 

รูปท่ี 1 แสดงแบบจ าลองการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

 

1. การตลาดและการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว 

การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างย่ังยืน

จะสามารถส าเร็จลุล่วงไปได้ จะต้องอาศัยกลยุทธ์ทาง

การตลาดและการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือสนองความ

ต้องการระห ว่างนัก ท่องเที่ ยวกับ ผู้ ให้บ ริการห รือ

ประกอบการ ทั้งนี้  การท าการตลาดการท่องเที่ยวใน 

แต่ละแหล่งท่องเที่ยวนั้น มีความแตกต่างด้านการบริการ

ที่นักท่องเที่ยวได้รับ ซึ่งอาจจะเป็นสิ่งที่สามารถจับต้องได้ 

หรือไม่สามารถจับต้องได้ ซึ่งโดยขั้นตอนการตลาดและ

การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวค านึงถงึปัจจัย ดงัต่อไปนี้  

1) ผลิตภัณฑ์ที่ จะสนองความต้องการของ

นักท่องเที่ยว ก่อนการพัฒนาการตลาดทางด้านการ

ท่องเที่ยว ผู้ประกอบการหรือผู้จัดการแหล่งท่องเที่ยว

ควรทราบถึงความต้องการของนักท่องเที่ ยว เช่น 

นักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมส่วนมากเน้นที่ความรู้  ความ

ประทับใจ ความสุนทรีย์ ประสบการณ์ ฯลฯ ดังนั้ น 

แหล่งท่องเที่ยวควรมีความโดดเด่น และมีเอกลักษณ์

เพ่ือให้นักท่องได้รับประโยชน์ และสนองความต้องการ

สูงที่สุด ความพึงพอใจของนักท่องเที่ ยวจะผลักดัน

การตลาดของแหล่งท่องเที่ยว (Destination Branding) 

เพ่ือการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เป็นกลยุทธท์างการตลาด

ที่ส  าคัญในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

เนื่องด้วยแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแต่ละพ้ืนที่ของ

ประเทศไทยมีความแตกต่างกัน มีอัตลักษณ์และมี

ศักยภาพที่จะดึงดูดความสนใจและชวนให้นักท่องเที่ยว

ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาตมิาเย่ียมเยือน 

2) การส่งเส ริมการตลาดการท่องเที่ ยวเชิ ง

วัฒนธรรม การส่งเสริมการตลาดเป็นกลยุทธ์ที่จะท าให้

นักท่องเที่ยวรับรู้  และสนใจเยือนแหล่งท่องเที่ยว ดังนั้น

การส่งเสริมการตลาด เช่น การให้ข้อมูลข่าวสาวผ่านสื่อ 

การโฆษณา การะประชาสัมพันธ์ หรือ การพูดแบบ 

ปากต่อปากเพ่ือกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวสนใจและต้องการ

ท่องเที่ยว การน าเสนอที่ น่าสนใจและสามารถดึงดูด

นักท่องเที่ยวให้สนใจการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบ

ยั่งยืน อาจเป็นการประชาสมัพันธ ์การจัดตั้งศูนย์บริการ

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หรือจัดนิทรรศการภาพถ่าย 

การใช้สื่อมัลติมีเดียปฎิสัมพันธ์เพ่ือการประชาสัมพันธ์

ส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และแนวคิด 

การอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรมให้คงอยู่สบืเนื่องต่อไป 

ซึ่งการเลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์จะน าจุดเด่นของแหล่ง

ท่องเที่ยว ตลอดจนวิธีในการด าเนินชีวิตเป็นจุดขาย 

(Brand Idea) และสื่ อสารไปยังนักท่องเที่ ยว (Brand 

Communication) เพ่ือสร้างการรับรู้  (Brand Awareness) 

และสมัผสัประสบการณ ์(Brand Experience) จนเกดิเป็น

กระบวนการท่องเที่ยว 

 

การตลาดและการพัฒนา

แหล่งท่องเที่ยว 

การด าเนินการโครงการ

พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 

โครงสร้างองค์กร 

และการจัดการ 

การวางแผนโครงการ

พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 

การจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
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2. การวางแผนโครงการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว 

 ขั้ นตอนการวางแนวโครงการพัฒนาแหล่ง

ท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน ประกอบด้วย  

 

รูปท่ี 2 แสดงขั้นตอนการวางแผนโครงการพัฒนาการท่องเที่ยว 

 

ขั้นตอนส าคัญของการวางแผนพัฒนาแหล่ง

ท่องเที่ยวเร่ิมจากการวิเคราะห์แหล่งท่องเที่ยว ซึ่งรวมถึง

ความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยว ที่ เอื้ ออ านวยต่อการ

พัฒนา การปรับปรุง และความน่าสนใจของแหล่ง

ท่องเที่ยวนั้นว่าเพียงพอที่จะดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้

เดนิทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวนั้นหรือไม่ คุณค่าของแหล่ง

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นอย่างไร ซึ่งรวมถึงภาพรวม

ด้านความสวยงาม ลักษณะเด่น อตัลักษณ์ ความเก่าแก่

ทางประวัตศิาสตร์ ความส าคญัทางศาสนา สภาพภมูทิศัน์ 

และวิถีชีวิต นอกจากนี้  ประเดน็ของความพร้อมทางด้าน

ความสะดวกซึ่งรวมถึงทั้งความสะดวกในการเข้าถึง และ

สิ่งอ านวยความสะดวกเป็นสิ่งส าคญัในการวางแผนการใช้

พ้ืนที่และการก าหนดศักยภาพรองรับแหล่งท่องเที่ยว 

ในการก าหนดศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวนั้น ประเด็น

ส าคัญ คือ ต้องสามารถจัดการสิ่งอ านวยความสะดวก

เบื้ องต้น เช่น ถนน ไฟฟ้า น ้าประปา การจัดการขยะ 

ระบบสื่ อสารคมนาคม ลานจอดรถ ที่ พั กโรงแรม 

ร้านอาหาร และร้านขายของที่ระลึกให้พอเพียงกบัจ านวน

นักท่องเที่ยว รวมถึงต้องควบคุมจ านวนนักท่องเที่ยว 

ในพ้ืนที่ดังกล่าตลอดจนปัญหาและผลกระทบที่จะตามมา

จากการพัฒนาการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 

ประเดน็พ้ืนฐานที่ส  าคัญประเดน็หนึ่งที่จะน าไปสู่

การวางนโยบายการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

ที่เหมาะสม คือ การประเมินผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้ น

จากการพัฒนาการท่องเที่ยว ทั้งนี้  การสร้างหลักเกณฑ์

และตั ว บ่ งชี้ ใน การป ระเมิน ผลกระทบขึ้ น อ ยู่กับ

วัตถุประสงค์ของการพัฒนาการท่องเที่ยวของแต่ละฝ่าย 

ซึ่ งจะต้องมีการประเมินผลกระทบของการพัฒนา 

การท่องเที่ยวร่วมกัน (อคิน รพีพัฒน์, 2527, น. 23) 

โดยหลักเกณฑ์การประเมินผลกระทบนั้ นแบ่งเป็น

ผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ผลกระทบต่อ

คุณค่าทางวัฒนธรรม และผลกระทบต่อการด ารงรักษา

มรดกทางวัฒนธรรม และผลกระทบต่อการเสริมสร้าง

ลักษณะเด่น อัตลักษณ์ของชุมชน และพ้ืนที่ ผลกระทบ

ต่อการด ารงรักษามรดกทางวัฒนธรรม เพ่ือน าไปสู่การ

วางแผนนโยบายที่สมดุล และแนวทางการจัดการเพ่ือ

ควบคุมผลกระทบจากการท่องเที่ยวอันจะน าไปสู่การ

ก่อให้เกดิผลประโยชน์สทุธทิี่สงูสดุต่อพ้ืนที่ 

นอกจากนี้  ขั้นตอนการวางแผนการพัฒนาแหล่ง

ท่องเที่ยวควรจะรวมถึงการฝึกอบรมคนในพ้ืนที่ทั้ ง

ภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในท้องถิ่น ให้รับรู้และ

มีส่วนร่วมในการดูแลแหล่งท่องเที่ยว ทั้งนี้  การพัฒนา

บุคลากร การให้ความรู้  และการฝึกอบรมเพ่ือให้บุคลากร

ที่ เกี่ยวข้องมีความรู้  มีแนวคิด และวิธีปฏิบัติในการ

พัฒนาการท่องเที่ยวที่ ย่ังยืน นับว่าเป็นแนวทางในการ

วางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างย่ังยืน 

3. โครงสรา้งองคก์รและการจดัการ 

 การจัดการโครงสร้างองค์กรและการจัดการ 

ที่เหมาะสม เป็นส่วนประกอบที่ส  าคัญในการที่จะก าหนด

ทศิทางของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ย่ังยืน 

โดยทั่วไปแล้วจะสามารถสรุปโครงสร้างองค์กรและ 

การจัดการส าหรับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

โดยจะมุ่งเน้นที่การประสานงานกับองค์กรปกครอง

ท้องถิ่น และหน่วยงานราชการที่ เกี่ยวข้อง ส่งเสริม

กิจกรรมการท่องเที่ยวในท้องถิ่นต้องน าการท่องเที่ยว

ขยายเศรษฐกิจในท้องถิ่น เพ่ือที่จะร่วมกันหาจุดเด่น 

หรืออตัลักษณ์ที่จะเป็นจุดประชาสมัพันธแ์หล่งท่องเที่ยว 

นอกจากนี้  การสนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสร้าง

เครือข่ายพัฒนาการท่องเที่ยวกับท้องถิ่นเพ่ือจะร่วมกัน

การวิเคราะห์แหล่งท่องเที่ยว 

การวางแผนการใช้พ้ืนที่และการคมนาคมขนส่ง 

การก าหนดศกัยภาพการรองรับ 

การประเมินผลกระทบของโครงการ 

การฝึกอบรมพนักงานทั้งภาครัฐและเอกชน 



101 

 

 
 

Journal of Community Development Research (Humanities and Social Sciences) 2015; 8(3) 

 

วิเคราะห์ หรือแก้ไขปัญหาและข้อขัดแย้งในผลประโยชน์

ที่ต่างกนั เป็นอีกแนวทางที่มีความจ าเป็นต่อการจัดการ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างย่ังยืนอกีด้วย 

4. การด าเนินการโครงการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว 

 ตามข้อเสนอของกรมการส่งเสริมการปกครอง

ส่วนท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย (2556, น. 6) การ

ด าเนินการโครงการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว มีหลักการ

ด าเนินการที่ส  าคญั 4 ด้าน ซึ่งประกอบด้วย 

 1. การเร่งพัฒนา บูรณะ ฟ้ื น ฟูมรดก และ

สินทรัพย์ทางวัฒนธรรม เพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวใหม่

เพ่ือสร้างรายได้ให้กับชุมชน โดยส่งเสริมบทบาทการมี

ส่วนร่วมของเอกชนเพ่ือที่จะรักษาแหล่งท่องเที่ยวและ 

วิถชีีวิตให้อยู่สภาพเดมิอย่างยั่งยืน 

 2. การเพ่ิมความหลากหลายของการท่องเที่ยว

เชิงวัฒนธรรมรปูแบบต่างๆ ทั้งการท่องเที่ยวแหล่งมรดก 

การท่องเที่ยวศิลปะ การท่องเที่ยววัฒนธรรมเมือง การ

ท่องเที่ยววัฒนธรรมชนบท รวมถึงการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรคแ์ละภมูปัิญญาท้องถิ่นไทย 

 3. การเพ่ิมสิ่งอ านวยความสะดวก การวางแผน

ด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสวัสดิการของ

นักท่องเที่ยวทุกกลุ่ม ทุกเพศ ทุกวัย 

 4. การส่งเสริมความเชื่อมโยง ความร่วมมือกับ

หน่วยงานในท้องถิ่น และประชาชนในชุมชน เพ่ือที่จะ

สร้างกิจกรรมท่องเที่ยว พัฒนาคุณภาพการบริการ

ท่องเที่ยว รวมถึงการประชาสัมพันธ์ของการท่องเที่ยว

ท้องถิ่นในรปูแบบต่างๆ 

 

บทสรุป 

 

การวางแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงมรดกทาง

วัฒนธรรม เป็นหนึ่ งในยุทธศาสตร์ที่ ต้องพัฒนาใน

ประเทศไทย เพราะนอกจากการท่องเที่ ยวจะเป็น

อุตสาหกรรมห ลักที่ ส ร้างรายได้  และน า เงินตรา

ต่างประเทศเข้าสู่ประเทศไทยแล้ว การท่องเที่ยวยัง

ก่อให้เกิดการสร้างอาชีพสบืเนื่องจากการท่องเที่ยว เช่น 

การผลิตหัตถกรรมพ้ืนบ้าน หรือการให้บริการด้านต่างๆ 

นับได้ว่า การท่องเที่ยวมบีทบาทในการกระตุ้นให้เกดิการ

ผลิตและน าทรัพยากรของประเทศมาใช้ให้เกดิประโยชน์

สูงสุด อย่างไรก็ดี  เนื่ องจากสถานการณ์ตลาดการ

ท่องเที่ยวในปัจจุบันมีการแข่งขันอย่างรุนแรง ประเทศ

ไทยจึงควรส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยให้ความส าคัญกับ

การใช้วัฒนธรรมเป็นจุดขายในการแข่งขันกับแหล่ง

ท่องเที่ยวทั่วโลก 

ทั้ ง นี้  หั ว ใ จ ส า คั ญ ข อ งก าร ว า งแ ผ น พั ฒ น า

อตุสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้มกีารเตบิโตอย่าง

ยั่งยืน คือ การรักษาสมดุลระหว่างการอนุรักษ์มรดกทาง

วัฒนธรรม และการส่งเสริมพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรม ซึ่ งจะส าเร็จลุล่วงไปได้จะต้องอาศัยความ

ร่วมมือจากทุกฝ่ายทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรอิสระ 

และชุมชน ขั้นตอนของการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวแบบย่ังยืน

นั้น ประกอบด้วยการตลาดที่จะต้องตอบสนองความ

ต้องการและการสร้างความพึงพอใจให้แก่นักท่องเที่ยว 

การวางแผน โครงการพัฒนาแห ล่งท่องเที่ ยว เชิ ง

วัฒนธรรม ซึ่ งรวมถึงการวางแผนการใช้พ้ืนที่  การ

วางแผนการขนส่ง การประเมินผลกระทบและศักยภาพ

ในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม นอกจากนี้  

ยังรวมถึงการจัดการโครงสร้างองค์กรและการจัดการ 

ที่เหมาะสมต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

และการด าเนินโครงการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งรวมถึง

การจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โครงสร้าง

พ้ืนฐาน และสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ เพ่ือสนับสนุน

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมพร้อมกบัการอนุรักษ์พัฒนา

วัฒนธรรมให้ยั่งยืน 

 

ขอ้เสนอแนะ 

 

จากข้อเสนอแนะในการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ชุมชน

ต าม เส้ น ท างถน นห ลว งแ ผ่ น ดิ น ห ม าย เล ข  12 

(พิษณุโลก-หล่มสัก) ซึ่ งได้รับมาจากภาคส่วนต่างๆ 

สามารถที่ จะสรุป เป็นแต่ละภาคส่วนในด้านแหล่ง

ท่องเที่ยวธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ ยวประวัติศาสตร์ 

โบราณคดี แหล่งท่องเที่ยวศิลปะและวัฒนธรรม แหล่ง

การบ ริการการท่องเที่ ยว  โดยมีการให้ความรู้ แ ก่
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ผู้เกี่ยวข้อง และให้ชุมชนท้องถิ่นและสร้างจิตส านึกให้ 

ทุกฝ่ายร่วมกนัรับผดิชอบต่อแหล่งท่องเที่ยว ดงันี้  

1. ภาครฐั 

 1.1 ด้านแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ รวมไปถึง

สิ่งแวดล้อม ควรดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม โดยการส่งเสริม

การท่องเที่ยว การท่องเที่ยวเชิงเกษตร และการท่องเที่ยว

เชิงสุขภาพให้มีมากขึ้น ใช้ผลิตภัณฑ์ที่รักษาสิ่งแวดล้อม 

ห้ามตัดไม้ท าลายป่า พร้อมทั้งส่งเสริมการปลูกป่าให้มี

มากขึ้นเพ่ือ เป็นการอนุรักษ์ต้นน า้ล าธารที่ส  าคัญ อกีทั้ง

ต้องมีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติดังกล่าวควบคู่ไป

กบัทรัพยากรทางวัฒนธรรมท้องถิ่นให้คงอยู่  

 1.2 ควรมีการปรับปรุงถนน และสร้างเส้นทาง

เชื่ อมโยงที่ ได้มาตรฐานการท่องเที่ยวระหว่างจังหวัด

สโุขทัย พิษณุโลก และจังหวัดเพชรบูรณ์  ที่ส  าคัญควรมี

การแปรรูปสนิค้าที่เป็นผลิตภัณฑท้์องถิ่น เพ่ือเสริมสร้าง

เอกลักษณ์ให้กับชุมชนตามเส้นทางถนนหลวงแผ่นดิน

หมายเลข 12 (พิษณโุลก-หล่มสกั) 

 1.3 ในด้านสังคม ควรมีการอบรมให้ความรู้

เกี่ยวกบัการท่องเที่ยวให้กบัประชาชนมากขึ้น โดยต้องให้

สอดคล้องกบัวิถีชีวิต ประเพณี และวัฒนธรรมของชุมชน 

มีการบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจังเพ่ือความปลอดภัย 

ในชีวิตและทรัพย์สินของทั้งประชาชนและนักท่องเที่ยว

รวมถึงบังคับกฎหมายในการควบคุมการก่อสร้าง และ

กิจกรรมการท่องเที่ยวต่างๆ ให้เป็นไปอย่างถูกต้อง ใน

ด้านเศรษฐกิจ จัดให้มีคณะกรรมการการท่องเที่ยวของ

ชุมชนตามเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 

(พิษณโุลก-หล่มสกั) 

 1.4 ก าหนดผู้รับผิดชอบด้านต่างๆ อย่างชัดเจน 

อีกทั้ง ทุกภาคส่วนต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนา และมี

การวางแผน  และบูรณาการแหล่งท่องเที่ ยวให้ ได้

มาตรฐาน ส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยใช้การ

ท่องเที่ยวเป็นเคร่ืองมอืในการอนุรักษ์ และสร้างเครือข่าย

เยาวชน และชุมชนเพ่ือใช้ในการจัดการการท่องเที่ยวโดย

ควรมีการอบรมเจ้าหน้าที่ด้านการท่องเที่ยวให้มีความรู้

ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้  ที่ส  าคัญภาครัฐ 

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการสนับสนุนอย่างจริงจัง

และต่อเนื่องโดยต้องมีการเตรียมความพร้อมทั้งในด้าน

งบประมาณและบุคลากร หลังจากนั้ น  ต้องมีการ

ประชาสัมพันธ์ชุมชนตามเส้นทางถนนหลวงแผ่นดิน

หมายเลข 12 (พิษณโุลก-หล่มสกั) ให้เป็นที่รู้จักมากขึ้น 

2. ภาคเอกชน 

 2.1 ด้านทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 

ภาคเอกชนมีข้อเสนอแนะว่า ควรเน้นเรื่องการรักษา

ความสะอาด และปรับปรุงสิ่ งอ านวยความสะดวกใน

แหล่งท่องเที่ยว โดยต้องอาศัยความร่วมมือจากทุก 

ภาคส่วนในการจัดการการท่องเที่ยวดงักล่าว  

 2.2 ภาคเอกชนเสนอแนะให้มีการการดูแลเรื่อง

การคมนาคมอย่างจริงจัง ได้แก่ การขับขี่ยาพาหนะต่างๆ  

ให้มคีวามเป็นระเบียบเรียบร้อย ควบคุมเส้นทางโดยสาร

พาหนะ และตารางเวลาพาหนะให้ตรงตามเวลาที่ก  าหนด 

และการพัฒนาปรับปรุงสาธารณูปโภค สิ่งอ านวยความ

สะดวกต่างๆ และป้ายบอกทิศทางเพ่ือพัฒนาการ

ท่องเที่ยวให้มี คุณภาพมากขึ้ น ที่ ส  าคัญภาคเอกชน

ต้องการให้โครงการน าร่องของโรงแรม และรีสอร์ทใน

แหล่งท่องเที่ยวตามเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 

12 (พิษณโุลก-หล่มสกั) 

 2.3 ใช้พลังงานทดแทนแหล่งท่องเที่ยวตาม

เส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 (พิษณุโลก- 

หล่มสัก) และมีการสร้างระบบความน่าเชื่ อถือด้าน

สิ่ งแวดล้อมส าหรับที่ พักแรมเชิงอนุ รักษ์บนแหล่ง

ท่องเที่ยวตามเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 

(พิษณุโลก-หล่มสกั) เพ่ือพัฒนามาตรฐานสากลมากขึ้น 

ในด้านสงัคม  

 2.4 ภาคเอกชนต้องการให้ต ารวจเข้ามาดูแล

ความปลอดภัยของงานปาร์ตี้ ต่างๆ ให้มากขึ้ น เพ่ือลด

ปัญหาการทะเลาะวิวาทของนกัท่องเที่ยวในด้านเศรษฐกจิ

เสนอแนะให้มกีารจัดตั้ง 

 2.5 องค์กรกลางเกี่ ยวกับการท่องเที่ ยวที่ มี

อ านาจบัญชาการผู้ที่มีหน้าที่ปฏิบัติให้รักษากฎหมาย 

โดยรัฐควรสนั บส นุ น งบป ระมาณ เพ่ื อส ร้างแผน

ยุทธศาสตร์ด้านการตลาด ก าหนดนโยบายการพัฒนา 

การท่องเที่ยวที่ชัดเจนเป็นรปูธรรม ท าการประชาสมัพันธ ์

และดูแลในเป็นไปอย่างต่อเนื่อง สุดท้ายในด้านจิตใจ

เสนอแนะให้ประชาชนมนี า้ใจต่อนักท่องเที่ยวชาวต่างชาต ิ

ปลูกฝังจิตส านึก และจัดอบรมผู้ น าท้องถิ่นเพ่ือลด

อาชญากรรมยาเสพตดิอย่างจริงจัง 
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3. ภาคประชาชน 

 3.1 ด้านทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 

ภาคประชาชนเสนอแนะว่าการพัฒนาต้องไปในทศิทางที่

มกีารท าลายทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมให้น้อย

ที่สดุ พัฒนาแหล่งศิลปกรรมให้เป็นสถานที่ท่องเที่ยว  

 3.2 ควรมีการสนับสนุนและเพ่ิมพ้ืนที่การท าไร่ 

ท านา ท าสวน และปลูกผกัตามแนวคดิของเกษตรอนิทรีย์ 

หรือเกษตรปลอดสารพิษเพ่ือให้เพียงพอต่อการบริโภค 

และลดการน าเข้าสนิค้าเกษตรเหล่านี้จากภายนอก 

 3.3 ในด้านสังคมประชาชนเสนอแนะว่า ควร

เพ่ิมการรักษาความปลอดภัยทั้งแก่นักท่องเที่ยว และผู้

ที่ ม าท าธุรกิจ  ใน ด้ าน เศรษฐกิจ ต้องการให้มีก าร

ประชาสัมพันธ์เกาะจุดเด่นของชุมชนตามเส้นทางถนน

หลวงแผ่นดินหมายเลข 12 (พิษณุ โลก-หล่มสัก)  

ให้เป็นที่รู้ จักให้มากขึ้ น และควบคุมราคาสินค้าไม่ให้

แตกต่างจากบนพ้ืนที่มากเกินไป ในด้านจิตใจประชาชน

เสนอแนะให้มีการปราบปรามอาชญากรรม และ 

ยาเสพตดิมากขึ้น 

4. นกัท่องเท่ียว 

 4.1 ด้านทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 

นักท่องเที่ยวเสนอแนะให้รักษาความเป็นธรรมชาติให้

เป็นอย่างเดมิหรือมากที่สดุเท่าที่จะเป็นไปได้ 

 4.2 ควรรักษาความสะอาดหลังจากการจัดงาน

เทศกาลต่างๆ คุณภาพของน ้า ป้องกันการท าลายป่าไม้ 

ปรับปรุงระบบบ าบัดน ้าเสีย และปรับปรุงโครงสร้าง

พ้ืนฐานด้านสาธารณูปโภคต่างๆ อีกทั้ ง ควรมีการ

สนับสนุนการพัฒนาสินค้าท้องถิ่น เพ่ือลดการน าเข้า

สินค้าจากภายนอก เช่น พัฒนาผลิตภัณฑ์จากมะพร้าว 

พัฒนาที่ พักแรมเชิงเกษตร และแหล่งท่องเที่ยวเชิง

เกษตรภายในชุมชนตามเส้นทางถนนหลวงแผ่นดิน

หมายเลข 12 (พิษณุโลก-หล่มสกั) ในอนาคตควรมีการ

ก าหนดเส้นทางการล่องเรือ และการเดินทางผจญภัย

เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวอื่นๆ และชุมชนตามเส้นทาง

ถนนหลวงแผ่นดนิหมายเลข 12 

 4.3 ด้านสังคมนักท่องเที่ยวเที่ยวเสนอแนะให้

เพ่ิมมาตรการ และคุณภาพในการรักษาความปลอดภัย

ในชีวิต และทรัพย์สนิให้มากขึ้น มีการบังคับใช้กฎหมาย

อย่างจริงจัง มีการอบรมการรักษาความปลอดภัยให้กับ

ประชาชนในพ้ืนที่อย่างต่อเนื่องในด้านเศรษฐกจิ 

 4.4 เสนอแนะให้มีการจัดต้องกองทุนเพ่ือการ

อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และรักษาสิ่งแวดล้อม และ

รักษาชุมชนตามเส้นทางถนนหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 

(พิษณโุลก-หล่มสกั) ให้มเีอกลักษณเ์ป็นของตวัเอง ควร

มีการจัดรูปแบบการท่องเที่ ยวกลางคืนให้เป็นการ

ท่องเที่ยว เพ่ือสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

ที่ ส  าคัญ เสนอแนะให้ เพ่ิ มการลงทุนของชาวไทย

โดยเฉพาะประชาชนท้องถิ่นให้มีมากขึ้ น  และสร้าง

มาตรฐานที่พักแรมแหล่งท่องเที่ยวตามเส้นทางถนน

หลวงแผ่นดินหมายเลข 12 (พิษณุโลก-หล่มสัก) ให้

เป็นมาตรฐานในระดบัสากล 
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