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บทคดัย่อ 

 กำรวิจัยเชิงพัฒนำนี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนำรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้ สอนระดับ

ประถมศึกษำ โดยมีวิธีด ำเนินกำรวิจัยแบ่งเป็น 4 ขั้นตอน ดังน้ี ขั้นตอนที่ 1 วิเครำะห์และสงัเครำะห์องค์ประกอบของรูปแบบกำรพัฒนำ

สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้สอนระดับประถมศึกษำ วิธีกำรพัฒนำสมรรถนะและกระบวนกำรพัฒนำสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้สอนระดับประถมศึกษำ โดยกำรวิเครำะห์และสงัเครำะห์เอกสำรที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอนที่ 2 สร้ำงรูปแบบ 

กำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้สอนระดับประถมศึกษำ โดยน ำข้อมูลกำรวิจัยจำกขั้นตอนที่ 1 มำประกอบกำร 

ยกร่ำงรปูแบบฯ ตรวจสอบควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้ของรปูแบบฯ โดยผู้ เช่ียวชำญ จ ำนวน 17 คน ขั้นตอนที่ 3 ทดลองใช้รปูแบบ

กำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้สอนระดับประถมศึกษำ ในโรงเรียนที่สมัครใจเข้ำร่วมกำรทดลอง จ ำนวน 

1 โรงเรียน โดยใช้รูปแบบกำรทดลองกลุ่มเดียวกับครูผู้สอนระดับประถมศึกษำ จ ำนวน 15 คน ศึกษำผลกำรประเมินสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้สอนระดับประถมศึกษำทั้งก่อนกำรทดลองและหลังกำรทดลอง (One Group Pre-test Post-test) และ

ขั้นตอนที่ 4 ประเมินควำมเป็นประโยชน์ของรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้สอนระดับประถมศึกษำ  

โดยสอบถำมควำมคิดเหน็ของครผูู้สอนที่อยู่ในกลุ่มทดลอง จ ำนวน 15 คน 

 ผลกำรวิจัย พบว่ำ รูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้สอนระดับประถมศึกษำ มีองค์ประกอบส ำคัญ 

3 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้สอน ประกอบด้วย 7 สมรรถนะ ได้แก่ สมรรถนะ 

กำรพัฒนำตนเอง สมรรถนะกำรท ำงำนเป็นทีม สมรรถนะกำรจัดกำรเรียนรู้  สมรรถนะกำรพัฒนำผู้ เรียน สมรรถนะกำรบริหำรจัดกำร  

ช้ันเรียน สมรรถนะกำรวิเครำะห์และวิจัย และสมรรถนะกำรท ำงำนร่วมกับชุมชน องค์ประกอบที่ 2 หลักกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำน

กำรปฏิบัติงำนของครูผู้สอน ประกอบด้วย 5 หลักกำร ได้แก่ หลักกำรมีส่วนร่วมของผู้ รับกำรพัฒนำ หลักกำรเรียนรู้ของผู้ใหญ่ หลักกำร

สนองควำมต้องกำรของผู้ รับกำรพัฒนำและสอดคล้องกับนโยบำยของสถำนศึกษำ หลักกำรควำมยืดหยุ่นของกระบวนกำรและวิธีกำร  

ที่หลำกหลำย และหลักกำรควำมแตกต่ำงระหว่ำงบุคคล และองค์ประกอบที่ 3 กระบวนกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน

ของครูผู้สอน แบ่งออกเป็น 4 ขั้น คือ ขั้นที่ 1 กำรสร้ำงควำมต้องกำรในกำรพัฒนำ ขั้นที่ 2 กำรวำงแผนกำรพัฒนำสมรรถนะ ขั้นที่ 3  

กำรด ำเนินกำรพัฒนำสมรรถนะ และขั้นที่ 4 กำรประเมินผลกำรพัฒนำ ซ่ึงเป็นรูปแบบที่ผู้ เช่ียวชำญให้กำรรับรองควำมเหมำะสมและ

ประเมินควำมเป็นไปได้ โดยผู้ เช่ียวชำญมีควำมเห็นว่ำ รูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้สอนระดับ

ประถมศึกษำมีควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้อยู่ในระดับมำกที่สดุ และครูผู้ ร่วมกำรทดลองมีควำมเหน็ว่ำ กำรน ำรูปแบบกำรพัฒนำ

สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏบิัติงำนของครผูู้สอนระดับประถมศกึษำไปใช้มีควำมเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมำกที่สดุ 

 

ค าส าคญั: กำรพัฒนำสมรรถนะ  ครผูู้สอนระดับประถมศกึษำ  มำตรฐำนกำรปฏบิัติงำน 
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Abstract 

 The objective of this research was to development the competency development model for primary school teachers. There are 

four steps. Step 1: Analysis and synthesis of elements of the model development by the operational performance of the primary 

teachers. How to development the competencies and competency-based performance standards for primary teachers by analyzing 

and synthesizing relevant documents. Step 2: Create a competency-based performance standards for primary teachers. The data 

from the phase 1 study attributed the draft's model. Check the suitability and feasibility of the model by 17 experts. Step 3:  

Test the model development ability performance standards of primary teachers. One schools was volunteered to participate in the 

experiment with 15 primary teachers to study performance evaluation based on the performance of primary school teachers both 

before and after the experiment. Step 4: Evaluate the performance benefits of a development model on the performance of primary 

teachers with 15 teachers in the experimented group. 

 The results showed the competency development model for primary school teachers. There are three components: Component 

1: Competencies development for primary school teachers consist of seven ways: capacity development of oneself, performance 

teamwork, capacity of learning, capacity development of students, the learning performance and classroom management, 

performance analysis and research, and performance with the community. Component 2: The competencies of primary school 

teachers consist of five principles: the contribution of the recipients development, the principles of adult learning, the needs of the 

recipient to develop and comply with school policy, the flexibility of the process and how to adapt with them, and the differences 

between individuals, and Component 3: The competencies of primary school teachers, consist of four steps: Step 1: Create a 

demand for the development of stage. Step 2: Planning the development stage. Step 3: Acting development stage. Step 4:  

The evaluation of development. The expert's opinion the competencies development model for primary school teachers are 

appropriate and feasible. The primary teachers are the opinion that are the most helpful. 

 

Keywords: Competencies Development, Primary Teachers, Performance Standards 

 

บทน า 

 

ใน ปั จ จุบั น โลก ได้ เป ล่ี ยนแปลงอ ย่ ำงรวด เร็ว 

กำรพัฒนำทำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร

ท ำให้โลกก้ำวสู่ยุคกำรแข่งขันทำงเศรษฐกิจและสังคม 

บนฐำนแห่งควำมรู้  กระแสกำรเปล่ียนแปลงดังกล่ำว

สะท้อนให้เห็นถึงควำมจ ำเป็นในกำรพัฒนำสถำนศึกษำ

ให้สำมำรถก้ำวทันต่อควำมเปล่ียนแปลง และสำมำรถ

สร้ำงควำมได้เปรียบทำงกำรศึกษำได้ ซึ่ งสถำนศึกษำ

จะต้องวำงแผนกลยุทธ์ในกำรพัฒนำสถำนศึกษำเพ่ือ

สร้ำงจุดแขง็   

ในช่วงแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ 

ฉบับที่  10 (พ .ศ .2550–2554) กรอบทิศทำงกำร

พัฒนำกำรศึกษำของประเทศ ชี้ ให้เห็นถึงควำมจ ำเป็น 

ในกำรปรับเปล่ียนจุดเน้นในกำรพัฒนำคุณภำพคนใน

สังคมไทยให้มีคุณธรรมและมีควำมรอบรู้ อย่ำงเท่ำทัน  

ให้มีควำมพร้อมทั้งด้ำนร่ำงกำย สติปัญญำ อำรมณ์และ

ศีลธรรม สำมำรถก้ำวทันกำรเปล่ียนแปลงเพ่ือน ำไปสู่

สังคมฐำนควำมรู้ ได้อย่ำงมั่นคง ยกระดับคุณภำพและ

ประสิทธิภำพทำงด้ำนเศรษฐกิจของประเทศควบคู่กับ 

กำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ เพ่ือให้สำมำรถใช้วิทยำกำร 

ที่ ก้ำวหน้ำในกำรติดต่อสื่อสำรและแข่งขันกับนำนำ

ประเทศได้  ซึ่ งแนวกำรพัฒนำคนดังกล่ำวข้ำงต้น 

มุ่งเตรียมคนให้มีพ้ืนฐำนจิตใจที่ดีงำม มีจิตสำธำรณะ 

พร้อมทั้งมีสมรรถนะ ทกัษะ และควำมรู้ พ้ืนฐำนที่จ ำเป็น

ในกำรด ำรงชีวิต อนัจะส่งผลต่อกำรพัฒนำประเทศแบบ

ยั่ งยืน  (ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ, 2552,  

น. 12) และแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำต ิ

ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555–2559) ยังส่งเสริมกำรเรียนรู้

ตลอดชีวิต มุ่งสร้ำงกระแสสังคมให้กำรเรียนรู้ เป็นหน้ำที่

ของคนไทยทุกคน มีนิสัยใฝ่รู้ รักกำรอ่ำนตั้งแต่วัยเด็ก 

และส่งเสริมกำรเรียนรู้ ร่วมกันของคนต่ำงวัย ควบคู่กับ

กำรส่งเสริมให้องค์กร กลุ่มบุคคล ชุมชน ประชำชน และ

สื่อทุกประเภทเป็นแหล่งเรียนรู้อย่ำงสร้ำงสรรค์ สื่อสำร

ด้วยภำษำที่เข้ำใจง่ำย รวมถึงส่งเสริมกำรศึกษำทำงเลือก 

ที่สอดคล้องกบัควำมต้องกำรของผู้เรียน สร้ำงสงัคมแห่ง

กำรเรียนรู้ที่มีคุณภำพ และสนับสนุนปัจจัย ที่ก่อให้เกิด
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กำรเรียนรู้ ตลอดชี วิต  (ส ำนั กงำนคณะกรรมกำร

พัฒนำกำรเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชำติ, 2554, น. 11) 

กระทรวงศึกษำธกิำรและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องได้พยำยำม

จะยกระดบัวิชำชีพครใูห้เป็นวิชำชีพชั้นสงู โดยก ำหนดให้

มีกำรยกย่องเชิดชูเกียรติครู ได้แก่ ครูต้นแบบ ครู

แห่งชำติ  ครูต้นแบบกำรปฏิรูปกำรศึกษำ เป็นต้น  

เพ่ือเป็นสิ่งจูงใจให้ครูพัฒนำตนเองให้มีคุณภำพ ให้มี

กำรจัดระบบกำรพัฒนำครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ

โดยมุ่งหวังว่ำ เมื่อครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำได้รับ

กำรพัฒนำจนมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ มีทักษะและ

คุณธรรมแล้วย่อมเป็นพลังส ำคัญในกำรพัฒนำคุณภำพ

กำรเรียนรู้ของนักเรียนให้สงูขึ้น ในขณะที่พระรำชบญัญัติ

สภำครแูละบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ.2546 ได้ก ำหนด

แนวทำงในกำรพัฒนำครูให้มีป ระสิทธิภ ำพ ไว้  3 

มำตรฐำน คือ 1) มำตรฐำนควำมรู้ และประสบกำรณ์

วิชำชีพ  เพ่ื อกำรขอรับใบอนุญำตประกอบวิชำชีพ 

2) มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน เพ่ือก ำหนดกำรปฏิบัติงำน

วิชำชีพที่มีคุณภำพ และ 3) มำตรฐำนกำรปฏิบัติตน 

เพ่ือเป็นแนวทำงกำรประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่เชื่อถือ 

ศรัทธำ อันจะน ำมำซึ่ งเกียรติและศักดิ์ศรีแห่งวิชำชีพ 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรครูและบุคลำกร

ทำงกำรศึกษำ (ก.ค.ศ.) ก ำหนดสมรรถนะครูเป็น 

3 ด้ำนใหญ่ๆ ได้แก่ สมรรถนะหลัก สมรรถนะประจ ำ 

สำยงำน และสมรรถนะด้ำนวินัย คุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยำบรรณวิชำชีพ สถำบันพัฒนำครู คณำจำรย์และ

บุคลำกรทำงกำรศึกษำ (สค.บศ.) ก ำหนดสมรรถนะคร ู

จ ำนวน 14 สมรรถนะ และส ำนักมำตรฐำนวิชำชีพ 

ส ำนักงำนเลขำธิกำรคุรุสภำ ก ำหนดมำตรฐำนควำมรู้  

จ ำนวน 9 มำตรฐำน และประสบกำรณ์วิชำชีพครู จ ำนวน 

2 มำตรฐำน ทั้งนี้แต่ละหน่วยงำนยังก ำหนดวิธกีำรพัฒนำ

ให้ครมูสีมรรถนะตำมที่ก  ำหนดอย่ำงหลำกหลำยวิธกีำร 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำของ

สถำนศึ กษำจะประกอบด้วย 3 ปัจจัยหลัก ได้แ ก่ 

คน งบประมำณ กำรบริหำรจัดกำร ทั้งนี้  ปัจจัยด้ำนคน 

ซึ่งหมำยถึงครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ นับเป็นปัจจัย 

ที่ส  ำคัญที่สุด ควำมสำมำรถของครูเป็นตัวแปรส ำคัญ 

ที่น ำไปท ำนำยหรือคำดหมำยคุณภำพของนักเรียนได้

โดยตรง (โกวิท ประวำลพฤกษ์, 2542, น. 91) ครูที่มี

ควำมสำมำรถสงูย่อมมคีวำมช ำนำญในกำรจัดกจิกรรมให้

นักเรียนลงมือกระท ำอันน ำไปสู่ผลกำรเรียนที่แท้จริง 

แต่ถ้ำครูมีควำมสำมำรถต ่ำก็เป็นเพียงผู้ บอกควำมรู้  

นักเรียนกเ็กิดแต่ควำมรู้ควำมจ ำ มีนิสัยในกำรท่องจ ำ 

คอยฟังค ำบอกจำกครู ตัดสินใจเองไม่เป็น น ำไปสู่

คุณภำพประชำกรที่ไม่เป็นผู้ผลิตผลงำน ซึ่ง รุ่ง  แก้วแดง 

(2546, น. 124) กล่ำวไว้สอดคล้องกันว่ำ กำรปฏิรูป

กำรศึกษำไม่มีวันส ำเร็จหำกไม่มีกำรปฏิรูปครูและ

บุคลำกรทำงกำรศึกษำ ซึ่ ง Maneth (1988, p. 105)  

ได้ศึกษำเกี่ยวกบักำรพัฒนำบุคลำกรในวิทยำลัยที่เคนซัส 

พบว่ำ กำรพัฒนำบุคลำกรที่กระท ำมำกที่สุด คือ กำร

ทัศนศึกษำวิชำชีพ ได้แก่ กำรประชุมนอกสถำบัน กำร

ท ำงำนในวิทยำลัย กำรแสดงผลงำนหรือกำรประชุมเรื่อง

เทคนิคกำรสอน กำรเย่ียมเยียนสถำบันอื่น และกำร

ปฐมนิเทศก่อนปฏิบัติหน้ำที่ ท ำให้บุคลำกรมีกำรพัฒนำ

ตนเองอยู่ในระดับต ่ำ ขำดสมรรถนะในกำรปฏิบัติงำน 

ซึ่ง สมใจ พิมพ์ภำ (2553, บทคัดย่อ) ได้ศึกษำสภำพ

และปัญหำในกำรจัดกำรเรียนร่วมของเด็กพิเศษใน

โรงเรียนบ้ำนท่ำบ่อ (บ่อศรีรัตนอ ำนวย) ส ำนักงำนเขต

พ้ืนที่กำรศึกษำนครพนม เขต 2 พบว่ำ ครูขำดควำมรู้

ควำมสำมำรถ ทักษะและควำมเข้ำใจในกำรจัดกำร 

เรียนร่วมของเดก็พิเศษในโรงเรียน และ พิศณุ วงษ์ศิลำ 

(2554, บทคัดย่อ) ได้ศึกษำเรื่อง กำรพัฒนำศักยภำพ

ของครูในกำรใช้โปรแกรมประมวลผลกำรเรียนรู้ ของ

นักเรียน พบว่ำ ครูยังขำดควำมเข้ำใจในกำรใช้โปรแกรม

ประมวลผลกำรเรียนรู้ ของนักเรียน ประสำร มำลำกุล  

ณ อยุธยำ (2530, น. 5) กล่ำวว่ำ กำรจัดกำรศึกษำ

ให้แก่เยำวชนจะมีคุณภำพเพียงใดนั้น ปัจจัยที่ส  ำคัญ

อย่ำงหนึ่ง ก็คือ คุณภำพกำรสอนของครู ถ้ำหำกครูมี

สมรรถนะในกำรปฏิบัติงำนสูงก็ย่อมจะสำมำรถให้

กำรศึกษำแก่เยำวชนอย่ำงมีคุณภำพ ซึ่ งสถำนศึกษำ

จะต้องด ำเนินกำรเพ่ือส่งเสริมให้ครูผู้สอนได้รับควำมรู้

และประสบกำรณ์ทำงวิชำกำรและทำงวิชำชีพอย่ำงลุ่มลึก 

สอดคล้องกับงำนวิจัยของ สมรส ไป๋ งำม (2551,  

น. 95-98) ที่ ศึ กษำแนวโน้มกำรพัฒนำครู ผู้สอน 

ในโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำชัยนำท 
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ในทศวรรษหน้ำ (พ.ศ.2549-2558) พบว่ำ แนวโน้ม

กำรพัฒนำครูผู้สอน โรงเรียนต้องบริหำรจัดกำรเองตำม

อ ำนำจหน้ำที่ที่หน่วยงำนต้นสังกัดกระจำยอ ำนำจมำให้

และกำรพัฒนำครูจะเป็นกำรพัฒนำที่ อ ยู่ในระดับ

สถำนศึกษำเป็นส่วนใหญ่ โดยให้มีกำรพัฒนำควบคู่กัน

ไปทั้ง 3 ด้ำน คอื ด้ำนควำมรู้  ด้ำนทกัษะ และด้ำนเจตคติ 

จำกปัญหำดังกล่ำวข้ำงต้น ควำมจ ำเป็นและข้อจ ำกัด

ในกำรจัดกำรศึกษำของโรงเรียน  ท ำให้กำรพัฒนำคร ู             

มีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่ง แต่เนื่องจำกมีหลำยหน่วยงำน 

ที่เกี่ยวข้องกบักำรพัฒนำครู ต่ำงจึงก ำหนดสมรรถนะครู

แตกต่ำงกันไปตำมควำมต้องกำรของหน่วยงำนนั้นๆ 

รวมทั้งยังก ำหนดวิธีกำรพัฒนำครูผู้สอน ที่ เป็นแบบ

เฉพำะของตนเอง ซึ่ งท ำให้เกิดควำมซ ้ำซ้อนในกำร

ปฏิบัติงำนและยังไม่ตรงกับควำมต้องกำรของครูผู้สอน 

เกิดควำมยุ่งยำกในกำรบริหำรจัดกำรศึกษำ และกำร

พัฒนำให้ครูผู้ สอนมีสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำร

ปฏบิัติงำน ผู้วิจัยในฐำนะเป็นผู้บริหำรสถำนศึกษำระดับ

ประถมศึกษำ สังกัดส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำ 

ขั้น พ้ืนฐำน ซึ่ งมีหน้ำที่ ในกำรพัฒนำครู ผู้สอนให้มี

สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏบิัติงำนโดยตรง จึงสนใจ

ศึกษำรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำร

ปฏิบัติงำนของครูผู้สอนระดับประถมศึกษำ โดยมุ่งเน้น

วิธีกำรพัฒนำที่ ใ ช้ โรงเรียน เป็นฐำน (School Base 

Management) ให้สอดคล้องกบัควำมต้องกำรพัฒนำของ

ครูผู้สอนเป็นส ำคัญ และตั้งเป้ำหมำยว่ำ หำกครูผู้สอน

ได้รับกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏบิัติงำน

ให้สูงขึ้ นแล้ว ย่อมสำมำรถแก้ปัญหำด้ำนกำรจัดกำร

เรียน รู้ แ ก่นั ก เรียน ได้ดี  ซึ่ งจะส่ งผลให้นั ก เรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนสูงขึ้ นและสำมำรถแก้ปัญหำ

พฤติกรรมที่ ไม่ พึ งประสงค์ของนักเรียนได้  อีกทั้ ง 

จะสำมำรถพัฒนำวิชำชีพครูให้เป็นที่ยอมรับของสังคม

ต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีการศึกษาและวสัดุอุปกรณ ์

 

 วตัถุประสงคข์องการศึกษา 

 วัตถุประสงค์หลัก เพ่ือพัฒนำรูปแบบกำรพัฒนำ

สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้ สอน

ระดบัประถมศึกษำ และวัตถุประสงคเ์ฉพำะ ดงันี้  

 1. เพ่ือวิเครำะห์และสังเครำะห์องค์ประกอบของ

รูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำร

ปฏบิตังิำนของครผูู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

 2. เพ่ือสร้ำงรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิตังิำนของครผูู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

 3. เพ่ือทดลองใช้รูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิตังิำนของครผูู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

 4. เพ่ือประเมินรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิตังิำนของครผูู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

 วิธีด าเนินการศึกษา 

 กำรวิจัย เรื่ อง รูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิัตงิำนของครูผู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

เป็นกำรวิจัยและพัฒนำ โดยมขีั้นตอนกำรวิจัย 4 ขั้นตอน 

ดงันี้  

 ขั้นตอนท่ี 1 วิเครำะห์และสังเครำะห์องค์ประกอบ

ของรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำร

ปฏบิตังิำนของครผูู้สอนระดบัประถมศึกษำ แบ่งออกเป็น 

3 ส่วน ดงันี้   

 1. กำรวิ เครำะห์และสังเครำะห์สมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิัตงิำนของครูผู้สอนระดบัประถมศึกษำ    

จำกกำรศึกษำเอกสำร วำรสำร ต ำรำ ที่เกี่ยวกบัสมรรถนะ

ตำมมำตรฐำนกำรปฏบิัติงำนของครผูู้สอนของหน่วยงำน                       

ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรครู

และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ (ก.ค.ศ.) สถำบันพัฒนำคร ู

คณำจำรย์และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ (สค.บศ.) และ

ส ำนักงำนมำตรฐำนวิชำชีพ ส ำนักงำนเลขำธิกำรคุรุสภำ 

เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรเกบ็ข้อมูลเป็นตำรำงกำรวิเครำะห์

และสังเครำะห์ เนื้ อหำ (Content Analysis) วิเครำะห์

ข้อมูลด้วยกำรวิเครำะห์เนื้อหำโดยก ำหนดเกณฑค์ัดเลือก

สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้ สอน

ระดับประถมศึกษำ ดังนี้  คือ สมรรถนะหรือตัวบ่งชี้  

ที่ เหมือนกันหรือคล้ำยกันจะน ำมำรวมเข้ำด้วยกัน 
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สมรรถนะหรือตัวบ่งชี้ ที่แตกต่ำงกันและครูผู้สอนระดับ

ประถมศึกษำจ ำเป็นต้องมีจะน ำมำก ำหนดเป็นสมรรถนะ

หรือตวับ่งชี้ทั้งหมด  

 2. กำรวิเครำะห์และสังเครำะห์หลักกำรพัฒนำ

สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้ สอน

ระดับประถมศึกษำ จำกกำรศึกษำเอกสำร วำรสำร ต ำรำ 

แนวคดิของนักกำรศึกษำและงำนวิจัยเกี่ยวข้อง เครื่องมือ

ที่ ใช้ในกำรเก็บ ข้อมูลเป็นตำรำงกำรวิ เครำะห์และ

สังเครำะห์เนื้ อหำ (Content Analysis) วิเครำะห์ข้อมูล

ด้วยกำรวิเครำะห์เนื้ อหำโดยก ำหนดเกณฑ์คัดเลือก

หลักกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน

ของครูผู้ สอนระดับประถมศึกษำ คือ หลักกำรพัฒนำ 

ที่ เหมือนกันหรือคล้ำยกันจะน ำมำรวมเข้ำด้วยกัน 

เพ่ือก ำหนดเป็นหลักกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำน

กำรปฏบิตังิำนของครผูู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

 3. กำรวิเครำะห์และสังเครำะห์กระบวนกำรพัฒนำ

สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้ สอน

ระดับประถมศึกษำ จำกกำรศึกษำเอกสำร วำรสำร ต ำรำ 

แนวคิดของนักกำรศึกษำ และงำนวิจัยที่ เกี่ ยวข้อง  

เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรเกบ็ข้อมูลเป็นตำรำงกำรวิเครำะห์

และสังเครำะห์เนื้ อหำ (Content Analysis) วิเครำะห์

ข้อมูลด้วยกำรวิเครำะห์เนื้อหำโดยก ำหนดเกณฑค์ัดเลือก

กระบวนกำรหรือวิธีกำรพัฒนำครูและบุคลำกรทำงกำร

ศึกษำ คือ กระบวนกำรหรือวิธีกำรพัฒนำที่เหมือนกัน

หรือคล้ำยกันจะน ำมำรวมเข้ำด้วยกันและก ำหนดเป็น

กระบวนกำรหรือวิธีกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำน

กำรปฏบิตังิำนของครผูู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

 ขั้นตอนท่ี 2 กำรสร้ำงรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะ

ตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติ งำนของครูผู้ สอนระดับ

ประถมศึกษำ กำรวิจัยในขั้นตอนนี้ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน 

ดงันี้  

 1. กำรยกร่ำงรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิตังิำนของครผูู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

ผู้วิจัยได้น ำผลกำรวิจัยตำมขั้นตอนที่ 1 มำเป็นข้อมูล 

ในกำรยกร่ำงรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำน                      

กำรปฏิบัติงำนของครูผู้สอนระดับประถมศึกษำ จำกนั้น

น ำเสนออำจำรย์ที่ปรึกษำ เพ่ือพิจำรณำควำมเหมำะสม

ของกำรใช้ภำษำและปรับปรงุตำมข้อเสนอแนะ 

 2. กำรตรวจสอบรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิัตงิำนของครูผู้สอนระดบัประถมศึกษำ

โดยน ำร่ำงรปูแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำร

ปฏิบัติงำนของครูผู้ สอนระดับประถมศึกษำไปให้

ผู้เชี่ยวชำญ จ ำนวน 9 คน ตรวจสอบควำมเหมำะสมและ

ควำมเป็นไปได้ของรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะ                         

ตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติ งำนของครูผู้ สอนระดับ

ประถมศึกษำเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

ได้แก่ แบบสอบถำมแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating 

Scale) วิเครำะห์ข้อมูลด้วยตำรำงคอมพิวเตอร์ส ำเรจ็รูป 

สถติทิี่ใช้ เป็นค่ำเฉล่ีย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน 

(S.D.) 

 ขั้ นตอนท่ี  3 กำรทดลองใช้รูปแบบกำรพัฒนำ

สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้ สอน

ระดบัประถมศึกษำ ผู้วิจัยน ำรปูแบบกำรพัฒนำสมรรถนะ

ตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติ งำนของครูผู้ สอนระดับ

ประถมศึ กษำไปทดลองใช้ ใน โรงเรียนวัดวงฆ้อง 

ในปีกำรศึกษำ 2556 ซึ่งเป็นโรงเรียนที่สมัครใจเข้ำร่วม

กำรทดลอง โดยใช้รูปแบบกำรทดลองกลุ่มเดี่ยวศึกษำ 

ผลกำรประเมินสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน

ของครูผู้สอนระดับประถมศึกษำทั้งก่อนกำรทดลองและ

หลังกำรทดลอง (One Group Pre-test Post-test) ผู้ ให้

ข้อมูลเป็นครูผู้ สอนระดับประถมศึกษำในโรงเรียนวัด 

วงฆ้อง จ ำนวน 15 คน เคร่ืองมอืที่ใช้ในกำรเกบ็รวบรวม

ข้อมูล ได้แก่ แบบประเมินสมรรถนะตำมมำตรฐำน 

กำรปฏิบัติงำนของครูผู้ สอน ซึ่ ง เป็นแบบมำตรำส่วน

ป ระม ำณ ค่ ำ  (Rating Scale) 5 อั น ดั บ ที่ ผ่ ำน ก ำร

ตรวจสอบจำกผู้เชี่ยวชำญและมีค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง 

(Index of Congruence: IOC) ตั้ ง แ ต่  0.8 ขึ้ น ไ ป

วิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้ตำรำงคอมพิวเตอร์ส ำเร็จรูป

วิ เครำะห์ผลกำรประเมินสมรรถนะตำมมำตรฐำน 

กำรปฏิบั ติ งำนของครูผู้ สอนระดับประถมศึ กษ ำ

รำยบุคคล เปรียบเทียบก่อนกำรทดลองและหลังกำร

ทดลอง สถติทิี่ใช้ ได้แก่ ค่ำเฉล่ีย ( x )   
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 ขั้ นตอน ท่ี  4 กำรประเมิน รูปแบบกำรพัฒนำ

สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้ สอน

ระดับประถมศึกษำโดยก ำหนดมติิกำรประเมินด้ำนควำม

เป็นประโยชน์  กลุ่มผู้ ให้ ข้อมูลเป็นครูผู้ สอนระดับ

ประถมศึกษำที่เป็นกลุ่มทดลอง เคร่ืองมือที่ใช้เกบ็ข้อมูล 

ได้แก่ แบบสอบถำมควำมคิดเห็นแบบมำตรำส่วน

ป ระม ำณ ค่ ำ (Rating Scale) 5 อัน ดั บ  ที่ ผ่ ำน กำร

ตรวจสอบจำกผู้เชี่ยวชำญและมีค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง 

(Index of Congruence: IOC) ตั้ ง แ ต่  0.8 ขึ้ น ไ ป 

วิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้ตำรำงคอมพิวเตอร์ส ำเรจ็รูป สถิติ

ที่ใช้ ได้แก่ ค่ำเฉล่ีย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน 

(S.D.) 

 

ผลการศึกษา 

 

 1. ผลกำรวิเครำะห์และสังเครำะห์องค์ประกอบ 

ของรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำน                        

กำรปฏิบั ติ ง ำนของครูผู้ สอนระดับประถมศึ กษ ำ 

จำกกำรศึกษำเอกสำร วำรสำร ต ำรำ และงำนวิจัย 

ที่ เกี่ยวข้อง พบว่ำ รูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิัตงิำนของครูผู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) สมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้ สอน 2) หลักกำร

พัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของ

ครูผู้ สอน และ 3) กระบวนกำรพัฒนำสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิตังิำนของครผูู้สอน 

 2. ผลกำรสร้ำงรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิัตงิำนของครูผู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

ประกอบด้วยองคป์ระกอบ 3 องคป์ระกอบ ดงันี้  

  องคป์ระกอบท่ี 1 สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำร

ปฏิบัติงำนของครูผู้ สอนระดับประถมศึกษำ จ ำนวน                  

7 สมรรถนะ ได้แก่ 1) สมรรถนะกำรพัฒนำตนเอง 

2) สมรรถนะกำรท ำงำนเป็นทมี 3) สมรรถนะกำรจัดกำร

เรียนรู้ 4) สมรรถนะกำรพัฒนำผู้เรียน 5) สมรรถนะกำร

บริหำรจัดกำรชั้นเรียน 6) สมรรถนะกำรวิเครำะห์และ

วิจัย และ 7) สมรรถนะกำรท ำงำนร่วมกบัชุมชน   

  องคป์ระกอบท่ี 2 หลักกำรพัฒนำสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิัตงิำนของครูผู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

ประกอบด้วย 5 หลักกำร คือ 1) หลักกำรมีส่วนร่วม 

ของผู้ รับกำรพัฒนำ  2) หลักกำรเรียนรู้ ของผู้ ใหญ่                  

3) หลักกำรสนองควำมต้องกำรของผู้รับกำรพัฒนำและ

สอดคล้องกบันโยบำยของสถำนศึกษำ 4) หลักกำรควำม

ยืดหยุ่นของกระบวนกำรและวิธีกำรที่หลำกหลำย และ 

5) หลักกำรควำมแตกต่ำงระหว่ำงบุคคล   

  องคป์ระกอบท่ี 3 กระบวนกำรพัฒนำสมรรถนะ

ตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติ งำนของครูผู้ สอนระดับ

ประถมศึกษำ ประกอบด้วย 4 ขั้น ได้แก่ 1) กำรสร้ำง

ควำมต้องกำรในกำรพัฒนำ 2) กำรวำงแผนกำรพัฒนำ

สมรรถนะ 3) กำรด ำเนินกำรพัฒนำสมรรถนะ และ 

4) กำรประเมินผลกำรพัฒนำสมรรถนะและผลกระทบ 

ที่เกดิขึ้นหลังจำกน ำผลกำรพัฒนำสมรรถนะไปใช้ 

 3. ผลกำรทดลองใช้รูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะ

ตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติ งำน ของครูผู้ สอนระดับ

ประถมศึกษำ จำกกำรทดลองในโรงเรียนวัดวงฆ้อง 

ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำพิษณุโลก เขต 

3 พบว่ำ ผลกำรประเมินสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำร

ปฏิบัติงำนของครูผู้ สอนระดับประถมศึกษำก่อนกำร

ทดลอง มีค่ำเฉล่ีย 2.18 เนื่องจำกระหว่ำงกำรทดลอง 

ทุกขั้นตอนได้รับควำมสนใจจำกครูผู้ สอนและเข้ำร่วม

กิจกรรมกำรพัฒนำด้วยควำมเต็มใจ ท ำให้ผลกำร

ประเมินสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของ

ครูผู้ สอนหลังกำรพัฒนำ มีค่ำเฉล่ีย 3.29 ซึ่ งสูงกว่ำ 

ผลกำรประเมิน ก่อนเข้ำรับกำรพัฒนำ เฉ ล่ีย 1.11 

เมื่ อ พิ จำรณ ำรำยคน  พบว่ำ ครูผู้ สอนทั้ ง  15 คน 

มสีมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏบิตังิำนสงูขึ้นทุกคน 

 4. ผลกำรประเมินรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิัตงิำนของครูผู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

พบว่ำ ครูผู้สอนที่ เป็นกลุ่มทดลองมีควำมคิดเห็นว่ำ 

กำรน ำรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำร

ปฏบิัติงำนของครูผู้สอนระดับประถมศึกษำไปใช้มีควำม

เป็ นป ระโยชน์ อ ยู่ ใน ระดั บมำกที่ สุด  ( x = 4.72,  

S.D. = 0.31) ซึ่ งผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินที่ก  ำหนดไว้ 

( x = 3.50) 
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อภิปรายผลการศึกษา 

 

 มปีระเดน็ส ำคญัในกำรน ำมำอภิปรำยผล ดงันี้   

 1. องค์ประกอบของรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะ

ตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติ งำนของครูผู้ สอนระดับ

ประถมศึกษำ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1) สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้สอน

ระดับประถมศึกษำ 2) หลักกำรพัฒนำสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิัตงิำนของครูผู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

และ 3) กระบวนกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำร

ปฏบิตังิำนของครผูู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

  องคป์ระกอบท่ี 1 สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำร

ปฏิบัติงำนของครูผู้ สอนระดับประถมศึกษำ จ ำนวน                            

7 สมรรถนะ ประกอบด้วย 1) สมรรถนะกำรพัฒนำ

ตนเอง 2) สมรรถนะกำรท ำงำนเป็นทีม 3) สมรรถนะ

กำรจัดกำรเรียนรู้  4) สมรรถนะกำรพัฒนำผู้ เรียน 

5) สมรรถนะกำรบริหำรจัดกำรชั้นเรียน 6) สมรรถนะ

กำรวิเครำะห์และวิจัย และ 7) สมรรถนะกำรท ำงำน

ร่วมกับชุมชน ซึ่ งสอดคล้องกับแนวคิดของ เมธีศิน 

สมอุ่มจำรย์ (2556, น. 176) ที่กล่ำวถึง สมรรถนะ

ประจ ำสำยงำนของครูช่ำงอุตสำหกรรมในสถำนศึกษำ 

ว่ำ ต้องมีสมรรถนะประจ ำสำยงำน 7 ด้ ำน  ได้แ ก่ 

1) สมรรถนะด้ำนกำรจัดกำรเรียนรู้  2) สมรรถนะด้ำน

กำรใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีสำรสนเทศทำงกำร 

ศึกษำ 3) สมรรถนะด้ำนกำรวัดผลและประเมินผล 

4) สมรรถนะด้ำนกำรใช้จิตวิทยำส ำหรับครู เพ่ือกำรจัด                    

กำรเรียนกำรสอน 5) สมรรถนะด้ ำนกำรวิจัยทำง

กำรศึกษำ 6) สมรรถนะด้ำนกำรบริหำรจัดกำรใน 

ชั้นเรียน และ 7) สมรรถนะด้ำนกำรพัฒนำหลักสตูร และ

สอดคล้องกับแนวคิดของ เมธีธนัช ปะเสระกัง (2552, 

น. 211-212) ที่กล่ำวว่ำ ครูผู้ สอนต้องมีสมรรถนะ 

ในกำรปฏิบัติงำน 6 สมรรถนะ คือ 1) สมรรถนะด้ำน

กำรบริหำรหลักสตูรและกำรจัดกำรเรียนรู้  2) สมรรถนะ

ด้ำนกำรพัฒนำผู้ เรียน 3) สมรรถนะด้ำนกำรบริหำร

จัดกำรชั้ น เรียน  4) สมรรถนะด้ ำนกำรวิ เครำะห์ 

สงัเครำะห์ และกำรวิจัย 5) สมรรถนะด้ำนภำวะผู้น ำคร ู 

และ 6) สมรรถนะด้ำนกำรสร้ำงควำมสมัพันธแ์ละควำม

ร่วมมอืกบัชุมชน   

  องค์ประกอบท่ี 2 หลักกำรพัฒนำสมรรถนะ 

ตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติ งำนของครูผู้ สอนระดับ

ประถมศึกษำ  ประกอบด้วย 5 หลักกำร คอื 1) หลักกำร

มีส่วนร่วมของผู้ รับกำรพัฒนำ 2) หลักกำรเรียนรู้ ของ

ผู้ ใหญ่ 3) หลักกำรสนองควำมต้องกำรของผู้ รับกำร

พัฒนำและสอดคล้องกับนโยบำยของสถำนศึกษำ 

4) หลักกำรยืดห ยุ่นของกระบวนกำรและวิธีกำร 

ที่หลำกหลำย และ 5) หลักกำรควำมแตกต่ำงระหว่ำง

บุคคล ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ วีระชัย จิวะชำต ิ

(2549, น. 49) กล่ำวว่ำ กำรพัฒนำครูและบุคลำกร

ทำงกำรศึกษำสถำนศึกษำและหน่วยงำนที่ เกี่ยวข้อง 

ควรใช้หลักกำร ดังนี้  1) กำรพัฒนำต้องก่อให้เกิด 

กำรเปล่ียนแปลงที่ตัวผู้เรียน 2) กำรพัฒนำต้องเกดิจำก

ควำมต้องกำรของครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 

3) ก ำ ร พั ฒ น ำ ต้ อ ง มุ่ ง เ น้ น ลั ก ษ ณ ะ  Site Based 

Development หรือ School Based Development (SBD) 

ซึ่งสถำนศึกษำสำมำรถวำงแผนพัฒนำครูและบุคลำกร

ทำงกำรศึกษำให้สอดคล้องกบัแนวทำงพัฒนำผู้เรียนให้มี

คุณภำพสงูสดุ และสำมำรถตัดสนิใจด ำเนินกำรพัฒนำครู

และบุคลำกรให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรของครูและ

บุคลำกร ส่วนกลำง เขตพ้ืนที่กำรศึกษำ ท้องถิ่น และ

ชุมชนได้ โดยอำศัยหลักกำรมีส่วนร่วม (Collaboration  

Participation) โดยครูและบุคลำกรที่มี ส่วนเกี่ยวข้อง 

ทุกฝ่ำยให้ควำมร่วมมือในกำรตัดสินใจ และกำรจัดกำร

พัฒนำตนเอง (ปัญญำ แก้วกยูีร และสภุัทร พันธพั์ฒนกุล, 

2545, น . 3-4) 4) กำรพัฒ นำต้องมีหลำกหลำย

รูปแบบให้เลือกตำมควำมเหมำะสมของแต่ละบุคคล 

5) กำรพัฒนำต้องสอดคล้องกับภำรกิจและหน้ำที่ 

ที่ปฏิบัติของครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 6) กำร

พัฒนำต้องด ำเนินกำรในรูปของเครือข่ำยกระจำย 

ทั่วประเทศ  7) กำรพัฒนำต้องสอดคล้องกับนโยบำย

และข้อก ำหนดของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง และ 8) กำร

พัฒนำต้องกระท ำอย่ำงทั่ วถึงและครอบคลุมกลุ่ ม 

เป้ำหมำยทั้งในและนอกกระทรวงศึกษำธิกำรภำยใต้

ข้อจ ำกัดด้ำนงบประมำณ นอกจำกนี้  ยังสอดคล้องกับ
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แนวคิดของ ชำติชำย ณ เชียงใหม่ (2533, น. 25)  

ที่กล่ำวว่ำ ผู้ รับกำรพัฒนำต้องกำรมีส่วนร่วมในกำร

ตดัสนิใจ กำรมสี่วนร่วมในกำรปฏบิตัิงำนโครงกำร กำรมี

ส่วนร่วมได้รับผลประโยชน์ และกำรมีส่วนร่วมในกำร

ประเมนิผล  

  องคป์ระกอบท่ี 3 กระบวนกำรพัฒนำสมรรถนะ

ตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติ งำนของครูผู้ สอนระดับ

ประถมศึกษำ ประกอบด้วย 4 ขั้น คือ 1) กำรสร้ำงควำม

ต้องกำรในกำรพัฒนำ 2) กำรวำงแผนกำรพัฒนำ

สมรรถนะ 3) กำรด ำเนินกำรพัฒนำสมรรถนะ และ 

4) กำรประเมินผลกำรพัฒนำ ทั้งนี้  อำจเนื่ องมำจำก 

ในกระบวนกำรพัฒ นำสมรรถนะตำมมำตรฐำน 

กำรปฏิบัติงำนของครูผู้สอนระดับประถมศึกษำจะต้อง

ด ำเนินกำรเป็นขั้นตอนอย่ำงต่อเนื่ องและจะต้องมี 

กำรวำงแผนอย่ ำง เป็ น ระบบ  เพ รำะ ถ้ ำมี ก ำรจั ด

กระบวนกำรที่ดแีล้วกจ็ะช่วยให้กำรพัฒนำสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้สอนประสบผลส ำเร็จ 

ซึ่ งจะเป็นกำรส่งเสริมสนับสนุนประสิทธิภำพกำร

ปฏบิัตงิำนของครผูู้สอนให้ดยีิ่งขึ้น ซึ่งเป็นไปตำมแนวคิด

ข อ ง  Castetter ( 1996, pp.  235-259) ที่ ก  ำ ห น ด

ขั้นตอนของกระบวนกำรพัฒนำบุคลำกรไว้ 4 ขั้นตอน 

คอื 1) กำรหำควำมจ ำเป็นในกำรพัฒนำบุคลำกร 2) กำร

วำงแผนกำรพัฒนำบุคลำกร  3) กำรน ำแผนพัฒนำ

บุคลำกรไปใช้  และ 4) กำรประเมินผลกำรพัฒนำ

บุคลำกร 

 2. รูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำน 

กำรปฏิบั ติ งำนของครูผู้ สอนระดับประถมศึ กษ ำ 

มีองค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ คือ 1) สมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิัตงิำนของครูผู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

2) หลั กกำรพัฒ นำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำร

ปฏิบัติ งำนของครูผู้ สอนระดับประถมศึกษำ และ 

3) กระบวนกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำร

ปฏบิัตงิำนของครูผู้สอนระดับประถมศึกษำ ซึ่งมีประเดน็

ในกำรอภิปรำย ดงันี้  

  2.1 สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏบิัติงำนของ

ครูผู้สอนระดับประถมศึกษำ ผลจำกกำรวิเครำะห์และ

สังเครำะห์สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของ

ครูผู้ สอน พบว่ำ มีควำมสอดคล้องกับมำตรฐำนกำร

ก ำหนดต ำแหน่งของครูผู้สอน (ส ำนักงำนคณะกรรมกำร

กำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน, 2553, น. 57) ที่ต้องปฏบิตั ิดงันี้  

   2.1.1 หน้ำที่ควำมรับผดิชอบของครผูู้สอน 

ได้แก่ กำรปฏิบัติหน้ำที่หลักเกี่ยวกับกำรจัดกำรเรียน                     

กำรสอน กำรส่งเสริมกำรเรียนรู้  กำรพัฒนำผู้ เรียน 

ปฏบิตังิำนทำงวิชำกำรของสถำนศึกษำ พัฒนำตนเองและ

วิชำชีพ ประสำนควำมร่วมมือกับผู้ปกครอง บุคคลใน

ชุมชน และสถำนประกอบกำรอื่น เพ่ือร่วมกันพัฒนำ

ผู้เรียน กำรบริกำรสังคมด้ำนวิชำกำร และปฏิบัติหน้ำที่

อื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย 

   2.1.2 ลั ก ษ ณ ะ ง ำน ที่ ป ฏิ บั ติ  ไ ด้ แ ก่  

1) ปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนและ

ส่งเสริมกำรเรียนรู้ ของผู้เรียนด้วยวิธีกำรที่หลำกหลำย 

โดยเน้นผู้ เรียนเป็นส ำคัญ 2) จัดอบรมสั่งสอนและจัด

กจิกรรมเพ่ือพัฒนำผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค ์

3) ปฏิบัติงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ 4) ปฏิบัติงำน

เกี่ยวกบักำรจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 5) ประสำน

ควำมร่วมมือกับผู้ ปกครองและบุคคลในชุมชน  เพ่ือ

ร่วมกันพัฒนำผู้ เรียนตำมศักยภำพ  6) ท ำนุบ ำรุง 

ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม แหล่งเรียนรู้  และภูมิปัญญำ

ท้องถิ่น 7) ศึกษำ วิเครำะห์ วิจัยและประเมินพัฒนำกำร

ของผู้ เรียนเพ่ือน ำมำพัฒนำกำรเรียนกำรสอนให้มี

ประสิทธิภำพยิ่งขึ้น และ 8) ปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับ

มอบหมำย 

  2.2 หลักกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำร

ปฏิบัติงำนของครูผู้ สอนระดับประถมศึกษำ จำกผล

กำรศึกษำหลักกำรพัฒนำ พบว่ำ สอดคล้องกับกำรจัด

กจิกรรมกำรเรียนรู้ทั่วไป เนื่องจำกกำรพัฒนำสมรรถนะ

ตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติ งำนของครูผู้ สอนระดับ

ประถมศึกษำนั้น  เป็นกำรเรียนรู้ อย่ำงหนึ่ งซึ่ งแต่ละ

หลักกำรมข้ีออภิปรำย ดงันี้  

   2.2.1 หลักกำรมีส่วนร่วมของผู้ รับกำร

พัฒนำ มีควำมส ำคัญและจ ำเป็นอย่ำงมำกในกำร

ด ำเนินกำรทุกๆ ประกำร โดยเฉพำะกำรท ำงำนร่วมกัน

เพรำะมีผลในทำงจิตวิทยำเป็นอย่ำงยิ่ง กล่ำวคือ ผู้ที่ 

เข้ำมำมี ส่วน ร่วมย่อมเกิดควำมภำคภูมิ ใจที่ ได้ เป็น 

ส่วนหนึ่งของกำรด ำเนินกำร และที่ส  ำคัญผู้ที่มีส่วนร่วม 

จะมีควำมรู้สึกเป็นเจ้ำของกิจกรรมหรือกำรด ำเนินกำร
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นั้ นๆ  ซึ่ งควำมรู้ สึก เป็น เจ้ำของจะเป็นพลังในกำร

ขับเคลื่อนให้กำรด ำเนินกำรนั้นๆ ประสบควำมส ำเร็จ

สูงสุด สอดคล้องกับแนวคิดของ จิตจ ำนง กิติกีรต ิ

(2532, น. 35) ที่กล่ำวว่ำ กำรมีส่วนร่วมจะท ำให้คนใน

ชุมชนได้ท ำกจิกรรมร่วมกนั ร่วมแสดงควำมคิดเหน็ และ

ยังท ำให้เกดิควำมรักควำมสำมัคคีต่อกันเป็นพลังชุมชน

ในกำรท ำกจิกรรมให้ประสบผลส ำเรจ็และสอดคล้องกับ

แนวคดิของ จินตวีร์ เกษมศุข (2554, น. 23) ที่กล่ำวว่ำ 

กำรมีส่วนร่วม คือ กระบวนกำรให้บุคคลเข้ำมำมีส่วน

เกี่ยวข้องในกำรด ำเนินงำนพัฒนำ ร่วมคิด ร่วมตัดสนิใจ

แก้ปัญหำของตนเอง ร่วมใช้ควำมคิดสร้ำงสรรค์ ควำมรู้

และควำมช ำนำญร่วมกับองค์กำรอย่ำงเหมำะสม และ

สอดคล้องกับแนวคิดของ Hoogvelt (2012, pp. 34-

36) ที่พบว่ำ ครูที่เข้ำร่วมในกำรพัฒนำกำรศึกษำขั้นสูง

โดยเน้นสมรรถนะเป็นฐำนถูกคำดหวังว่ำจะเติมเต็ม

บทบำทใหม่ของนักออกแบบกำรเรียนกำรสอน  

   2.2.2 หลักกำรเรียนรู้ ของผู้ ใหญ่  กำร

พัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติ งำนของ

ครผูู้สอน เป็นกำรจัดกำรพัฒนำตนเองของครเูพ่ือให้ครมูี

ควำมรู้  ทกัษะ จนสำมำรถแสดงออกถงึผลกำรปฏบิตัิงำน

ที่โดดเด่นได้ ซึ่งกำรพัฒนำกำรเรียนรู้ ให้กับครู ซึ่งเป็น 

วัยผู้ ใหญ่ จึงต้องน ำแนวคิดและทฤษฏกีำรเรียนรู้ส  ำหรับ

ผู้ใหญ่มำก ำหนดเป็นหลักกำรในกำรจัดกจิกรรม เพ่ือให้

กำรพัฒนำเกิดประสิทธิภำพสูงสุดในอันที่ จะท ำให้

ครูผู้สอนมีสมรรถนะสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดของ 

Mcclelland (1988, p. 182) ที่กล่ำวว่ำ หลักในกำรจัด 

กำรเรียนรู้ ส  ำหรับผู้ ใหญ่ต้องสร้ำงแรงจูงใจให้เกิดขึ้ น 

ในกำรด ำเนินกำรพัฒนำ ต้องมกีำรสร้ำงและเตรียมควำม

พร้อมในกำรเรียนรู้   เปิดโอกำสให้ผู้ รับกำรพัฒนำ 

มส่ีวนร่วมในกำรพัฒนำให้มำกที่สดุ ต้องจัดกจิกรรมให้มี

กำรปฏิสัมพันธ์กันระหว่ำงผู้ เข้ำรับกำรพัฒนำด้วยกัน 

ด้วยกิจกรรมที่เหมำะสม และต้องให้ผู้ เข้ำรับกำรพัฒนำ

ทรำบควำมก้ำวหน้ำในพัฒนำกำรของตนเองเป็นระยะๆ 

และสอดคล้องกบัแนวคดิของ พรศิริ เทยีนอุดม (2552,  

น. 208) ที่กล่ำวว่ำ ปัจจัยที่ส่งเสริมคุณภำพกำรท ำงำน

ของครูต้นแบบ คือ กำรจัดกิจกรรมสร้ำงแรงจูงใจให้ครู

รักและศรัทธำในอำชีพ ให้ครูได้เพ่ิมพูนควำมรู้ ใหม่ๆ 

และได้รับกำรพัฒนำควำมสำมำรถอย่ำงต่อเนื่อง  

   2.2.3 หลักกำรสนองควำมต้องกำรของ

ผู้ รั บ ก ำรพั ฒ น ำและสอดค ล้องกับน โยบ ำยขอ ง

สถำนศึกษำ กำรพัฒนำสมรรถนะครูผู้ สอนเป็นกำร

จัดกำรพัฒนำให้ครูผู้ สอนมีควำมรู้  และทักษะในกำร

พัฒนำตนเองจนสำมำรถแสดงออกถึงผลกำรปฏิบัติงำน

ที่โดดเด่น ซึ่งกำรพัฒนำกำรเรียนรู้ให้กบัครผูู้สอนจะต้อง

สอดคล้องกบัควำมต้องกำรของครูผู้สอนเอง สอดคล้อง

กับภำรกิจและหน้ำที่กำรปฏิบัติงำนของครูผู้สอน และ

ต้องสอดคล้องกบันโยบำยและข้อก ำหนดของสถำนศึกษำ

และหน่วยงำนที่ เกี่ยวข้อง ซึ่ งสอดคล้องกับแนวคิด 

ของ วีรวัฒน์ อุทัยรัตน์ (2552, น. 125) ที่กล่ำวว่ำ  

กำรบริหำรจัดกำรต้องตอบสนองและสอดคล้องกบัควำม

ต้องกำรของผู้ เรียน ผู้ปกครองและชุมชนมำกที่ สุด 

สอดคล้องกับแนวคิดของ  สมโภชน์  เอี่ ยมสุภำษิต 

(2543, น. 77) ที่กล่ำวว่ำ บุคคลพยำยำมจะปรับปรุง

เปล่ียนแปลงตนด้วยตนเองให้ดีขึ้ นกว่ำเดิม เหมำะสม

กว่ำเดิม กเ็พ่ือสนองควำมต้องกำรหรือเป้ำหมำยที่ตน 

ตั้งไว้ สอดคล้องกบัผลกำรวิจัยของ สนุันทำ บุญประสทิธิ์ 

(2551, น. 163) และ ฤทยั ค ำอุดม (2551, น. 133) 

ที่กล่ำวว่ำ ครูมีควำมต้องกำรพัฒนำตนเองในด้ำนกำร

วัดผลและประเมินผล ด้ำนสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

ด้ำนกระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้  ด้ำนหลักสตูรและกำรใช้

หลักสตูร และด้ำนกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำ 

   2.2.4 ห ลั ก ก ำ ร ค ว ำ ม ยื ด ห ยุ่ น ข อ ง

กระบวนกำรและวิธกีำรพัฒนำที่หลำกหลำย กำรพัฒนำ

ครูผู้สอนที่ก่อให้เกิดกำรเปล่ียนแปลงที่ตัวครูผู้รับกำร

พัฒนำนั้น นอกจำกจะต้องเกิดจำกควำมพร้อมควำม

ต้องกำรของครผูู้สอนแล้ว กระบวนกำรและวิธกีำรพัฒนำ

ต้องมีควำมหลำกหลำยรูปแบบให้เลือกตำมควำม

เหมำะสมของแต่ละบุคคล ต้องพัฒนำไปสู่มำตรฐำน

ระดับสูงด้ำนควำมรู้ เชิงเนื้ อหำและเทคนิคกำรสอน 

สนับสนุนกำรสืบเสำะหำควำมรู้ และแก้ไขปัญหำใน

ชีวิตประจ ำวันของกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในโรงเรียน 

ซึ่ งสอดคล้องกับแนวคิดของ ปัญญำ แก้วกียูร และ            

สุภัทร พันธ์พัฒนกุล (2545, น. 58) ที่กล่ำวว่ำ กำร
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พัฒนำบุคลำกรจ ำเป็นต้องมีควำมต่อเนื่อง รวมทั้งกำรใช้

เทคนิคและกระบวนกำรกำรพัฒนำจะต้องมีควำม

หลำกหลำยและสอดคล้องกนั มุ่งไปสู่เป้ำหมำยเดียวกัน

สำมำรถปรับใช้ได้ตำมสถำนกำรณ์ที่น ำไปสู่ผลสมัฤทธิ์ได้ 

สอดคล้องกับแนวคิดของ Hoy, & Miskel (2005,  

p. 56) ที่กล่ำวว่ำ กำรพัฒนำครูควรมีควำมยืดหยุ่น 

โดยให้โรงเรียนบริหำรจัดกำรในสถำนกำรณ์ที่เป็นจริง 

เนื่องจำกแต่ละโรงเรียนมีควำมแตกต่ำงกันจึงไม่เหมำะ 

ที่จะก ำหนดให้ทุกโรงเรียนใช้วิธีกำรด ำเนินงำนหรือ 

วิธีแก้ปัญหำที่ เหมือนๆ กัน โรงเรียนบริหำรจัดกำร

ตนเองจึงจะมปีระสทิธภิำพ 

   2.2.5 หลักกำรควำมแตกต่ำงระหว่ำง

บุคคล กำรจัดกำรเรียนรู้ เป็นที่ยอมรับว่ำ บุคคลหรือ

ผู้ เรียนมีควำมแตกต่ำงกัน ทุกคนสำมำรถเรียนรู้ ได้และ

กำรเรียนรู้ เกิดได้ ทุกที่ ทุกเวลำ ดั งนั้ น  กำรพัฒนำ

สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้ สอน

ระดับประถมศึกษำจึงต้องค ำนึงถึงควำมแตกต่ำงระหว่ำง

บุคคลของครูผู้สอนและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ โดยใช้

กระบวนกำรและวิธีกำรพัฒนำที่มีควำมหลำกหลำย

รูปแบบเลือกใช้ได้ตำมควำมเหมำะสมของแต่ละบุคคล 

ซึ่ งสอดคล้องกับแนวคิดของ Sprinthall, & Sprinthall 

(1990, p. 18) ที่กล่ำวว่ำ กำรพัฒนำครแูละบุคลำกรให้

บรรลุเป้ำหมำยจ ำเป็นต้องค ำนึงถึงควำมแตกต่ำงระหว่ำง

บุคคล ด้ำนบุคลิกภำพ ลักษณะนิสัย และตัวแปรที่มี

อิทธิพลต่อครูผู้สอน ซึ่งจะท ำให้ครูผู้สอนสำมำรถเลือก

เทคนิคและวิธีกำรพัฒนำที่เหมำะสมกับตนเองได้ และ

สอดคล้องกับแนวคิดของ จงกลนี  ชุติมำเทวินทร์ 

(2544, น. 33) ที่กล่ำวว่ำ กำรพัฒนำครใูห้ค ำนึงถงึหลัก

ควำมแตกต่ำงระหว่ำงบุคคล  

  2.3 กระบวนกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำน

กำรปฏิบั ติ งำนของครูผู้ สอนระดับประถมศึ กษ ำ

ประกอบด้วย 4 ขั้น คือ 1) กำรสร้ำงควำมต้องกำร 

ในกำรพัฒนำ 2) กำรวำงแผนพัฒนำสมรรถนะ 3) กำร

ด ำเนินกำรพัฒนำสมรรถนะ และ 4) กำรประเมนิผลกำร

พัฒนำ ซึ่งสำมำรถอภิปรำยผลได้ ดงันี้  

   2.3.1 กำรส ร้ำงควำม ต้องกำรในกำร

พัฒนำ ครูผู้ รับกำรพัฒนำจะเรียนรู้ ได้ดีเมื่อเกิดควำม

ต้องกำรที่จะเรียนรู้  ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิของ สมพงษ์ 

เกษมสิน (2536, น. 233) และ เมธี ปิสินธนำนนท ์

(2552, น. 143) ที่กล่ำวว่ำ กำรพัฒนำบุคลำกรต้องท ำ

อย่ำงเป็นระบบเป็นขั้นตอน กำรวิเครำะห์ควำมจ ำเป็น 

จึงเป็นขั้นตอนหนึ่งเพ่ือให้ทรำบปัญหำควำมต้องกำร 

ทั้งส่วนบุคคลและขององค์กร ทั้งนี้  ยังสอดคล้องกับ

ผ ล ก ำ ร วิ จั ย ข อ ง  Kunder (2010, pp. 143-147)  

ที่กล่ำวว่ำ ปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรพัฒนำบุคลำกร และกำร

ฝึกอบรมที่มีประสิทธิภำพคือกำรประเมินผลควำม

ต้องกำรพัฒนำของผู้ รับกำรพัฒนำ และสอดคล้องกับ

ผลกำรวิจัยของ มนตรี จุฬำวัฒนทล (2553, น. 103) 

ที่กล่ำวว่ำ กำรพัฒนำครูที่ไม่ได้เกิดจำกควำมต้องกำร 

ในกำรพัฒนำของครูผู้รับกำรพัฒนำจะท ำให้กำรพัฒนำ

ไม่เป็นไปตำมจุดมุ่งหมำยที่ก  ำหนดไว้  ดงันั้น เพ่ือให้กำร

พัฒนำสมรรถนะครูตำมรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะ

ตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติ งำนของครูผู้ สอนระดับ

ประถมศึ กษำนี้ เกิดประสิทธิภ ำพสูงสุด  ผู้ วิ จั ยจึ ง

ก ำหนดให้มีกำรสร้ำงควำมต้องกำรในกำรพัฒนำเป็น

ขั้นตอนแรก และก ำหนดกิจกรรมไว้ 3 ประกำร ดังนี้  

1) กำรเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยกำรประเมนิสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิัตงิำนของครูผู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

เพ่ือให้ทรำบว่ำ ครูแต่ละคนมีสมรรถนะกำรปฏิบัติงำน

เท่ำใด และเพ่ือให้ได้ผลกำรประเมินที่มีควำมเที่ยงตรง 

จึงก ำหนดให้ครูที่รับกำรพัฒนำประเมินตนเอง เพ่ือนครู

ประเมินครูที่ เข้ำรับกำรพัฒนำ และผู้บริหำรประเมิน

ครผูู้สอนที่เข้ำรับกำรพัฒนำ แล้วน ำผลกำรประเมนิมำหำ

ค่ำเฉล่ียเป็นข้อมูลสมรรถนะส ำหรับครูผู้สอนคนนั้นๆ 

2) จัดท ำข้อมูลสำรสนเทศ โดยกำรน ำข้อมูลสมรรถนะ

ตำมมำตรฐำนกำรปฏบิตัิงำนของครผูู้สอนทุกคนที่ได้จำก

กำรประเมนิมำจัดท ำเป็นข้อมูลสำรสนเทศสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้สอนทั้งรำยบุคคลและ

ภำพรวมของโรงเรียนเพ่ือเกบ็ไว้ส ำหรับกำรพัฒนำต่อไป 

และ 3) จัดล ำดบัควำมส ำคญัในกำรพัฒนำ โดยพิจำรณำ

ผลกำรประเมินว่ำ สมรรถนะใดมีผลกำรประเมินที่มี

ค่ำเฉล่ียต ่ำที่สดุ ถือว่ำสมรรถนะนั้นมีควำมจ ำเป็นในกำร

พัฒนำสูงสุด หำกมีสมรรถนะที่มีผลกำรประเมินต ่ำสุด

มำกกว่ำ 1 สมรรถนะ ให้ผู้รับกำรพัฒนำเป็นผู้เลือกที่จะ

พัฒนำในสมรรถนะใดก่อน 
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   2.3.2 กำรวำงแผนพัฒนำสมรรถนะ กำร

วำงแผนเป็นหลักกำรส ำคัญของกระบวนกำรพัฒนำ

สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้ สอน

ระดับประถมศึกษำ เพรำะแผนที่ ดี จะ ช่วยให้กำร

ด ำเนินกำรส ำเรจ็ลุล่วงไปด้วยควำมรำบรื่น ถ้ำปรำศจำก

กำรวำงแผนและติดตำมผลที่ดีโอกำสที่จะท ำงำนให้

ประสบผลส ำเรจ็จึงมีน้อยมำก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด

ของ กิติ ม ำ ป รีดี ดิ ลก  (2532, น . 17) ที่ ก ล่ ำว ว่ ำ 

แผนพัฒนำเป็นประดุจเข็มทิศที่ ช่วยชี้ ช่องทำงกำร

ด ำเนินงำนและเป็นรำกฐำนในกำรปฏบิัตงิำน ดงันั้น กำร 

วำงแผนพัฒนำตำมล ำดับก่อนหลัง และควำมรับผิดชอบ

ของครู จึงมีควำมส ำคัญอย่ำงยิ่งส ำหรับกำรวำงแผน

พัฒนำครู สอดคล้องกับแนวคิดของ พนัส หันนำคินทร์ 

(2542, น. 29) ที่กล่ำวว่ำ กำรวำงแผนพัฒนำครูและ

บุคลำกรต้องจัดให้มีหลักสูตร ก ำหนดวิธีกำร ก ำหนด

ขอบเขต และจัดล ำดับก่อนหลังให้ชัดเจน ทั้งนี้  ต้อง

จัดสรรงบประมำณ และกำรก ำหนดตัวบุคคลที่ จะ

รับผิดชอบในงำนให้ เหมำะสม และสอดคล้องกับ

ผลกำรวิจัยของ ธีรเชษฐ์ เปำนำเรียง (2550, น. 227) 

ที่กล่ำวว่ำ ครูจะเตรียมกำรสอนโดยเขียนแผนกำรสอน

และเตรียมสื่ อกำรสอนให้พ ร้อมก่อนสอนทุกครั้ ง 

นักเรียนจะเป็นผู้ ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ซึ่งครูจะเป็น 

ที่ปรึกษำให้ค ำแนะน ำ เปิดโอกำสให้นักเรียนซักถำมและ

แสดงควำมคิดเห็น ซึ่งแสดงให้เห็นว่ำ กำรวำงแผนเป็น

สิ่งส ำคัญต่อกำรพัฒนำ ดังนั้น  กำรด ำเนินกำรพัฒนำ

สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้ สอน

ระดับประถมศึกษำจึงต้องมีกำรวำงแผนพัฒนำให้

เหมำะสม โดยก ำหนดนโยบำยและเป้ำหมำยที่ชัดเจน 

ก ำหนดผู้ รับผิดชอบ งบประมำณ และมีวิธีกำรติดตำม

ประเมินผล เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรพัฒนำ รวมทั้ ง

กิจกรรมด ำเนินงำนต่ำงๆ เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย 

เกดิประโยชน์สงูสดุต่อครูที่เข้ำรับกำรพัฒนำ ในกำรวิจัย

ครั้งนี้  ผู้ วิจัยได้ก ำหนดกระบวนกำรวำงแผนกำรพัฒนำ

สมรรถนะดังนี้  1) กำรจัดท ำหลักสูตรกำรพัฒนำ

สมรรถนะ 2) กำรจัดท ำแผนกำรพัฒนำสมรรถนะ                   

3) กำรจัดท ำค ำรับรองกำรพัฒนำสมรรถนะ 4) กำรให้

ควำมเหน็ชอบในค ำรับรองกำรพัฒนำสมรรถนะ 

   2.3.3 กำรด ำเนินกำรพัฒนำสมรรถนะ  

เป็ นขั้ น ลงมื อปฏิบั ติ  ทั้ งนี้  ต้ องก ำกับควบคุม ให้

ด ำเนินกำรเป็นไปตำมที่ก  ำหนด ซึ่งบำงคร้ังจ ำเป็นต้องมี

กำรตดัสนิใจในกำรแก้ปัญหำ และกำรด ำเนินกำรอำจต้อง

พิจำรณำในหลำยด้ำนให้ครอบคลุม สอดคล้องกับ

แนวคิดของ ไพฑรูย์ สนิลำรัตน์ (2543, น. 15) ที่กล่ำว

ว่ำ วิธีกำรพัฒนำครูและบุคลำกร โดยทั่วไปสำมำรถจัด

กจิกรรมกำรพัฒนำได้ 3 แบบ คือ 1) แบบที่จัดได้ตำม

สะดวก (Unsystematic Program) 2) แบบที่จัดอย่ำงมี

ระบบ (Systematic Program) และ 3) แบบที่จัดอย่ำง

สมบูรณ์ (Comprehensive Program) ซึ่ งสอดคล้องกับ

แนวคิดของ สมพงษ์ เกษมสิน (2536, น. 28-31)  

ที่กล่ำวว่ำ กจิกรรมพัฒนำบุคลำกร หลังจำกกำรรับบุคคล

เข้ำท ำงำนแล้ว คือ กำรอบรมปฐมนิเทศ (Orientation)  

กำรสอนงำนโดยให้ลงมือปฏิบัติงำนจริง (On–the job–

Training) และกำรพัฒนำเพ่ือเพ่ิมพูนทักษะในกำร

ท ำงำน (Skill Training) สอดคล้องกับแนวคิดของ อุทัย 

ธรรม เด โช  (2531, น . 88-89)  ที่ ก ล่ ำ ว ว่ ำ  ก ำ ร

ด ำเนินกำรพัฒนำครูประกอบด้วย กำรนิเทศงำน กำร 

ดูงำน กำรฝึกงำน กำรอบรม กำรศึกษำต่อ และกำรศึกษำ

ด้วยตน เอง และสอดคล้องกับแนวคิดของ พนั ส  

หันนำคินทร์ (2542, น. 89) ที่กล่ำวว่ำ กิจกรรมที่ใช้ 

ในกำรส่งเสริมบุคลำกรที่ก  ำลังปฏบิตังิำนคือกจิกรรมที่ท ำ

ตำมล ำพั ง (Individual Activities) และกิจกรรมกำร

ส่งเสริมครปูระจ ำกำรที่จัดเป็นหมู่คณะ 

   2.3.4 กำรประเมินผลกำรพัฒนำ เป็นกำร

ตรวจสอบผลกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำน                            

กำรปฏิบั ติ งำนของครูผู้ สอน  ตำมเป้ ำหมำยและ

วัตถุประสงค์ที่ก  ำหนด นอกจำกนี้  กำรประเมนิผลจะเป็น

ข้อมูลป้อนกลับไปสู่ในแต่ละขั้นตอนและน ำมำปรับปรุง

พัฒนำงำนต่อไป  สอดคล้องกับแนวคิดของ พนัส 

หันนำคินทร์ (2542, น. 35) ที่กล่ำวว่ำ กำรประเมินผล

กำรพัฒนำบุคลำกรนั้น เป็นกำรประเมินแผนกำรพัฒนำ

บุคคล รวมทั้งประเมินผลที่เกดิขึ้นแก่ผู้เข้ำรับกำรพัฒนำ

และฝึกอบรม ผลที่เกดิกบัต ำแหน่งงำน และผลที่เกดิแก่

องคก์ร  
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 3. กำรทดลองใช้รูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิัตงิำนของครูผู้สอนระดบัประถมศึกษำ 

ในกำรทดลอง ผู้ วิจัยเลือกโรงเรียนวัดวงฆ้อง เป็น

โรงเรียนที่ร่วมทดลอง ซึ่ งมีครูผู้สอน 15 คน ผู้บริหำร

และคณะครูมีควำมสนใจเข้ำร่วมทดลอง เพรำะเห็นว่ำ 

กำรพัฒนำครมูคีวำมส ำคญั และจะเป็นพลังในกำรพัฒนำ

คุณภำพกำรศึกษำโดยรวมของโรงเรียน ผลกำรทดลอง

พบว่ำ ผลกำรประเมินสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำร

ปฏบิัติงำนของครผูู้สอนหลังกำรพัฒนำตำมกระบวนกำร

ของรูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำมมำตรฐำนกำร

ปฏบิัตงิำนของครูผู้สอนระดบัประถมศึกษำสงูกว่ำผลกำร

ประเมินสมรรถนะก่อนกำรพัฒนำ เมื่ อสังเกตและ

สมัภำษณ์ครูผู้สอนที่ร่วมทดลอง พบว่ำ ครูผู้สอนมีควำม

สนใจเข้ำร่วมกิจกรรมกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่ องตลอด

ระยะเวลำที่ท ำกำรทดลอง ซึ่งแสดงว่ำ รปูแบบกำรพัฒนำ

สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้ สอน

ระดับประถมศึกษำใช้ได้จริง และสำมำรถตอบสนอง

ควำมต้องกำรในกำรพัฒนำของครูผู้สอน ซึ่งสอดคล้อง

กับผลกำรวิจัยของ ฎำยิน วงศ์หงส์ (2551, น. 248)  

ที่พบว่ำ ผลกำรประเมินสมรรถนะข้ำรำชกำรกลุ่มงำน

ปกครองของนักปกครองระดับสูง ส ำนักงำนปลัด 

กระทรวงมหำดไทย หลังกำรพัฒนำสมรรถนะสูงกว่ำ 

ผลกำรประเมินก่อนกำรพัฒนำสมรรถนะทุกด้ำน  และ

สอดคล้องกับผลกำรวิจัยของ ชิตเมธำ ทำสมบูรณ ์

(2552, น. 215) ที่พบว่ำ สมรรถนะในกำรปฏิบัติงำน

ด้ำนสมรรถนะหลักของครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ

หลังสิ้นสดุกระบวนกำรพัฒนำสงูกว่ำก่อนกำรพัฒนำ  

  ในกำรทดลองใช้รูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะ

ตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติ งำนของครูผู้ สอนระดับ

ประถมศึกษำในโรงเรียนที่ร่วมทดลองคร้ังนี้  สงัเกตเห็น

ควำมแตกต่ำงระหว่ำงกำรฝึกอบรมทั่วไปกับกำรพัฒนำ

สมรรถนะ คือ ครูจะร่วมกิจกรรมกำรพัฒนำอย่ำงมี

ควำมสขุไม่รู้สกึกดดัน และมคีวำมพยำยำมศึกษำในเรื่อง

ที่ตนและกลุ่มก ำหนดขึ้น ซึ่งอำจเป็นเพรำะในกำรพัฒนำ

ครั้ งนี้ ได้น ำหลักกำรเรียนรู้ ส  ำหรับผู้ ใหญ่มำใช้อย่ำง

เคร่งครัด และพบว่ำ คณะครูให้ควำมร่วมมือในกำร

ด ำเนินกำรอย่ำงดีย่ิงและรับผิดชอบในสิ่งที่กลุ่มของตน

มอบหมำยให้ปฏบิัติ ถึงแม้ว่ำจะมีงำนอื่นต้องรับผิดชอบ

มำกกต็ำม 

 

ขอ้เสนอแนะ 

 

 1. ขอ้เสนอแนะในการน าไปใช ้

  1.1 สถำนศึกษำขั้นพ้ืนฐำน  

   1.1.1 ก่อนใช้รปูแบบกำรพัฒนำสมรรถนะ

ตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติ งำนของครูผู้ สอนระดับ

ประถมศึกษำ ผู้มส่ีวนเกี่ยวข้องควรปฏบิตั ิดงันี้  

    1) ผู้ บริหำรสถำนศึกษำควรให้

ควำมส ำคัญกับกำรใช้รูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะตำม

มำตรฐำนกำรปฏบิัตงิำนของครูผู้สอนระดบัประถมศึกษำ

อย่ำงจริงจัง โดยกำรกระตุ้นและส่งเสริมให้ครูผู้สอนเกิด

ควำมต้องกำรพัฒนำตนเอง ประสำนงำนกับหน่วยงำน

และวิทยำกรตำมควำมต้องกำรของครูในกำรจัดกจิกรรม

กำรพัฒนำ 

    2) ครูผู้ สอนควรท ำควำมเข้ำใจ

เนื้ อหำของกำรพัฒนำ หลักกำรในกำรพัฒนำสมรรถนะ 

และกระบวนกำรพัฒนำสมรรถนะให้เข้ำใจอย่ำงลึกซึ้ ง 

    3) ฝ่ำยพัฒนำบุคลำกรของโรงเรยีน

ควรมีกำรเตรียมกำรด้ำนวัสดุ วิทยำกร เครื่องมือและ

เอกสำรให้มคีวำมพร้อม 

  1.2 ขณะด ำเนินกำรพัฒนำสมรรถนะ 

   1.2.1 ผู้บริหำรสถำนศึกษำ ควรท ำหน้ำที่

อ  ำนวยควำมสะดวก เสริมแรงให้ครูเกิดควำมต้องกำร

พัฒนำและร่วมแก้ปัญหำที่อำจเกดิขึ้นในขณะด ำเนินกำร

พัฒนำ 

   1.2.2 ครูผู้ สอน ควรให้ควำมร่วมมือกับ

วิทยำกร และร่วมกจิกรรมอย่ำงพร้อมเพรียง 

   1.2.3 ฝ่ำยพัฒนำบุคลำกร ควรพยำยำม

ด ำเนินกจิกรรมตำมล ำดับขั้นตอนของรปูแบบกำรพัฒนำ

สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้ สอน

ระดับประถมศึกษำไม่ควรให้มีกำรเว้นหรือข้ำมกำร

ปฏบิตักิจิกรรมใดกจิกรรมหนึ่ง 

  1.3 หน่วยงำนต้นสงักดั เช่น ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่

กำรศึ กษำประถมศึ กษำ  (สพป .) และส ำนั กงำน

คณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำนควรก ำหนดเป็น
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นโยบำยในกำรพัฒนำครูโดยใช้สมรรถนะตำมมำตรฐำน

กำรปฏบิตังิำนเป็นฐำน 

 2. ขอ้เสนอแนะในการวิจยั 

  ควรมีกำรศึกษำวิจัย เพ่ือสร้ำงรูปแบบกำรพัฒนำ

สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้ สอน 

ในแต่ละสมรรถนะด้วยวิธีกำรอื่ นๆ  ที่หลำกหลำย 

ที่อำจจะส่งผลต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ของครูได้อย่ำงมี

ประสทิธภิำพต่อไป 

 

กิตติกรรมประกาศ 

 

 วิทยำนิพนธ์ฉบับนี้  ส ำเรจ็ลุล่วงได้ด้วยควำมเมตตำ

จำก ดร.ปรำศรัย ประวัติรุ่งเรือง ผู้อ  ำนวยกำรวิทยำลัย

เทคโน โล ยีสยำมบ ริห ำรธุรกิจ  ป ระธำนที่ ป รึกษ ำ

วิท ยำนิ พ น ธ์  แ ละรองศ ำสตรำจ ำรย์  ด ร .ป กรณ ์

ประจันบำน หัวหน้ำภำควิชำกำรศึกษำ มหำวิทยำลัย

นเรศวร ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์ ที่ ให้ควำมกรุณำให้

ค ำแนะน ำ และข้อเสนอแนะในกำรจัดท ำวิทยำนิพนธ ์

รวมทั้งตรวจทำนเนื้ อหำของงำนวิจัยให้เกดิควำมสมบูรณ์

ยิ่งขึ้ น ผู้ วิจัยรู้ สึกซำบซึ้ งและขอกรำบขอบพระคุณเป็น

อย่ำงสงู 

 ขอขอบพระคุณ  ดร.ณรงค์  พิมสำร ที่ ให้ควำม

อนุเครำะห์แนะน ำแหล่งข้อมูล เทคนิควิธีกำรในกำร

จัดท ำวิจัย ตรวจทำนเนื้ อหำสำระของงำนวิจัยให้สมบูรณ์

ยิ่งขึ้น รวมทั้งกำรให้ก ำลังใจด้วยดตีลอดมำ  

 ขอขอบพระคุณ ผู้ เชี่ ยวชำญ ทุกท่ำนที่ ให้ควำม

อนุเครำะห์ในกำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมอืที่ใช้ในกำร

เก็บรวบรวม ข้อมูล  และกำรตรวจสอบด้ำนควำม

เหมำะสมและควำมเป็นไปได้ของรูปแบบกำรพัฒนำ

สมรรถนะตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของครูผู้ สอน

ระดบัประถมศึกษำ 

 ขอขอบพระคุณคณะครูโรงเรียนวัดวงฆ้อง ส ำนักงำน

เขตพ้ืนที่ กำรศึกษำประถมศึกษำพิษณุ โลก เขต 3  

ที่ เข้ำร่วมกำรทดลองใช้รูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะ 

ตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติ งำนของครูผู้ สอนระดับ

ประถมศึกษำ ซึ่งแสดงให้เหน็ว่ำ งำนวิจัยมีประสทิธภิำพ

สำมำรถน ำไปใช้ได้จริง 

 ขอบคุณอำจำรย์จ ำนง บุญข ำ ข้ำรำชกำรครูโรงเรียน

รำษฎร์ศรัทธำวิทยำ ภรรยำที่แสนด ีคุณชยพล พรหมคุณ 

และคุณปุริมำ บุญข ำ บุตรสุดที่ รัก ที่ เป็นก ำลังส ำคัญ 

ในกำรจัดเกบ็ข้อมูลและคอยให้ก ำลังใจตลอดมำ 

 คุณค่ำแห่งวิทยำนิพนธฉ์บับนี้  ขออุทศิเป็นเครื่องบูชำ

พระคุณ คุณพ่อฟู–คุณแม่ส ำรวย บุญข ำ ที่เล้ียงดูผู้วิจัย

ด้วยควำมรักและห่วงใยจนเติบใหญ่ ทั้งส่งเสียให้ได้รับ

กำรศึกษำจนเตม็ควำมสำมำรถ อทุศิแด่คุณคร ูคณำจำรย์ 

ที่ประสิทธิ์ประสำทวิชำควำมรู้ ให้ตั้งแต่ชั้นประถมจนถึง

ระดบัมหำวิทยำลัย และอทุศิแด่ผู้มพีระคุณทุกท่ำน 
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