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บทคดัย่อ 

ปัจจุบันสถานประกอบการอุตสาหกรรมมีบทบาทใกล้ชิดกับสงัคมมากขึ้น เพราะลักษณะการด าเนินธุรกิจเร่ิมส่งผลกระทบต่อสภาพ

ความเป็นอยู่ของสังคมเพ่ิมขึ้ น จึงเร่ิมให้ความส าคัญกับการพัฒนาชุมชนรอบข้างควบคู่ไปกับการด าเนินธุรกิจ ดังนั้น  จึงจ าเป็นต้อง

ศึกษาวิจัยเพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน ซ่ึงเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในมาตรฐานความรับผิดชอบ 

ต่อสงัคม เพ่ือให้สถานประกอบการอุตสาหกรรมสามารถก าหนดทศิทางในการด าเนินงาน ส่งเสริม ช่วยเหลือและพัฒนาชุมชนตามประเดน็

ขององค์ประกอบที่วิเคราะห์ได้  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน ตามมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสงัคม 

ของภาคอุตสาหกรรมไทย กลุ่มตัวอย่างเป็นคณะท างานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในสถานประกอบการที่ เข้าร่วมโครงการ 

ความรับผิดชอบต่อสังคมของกรมโรงงานอุตสาหกรรม (CSR-DIW) ตั้งแต่ปี 2551-2557 จ านวน 500 คน ใช้แบบสอบถามแบบ

ประมาณค่า 5 ระดับ เป็นเคร่ืองมือในการวิจัย โดยพัฒนาแบบสอบถามจากมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมแนวทางความรับผิดชอบ 

ต่อสงัคม (ISO 26000: 2010 Guidance on Social Responsibility) มาตรฐานความรับผิดชอบของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสงัคม 

(Corporate on Social Responsibility-Department of Industrial Work: CSR-DIW) ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม และองค์การแห่งความ

ริเร่ิมว่าด้วยการรายงานสากล (The Global Reporting Initiative: GRI G4) จากนั้นน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจด้วยวิธีสกัด

องค์ประกอบหลักและหมุนแกนด้วยวิธวีาริแมกซ์  

ผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชนนี้  ประกอบไปด้วย 3 องค์ประกอบ มีทั้งหมด 15 ตัวแปร ได้แก่ 

1) การสร้างรายได้และการพัฒนาเทคโนโลยี มี 7 ตัวแปร 2) การมีส่วนร่วมของชุมชนและการศึกษา มี 4 ตัวแปร และ 3) การส่งเสริม

สขุภาพและการจ้างงาน มี 4 ตัวแปร สามารถอธบิายความแปรปรวนขององค์ประกอบที่สกดัได้ทั้งหมดร้อยละ 67.326 โดยที่องค์ประกอบ

ที่หน่ึงส าคัญที่สุด ดังน้ัน สถานประกอบการอุตสาหกรรมควรมุ่งเน้นไปที่การสร้างรายได้และการพัฒนาเทคโนโลยีในชุมชน สนับสนุน

โครงการที่ส่งเสริมเทคโนโลยีชุมชน พัฒนาองค์ความรู้  ภมูิปัญญา เช่น การจดลิขสทิธิ์ สทิธบิัตร การขึ้นทะเบียนสนิค้า OTOP เป็นต้น 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบในระหว่างกลุ่มประชากรที่แตกต่างกัน เช่น ขนาดขององค์กร  

ขนาดเล็ก ขนาดใหญ่ หรือตามประเภทอุตสาหกรรม โดยใช้การทดสอบความไม่แปรเปล่ียน (Measurement Invariance) ของโครงสร้าง

องค์ประกอบระหว่างกลุ่มประชากรที่ต่างขนาดกัน เพ่ือให้มีความชัดเจน เฉพาะเจาะจงและสามารถประยุกต์ใช้ได้เฉพาะขนาดและประเภท

อุตสาหกรรมได้อย่างเหมาะสม และควรศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบที่เหมาะสมของมาตรฐานความรับผิดชอบของผู้ประกอบการ

อุตสาหกรรมต่อสังคม (CSR-DIW) ในด้านอื่นๆ เพ่ือให้ครบอีก 6 ด้านที่ เหลือ นั่นคือ ด้านการก ากับดูแลองค์กร (Organizational 

Government) ด้านสทิธมินุษยชน (Human Rights) ด้านการปฏิบัติด้านแรงงาน (Labour Practices) ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) ด้าน

การด าเนินงานอย่างเป็นธรรม (Fair Operating Practices) และด้านผู้บริโภค (Customer Issues)  

 

ค าส าคญั: การพัฒนาชุมชน  การมีส่วนร่วมของชุมชน  ความรับผดิชอบต่อสงัคม  การวิเคราะห์องค์ประกอบ  ภาคอุตสาหกรรมไทย 
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Abstract 

Currently, industrial entrepreneurs are closer to community because their business activities more directly affect to community 

livelihood. This is the reason why manufacturer give priority to community development together with business operation. 

Therefore, we should do a research in order to analyze factor of community involvement and development which is important factor 

in social responsibility standard and industrial entrepreneurs. This can determine business direction and develop community 

according to analyzed factor. 

This research aimed at analyzing exploratory factors in community involvement and development in accordance with corporate 

social responsibility standard as practiced in the context of Thai industrial sector. Sample population consisted of 500 members of 

the CSR committees attached to the industrial establishments participating in the DIW-initiated CSR program (CSR-DIW) 

between B.E. 2551-2557. Five-level rating scale questionnaire, a research instrument, was derived from the CSR-related 

industrial standard (ISO 26000: 2010 Guidance on Social Responsibility), DIW-initiated CSR standard applied among industrial 

operators (Corporate Social Responsibility-Department of Industrial Work: CSR-DIW) and those regulated by the Global 

Reporting Initiative (GRI G4). Exploratory factor analysis was subsequently conducted by means of factor extraction and varimax 

orthogonal rotation.     

The research findings indicated that there were 3 factors and 15 variables in the community involvement and development, 

namely 1) income creation and technological development (7 variables); 2) community involvement and education (4 variables); 

and 3) health promotion and employment (4 variables). Based on the 67.326% variance components obtained from extraction, the 

first factor was proved most influential. Therefore, the industrial establishments should place emphasis on the followings: firstly, 

income generation and technological development in community; secondly, promotion of projects that utilize community 

technology; and thirdly, development of local knowledge and wisdom such as registration of copyright, patent and OTOP products.        

Recommendation for further research, researcher should perform a comparison among population which has the different 

characteristics e.g. size and type of business by using Measurement Invariance test on factor’s structure among population which 

has different size in order to make it clearer and be able to apply it to specific business. Apart from that, researcher should analyze 

other appropriate factors according to Corporate Social Responsibility Standard which cover all remaining 6 aspects i.e. 

Organizational governance, Human rights, Labour practices, Environment, Fair operating practices and Customer issues. 

 

Keywords: Community Development, Community Involvement, CSR, Exploratory Factor Analysis, Thai Industrial Sector 

 

ท่ีมาและความส าคญัของปัญหาการวิจยั 

 

ใน ยุค ปัจ จุบันที่ ก ลุ่มธุรกิจมีการแ ข่งขันกัน สูง  

สถานประกอบการอุตสาหกรรมจึงต้องมีการปรับตัว 

ทั้งในเรื่องคุณภาพสินค้า ราคา ภาพลักษณ์ การดูแล

คุณภาพชีวิตของพนักงาน ตลอดจนความใส่ใจใน

สิ่งแวดล้อม และชุมชนรอบข้างที่ควรจะได้รับการพัฒนา

ไปพร้อมๆ กับการเจริญ เติบโตของอุตสาหกรรม  

ในต่างประเทศ มีการน ามาตรฐานสากลเรื่ องความ

รับผดิชอบต่อสงัคม (ISO 26000: Guidance on Social 

Responsibility) มาใช้เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงาน

ด้านความรับผดิชอบต่อสงัคม และองคก์รแห่งความริเริ่ม

ว่าด้วยรายงานสากล (The Global Reporting Initiative: 

GRI) ได้ให้ข้อแนะน าในการจัดท ารายงานแห่งความ

ยั่ ง ยื น  (Sustainability Reporting) ใน อ งค์ ก รธุ รกิ จ  

ซึ่ งประกอบไป ด้วยตั วชี้ วัด ใน  3 มิติ  คือ  มิติ ด้ าน

เศรษฐกิจ ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านสังคม ส่วนใน

ประเทศไทย กรมโรงงานอุตสาหกรรมเป็นหน่วยงาน 

ของรัฐ ซึ่ งมีภารกิจหลักในการก ากับดูแลและผลักดัน 

ให้ธรุกจิอตุสาหกรรมด าเนินการและพัฒนาไปอย่างยั่งยืน 

จึงได้จัดท าโครงการส่งเสริมการแสดงความรับผิดชอบ 

ต่อสังคม โดยจัดท าเป็นมาตรฐานความรับผิดชอบ 

ของผู้ ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม (Standard  

of Corporate Social Responsibility, Department of 

Industrial Works: CSR-DIW) และสนับสนุนให้โรงงาน

อุตสาหกรรมเข้าร่วมโครงการส่งเสริมอุตสาหกรรมให้มี

ความรับผิดชอบต่อสังคม ตั้งแต่ปี 2551 เป็นต้นมา 

จนถึงปัจจุบันนี้ มีโรงงานที่ เข้าร่วมโครงการดังกล่าว  
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โดย ได้ รั บ โล่ แล ะ เกี ย รติ บั ต ร  จ าน วน  665 แ ห่ ง  

(กรมโรงงานอุตสาหกรรม , 2557) ซึ่ งหั ว ข้อหลัก 

ของมาตรฐานดังกล่าว ประกอบด้วย 7 ประเด็น คือ  

1) การก ากบัดูแลองค์กร (Organizational Governance)  

2) สิทธิม นุษยชน  (Human Rights) 3) การปฏิบั ติ 

ด้ าน แ รง ง าน  (Labour Practices) 4) สิ่ ง แ วด ล้ อ ม 

(Environment) 5) ก า ร ป ฏิ บั ติ ที่ เ ป็ น ธ ร รม  (Fair 

Operating) 6) ป ระ เด็ น ด้ าน ผู้ บ ริ โภ ค  (Customer 

Issues) และ 7) การมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน 

(Community Involvement and Development)  

ซึ่งมาตรฐานความรับผิดชอบของผู้ประกอบการต่อสงัคม

จึงเป็นทางเลือกหนึ่งของอุตสาหกรรม ในการที่จะสร้าง

ความน่าเชื่อถือให้กับองค์กรธุรกิจ ซึ่ งหนึ่งในประเด็น 

ที่ส  าคัญของมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคม คือ

ประเดน็ด้านการมสี่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน ซึ่งอยู่ใน

ความสนใจของทุกภาคส่วน โดยให้ความส าคัญและ 

ความสนใจมากขึ้นเรื่อยๆ อยู่ในกระแสของการส่งเสริม

ชุมชนให้มีความเข้มแข็ง มีการรณรงค์ให้ ชุมชนมี 

ความสามารถในการพัฒนาตนเอง ให้เป็นชุมชนเข้มแขง็

ช่วยเหลือตัวเองได้ (โกวิทย์ พวงงาม, 2556, น. 13) 

และยังเป็นประเดน็ที่สอดคล้องกบัวิสยัทศัน์และพันธกจิ

ตามแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 

(ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ 

สงัคมแห่งชาติ, 2554, น. 8) ที่ก  าหนดวิสยัทศัน์ในการ

สร้างสังคมให้อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ด้วยความ 

เสมอภาค เป็นธรรม และมภีมูคุ้ิมกนัต่อการเปล่ียนแปลง 

และมีพันธกิจในการสร้างสังคมที่เป็นธรรม สังคมที่มี

คุณภาพ ประชาชนมีความมั่นคงในชีวิต เน้นการสร้าง

ความตระหนักถึงการอยู่ร่วมกันของอุตสาหกรรมและ

ชุมชน ส่งเสริมให้ภาคเอกชน ชุมชน สถาบันการศึกษา

และภาครัฐร่วมกันพัฒนา มีการพัฒนาคุณภาพคนให้มี

การเรียนรู้ ตลอดชีวิต มีทักษะในการด ารงชีวิตอย่าง

เหมาะสม ส่งเสริมสถาบันทางสงัคมและชุมชนท้องถิ่นมี

ความเข้มแขง็ให้สามารถปรับตวัรู้ เท่าทนัการเปล่ียนแปลง 

และยังสนับสนุนการมสี่วนร่วมของชุมชนในเชิงเศรษฐกจิ 

สงัคมและการเมือง โดยให้สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมใน

การพัฒนา มีส่วนร่วมในการออกแบบการเปล่ียนแปลง

ชุมชน รูปแบบของเศรษฐกิจชุมชน ก าหนดวิถีชุมชน  

ซึ่งการพัฒนาชุมชนจะต่อยอดไปสู่การพัฒนาสังคมใน

ภาพรวม ดังนั้น ในการพัฒนา ภาคอุตสาหกรรมจึงต้อง

รับฟังปัญหาของชุมชนและสงัคม เพ่ือน าไปสู่การพัฒนา 

ปรับปรุง และส่งเสริมในส่วนที่เป็นความต้องการของ

ชุมชน โดยที่ ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมจะมีส่วนร่วม 

ในการพัฒนาสังคม ชุมชนรอบข้าง สร้างความเชื่อมั่น 

ความไว้วางใจ สามารถด าเนินกิจการร่วมกับชุมชนและ 

ได้การยอมรับอย่างยั่ งยืน (License to Operate) และ

การอยู่ร่วมกนักบัชุมชนได้อย่างเป็นสขุและยั่งยืน ซึ่งเป็น

แนวคิดของโครงการเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ (Eco 

Industrial Town) ของกระทรวงอุตสาหกรรมที่มีความ 

ตั้งมั่นให้อุตสาหกรรมเป็นส่วนหนึ่ งของชุมชน โดยมี

ตัวชี้ วัดในมิติด้านสังคม คือ คุณภาพชีวิตและสงัคมของ

คนในท้องถิ่นโดยรอบ และส่วนหนึ่งขององค์ประกอบ 

ที่จะช่วยให้ประสบความส าเร็จ คือ การมีส่วนร่วมของ

ชุมชนในพ้ืนที่อย่างจริงจัง พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ

ให้เข้มแขง็ โดยผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต้องประกอบ

กิจการด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งในมาตรฐาน

ความรับผิดชอบของผู้ ประกอบการอุตสาหกรรม 

ต่อสงัคม ในหัวข้อหลักเรื่องการมสี่วนร่วมและการพัฒนา

ชุมชนนั้น ประกอบไปด้วย ประเด็นย่อย 7 ประเด็น  

คื อ  1) ก า รมี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ชุ ม ช น  (Community 

Involvement) 2) การศึกษาและวัฒนธรรม (Education 

and Culture) 3) การสร้างงานและการพัฒนาทักษะ 

( Employment Creation and Skills Development)  

4) การพัฒนาและเข้าถึ ง เทคโน โลยี  (Technology 

Development and Access) 5) การส ร้างรายได้และ

ส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน (Wealth and Income Creation) 

6) สุขภาพ (Health) 7) การลงทุนด้านสังคม (Social 

Investment) ดังนั้น ในการที่ผู้ประกอบการอุตสาหกรรม

จะมุ่งเน้นไปที่การพัฒนาชุมชน ควรมีแนวทาง มีทศิทาง

ที่ชัดเจน เพ่ือเป็นกรอบในการด าเนินงานด้านชุมชนได้

อย่างมปีระสทิธภิาพ จึงควรมกีารศึกษาองคป์ระกอบของ

การมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน เพ่ือก าหนดทิศทาง

ในการด าเนินงาน ส่งเสริม ช่วยเหลือชุมชนตามประเดน็

ขององค์ประกอบที่วิเคราะห์ได้ น าไปสู่การพัฒนาอย่าง

ยั่งยืน 
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แนวคิดในการพัฒนาชุมชนตามกระบวนทรรศน์เก่า

เป็นการพัฒนาแบบแยกส่วนที่ ให้ความส าคัญกับ

ผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกเข้าไปดูปัญหาและเป็นผู้แนะน า

วิธกีารแก้ไขปัญหา แต่ในปัจจุบันมีกระบวนทรรศน์ใหม่

ในการพัฒนา (New Development Paradigm) ที่ เน้น

การพัฒนาแบบองค์รวม เป็นกระบวนการความคิดและ

การปฏิบัติที่ ทุกฝ่ายเข้ามาเรียนรู้ ร่วมกัน อาศัยความ

ร่วมมอืจากทุกฝ่ายในกระบวนการพัฒนา โดยการคดิและ

เรียนรู้ ร่วมกันอย่างมีปฏิสัมพันธ์โดยการปฏิบัติอย่าง

จริงจัง บนรากฐานของความรัก ความเมตตาที่สร้างสรรค ์

(บ าเพญ็ เขยีวหวาน, 2551, น. 43-44) ซึ่งจุดมุ่งหมาย

ส าคัญของการพัฒนาชุมชน คือ การที่ ชุมชนสามารถ

พ่ึงตนเองได้ หลักการพัฒนาชุมชนที่น ามาปรับใช้ให้

เหมาะสมกับบริบทในประเทศไทย โกวิทย์ พวงงาม 

(2553, น. 121-124) ได้น าเสนอไว้โดยประกอบ 

ไปด้วย 15 หลักการ คือ 1) หลักการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน 2) หลักการพ่ึงตนเองของชุมชน 3) หลักการ

ท างานร่วมกันเป็นกลุ่มและองค์กร 4) หลักการค้นหา

และพัฒนาผู้ น า 5) หลักประชาธิปไตย 6) หลักการ

ประสานงาน 7) หลักการจัดการชุมชน 8) หลักการ 

บูรณาการ 9) หลักการพัฒนาแบบองค์รวม (Holistic) 

10) หลักการพัฒนาแบบยั่ งยืน  11) หลักการใช้

วัฒนธรรมชุมชน 12) หลักการเรียนรู้ ร่วมกนัของชุมชน 

13) หลักการสร้างเครือ ข่ายการเรียนรู้ ของชุมชน  

14) หลักการขยายผล โครงการและกจิกรรมการพัฒนา

ชุมชน และ 15) หลักการสมทบ ซึ่งหลักส าคัญในการ

พัฒนาชุมชนนั้น ควรเป็นการด าเนินการโดยคนในชุมชน

เอง ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนเป็นจุดเร่ิมต้นของการ

พัฒนา มีเป้าหมายที่จะพัฒนาคนให้มีความสุข พัฒนา

ชุมชนให้เข้มแขง็พ่ึงตนเองได้ โดยองค์ประกอบของการ

พัฒนานั้น ต้องมียุทธศาสตร์การพัฒนาที่ชัดเจนและ

เหมาะสมกับชุมชน ประกอบไปด้วยกระบวนการพัฒนา 

ที่มีล าดับขั้นตอนการด าเนินงาน มีการจัดเตรียมวัสดุ

อุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการพัฒนาชุมชน ซึ่งอาจ

ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน

เฉพ าะในสิ่ งที่ จ าเป็ นตอน เร่ิม ต้น  ซึ่ งอ าจ เกิน ขีด

ความสามารถของชุมชนที่จะด าเนินการ แล้วจึงเร่ิม

ด าเนินการประสานงานส่วนที่เกี่ยวข้องและบริหารจัดการ

โครงการ ซึ่งผลของการพัฒนาที่เกดิจากความร่วมมอืของ

คนในชุมชนเอง จะท าให้เกิดขวัญก าลังใจและมีความ

มุ่งมั่นที่ จะพัฒนาชุมชนให้ประสบความส าเร็จและ

ด าเนินการต่อเนื่ องเพ่ือให้เกิดความยั่งยืนกลายเป็น

ชุมชนเข้มแขง็ ที่มสีมาชิกรวมตวักนัอย่างเหนียวแน่นด้วย

จิตส านึกรักชุมชน จนมีเครือข่ายชุมชน มีผู้ น าชุมชน

เกิดขึ้ น จนกลายเป็นชุมชนพ่ึงตนเองได้ คือ สมาชิกใน

ชุมชนมคีวามเข้มแขง็เพียงพอที่จะพ่ึงพาตนเองได้ ทั้งใน

ด้านเศรษฐกจิ สงัคม วัฒนธรรม 

การมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นกระบวนการส าคัญ 

ของการพัฒนา ซึ่ ง Cohen, & Uphoff (1977, p. 7)  

ได้อธิบายว่า การมีส่วนร่วมเป็นการรวมตัวกันของกลุ่ม

คน เพ่ือที่จะปรับชีวิตความเป็นอยู่ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี

ยิ่งขึ้ น เช่น ด้านเศรษฐกิจรายได้ ความมั่นคงปลอดภัย 

และความเคารพเชื่อมั่นในตนเอง โดยการมีร่วมส่วน 

ในลักษณะที่เป็นกระบวนการพัฒนา จะให้ชุมชนเข้ามามี

ส่วนร่วมตั้งแต่เริ่มจนสิ้นสุดโครงการ ตั้งแต่ค้นหาความ

ต้องการของชุมชน วางแผน ตัดสินใจเลือกวิธีการ

ด าเนินงาน จัดหาทรัพยากร บริหารจัดการ จนกระทั่ง

ติดตามประเมินผล ซึ่ งโครงการดังกล่าวจะมีความ

สอดคล้องกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชน ซึ่ ง

จุดมุ่งหมายของการมีส่วนร่วม คือ การสร้างอ านาจ  

การ เส ริม ส ร้ างศั ก ยภ าพ  เพ่ื อ ใ ห้ ก าร พัฒ น านั้ น  

มปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิลสงูสดุ รวมทั้งเป็นการร่วมทุน

ในรูปตัวเงินหรือความช่วยเหลือให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 

ส าหรับหลักการในการพัฒนาแบบมีส่วนร่วมของชุมชน

นั้ น  Broughton, & Hampshire (1999, p. 146) ไ ด้

อธิบายถึงหลักการของการมีส่ วน ร่วม ว่า  เป็นการ 

ที่ ป ระชาชน เข้าไป เกี่ ยว ข้องในฐานะผู้กระท ามิ ใ ช่

ผู้ถูกกระท าและค านึงถึงความรู้  ทกัษะ ภมูิปัญญาท้องถิ่น 

ต้องเปล่ียนแปลงประชาชนจากผู้ถูกพัฒนา (Object)  

ให้มาเป็นผู้ ท าการพัฒนา (Subject) โดยมีหลักการ 

ที่ส  าคัญของการมีส่วนร่วมของชุมชน คือ 1) เป็นวิธกีาร 

ที่ได้มาซึ่งข้อมูลเกี่ยวกบัสภาพท้องถิ่น ความต้องการและ
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เจตคติของประชาชน 2) ถ้าประชาชนมีส่วนร่วมในการ

คดิค้นปัญหาและแผนการพัฒนาแล้ว จะท าให้ประชาชน

ยอมรับแผนงานโครงการนั้น 3) หลักการประชาธิปไตย

พ้ืนฐาน คือ การที่ประชาชนจะต้องมีส่วนร่วมในการ

พัฒนาท้องถิ่นตัวเอง ซึ่ งกระบวนการมีส่วนร่วมนั้ น 

เริ่ มจากขั้ นตอนการกระตุ้ น ให้ชาวบ้านมีส่ วน ร่วม 

ในการศึกษาชุมชนเพ่ือเป็นข้อมูลเบื้ องต้นในการท างาน 

จากนั้ นจะร่วมในการวิ เคราะห์ปัญหา สาเหตุ  และ

วางแผนงาน โดยการอภิปรายกลุ่มแสดงความคิดเห็น 

เพ่ือน าไปสู่การมีส่วนร่วมในการด าเนินการพัฒนา 

ติดตามประเมินผลการพัฒนา และท้ายที่สุดประชาชน 

จะมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์จากการที่ร่วมมือกัน

พัฒนาชุมชน 

การมสี่วนร่วมและการพัฒนาชุมชนเป็นองคป์ระกอบ

ข้อที่ 7 ของมาตรฐานความรับผิดชอบของผู้ประกอบการ

อตุสาหกรรมต่อสงัคม (CSR-DIW) ซึ่งประกอบไปด้วย 

7  ประเด็น ย่อย  คือ  1) การมีส่ วน ร่วมของชุมชน  

2) การศึกษาและวัฒนธรรม 3) การสร้างงานและ 

การพัฒนาทักษะ 4) การพัฒนาและเข้าถึงเทคโนโลยี  

5) การส ร้างรายได้และส่ ง เสริม เศ รษฐกิจ ชุม ชน  

6) สุขภาพ 7) การลงทุนด้านสังคม ซึ่งผู้ประกอบการ

อุตสาหกรรมส่วนใหญ่ยังมีการด าเนินงานในส่วนนี้ น้อย 

ถือว่าเป็นเร่ืองใหม่ที่จะไปด าเนินกิจกรรมร่วมกับคน 

ในชุมชน โดยค านึงถึงความต้องการของคนในชุมชน 

เป็นหลัก ซึ่ งต้องอาศัยการสานเสวนาให้ทราบความ

ต้องการที่แท้จริง เพ่ือให้ชุมชนพ่ึงตัวเองได้และมีความ

ยั่งยืนในการด าเนินการต่อไปได้ด้วยชุมชนเอง ภายหลัง

จากที่ องค์กรได้ถอนตัวจากความช่วยเหลือไปแล้ว 

แนวทางในการด าเนินงานของทั้ง 7 ประเดน็มาตรฐาน 

คือ  ประเด็นแรก เรื่ อง  การมีส่ วน ร่วมของชุมชน 

ผู้ประกอบการอตุสาหกรรมควรให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม

ในการพัฒนา โดยจัดให้มีตั วแทนขององค์กร เข้า

ปรึกษาหารือกับชุมชน เพ่ือการพัฒนาชุมชนอย่างเป็น

ขั้นตอน สนับสนุนการจัดท าสาธารณสมบัติและพัฒนา

ชุมชน ร่วมกับองค์กรอื่ นๆ  ในท้องถิ่น  ส่งเสริมให้

ประชาชนเป็นอาสาสมัครบริการชุมชน เช่น อาสาสมัคร

สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) อาสาสมัครป้องกัน

ภัยฝ่ายพลเรือน (อ.พ.ป.ร.) เป็นต้น ในประเดน็ที่สอง 

ด้านการศึกษาและวัฒนธรรม ควรส่งเสริมให้เดก็ได้รับ

การศึกษาในระบบ มีการลงทะเบียนเรียนของเด็ก 

ในสถาบันการศึกษา รวมทั้งส่งเสริมการเรียนรู้ของกลุ่ม 

ผู้ที่ ต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษหรือกลุ่มผู้ ถูกเลือก

ปฏิบัติ เน้นการให้ความรู้  ภูมิปัญญาในท้องถิ่น ก าจัด 

การไม่รู้หนังสือ เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือพัฒนา ปรับปรุง

คุณภาพการศึกษา รวมทั้ งควรส่งเสริมกิจกรรมทาง

วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีในท้องถิ่น  

ช่วยอนุรักษ์และปกป้องมรดกทางวัฒนธรรม ในประเดน็

ที่สาม เรื่อง การสร้างงานและการพัฒนาทักษะ องค์กร

ควรจ้างงานและพัฒนา สร้างศักยภาพให้กบักลุ่มผู้ที่ต้อง

ได้รับการดูแลเป็นพิเศษ เช่น ผู้ พิการ ผู้สงูอายุ เป็นต้น 

ซึ่งการส่งเสริมทักษะของชุมชน ควรให้สอดคล้องกับ

ความต้องการจัดซื้ อจัดจ้างขององค์กรด้วย ส่วนประเดน็

ที่สี่ เรื่อง การพัฒนาและเข้าถงึเทคโนโลยีนั้น องคก์รควร

ส่งเสริมการเข้าถึงเทคโนโลยี ที่สามารถช่วยแก้ไขปัญหา

สังคมและสิ่งแวดล้อมในชุมชน โดยเน้นการพัฒนา

เทคโนโลยีที่ต้นทุนต ่าสามารถท าซ ้าได้ง่าย และช่วยให้

เกิดรายได้กับคนในชุมชน และควรส่งเสริมการพัฒนา

องค์ความรู้  ภูมิปัญญา และเทคโนโลยีของชุมชนที่มี

ศักยภาพในเชิงเศรษฐกิจ ประเด็นที่ห้า เรื่องของการ

สร้างรายได้และส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน การจ้างงานต้อง

ควบคู่ไปกับการพัฒนาให้ผู้ท างานมีทักษะ ความรู้  เน้น

การจ้างงานในท้องถิ่น ควรเสริมสร้างความสามารถให้กบั

ผู้ส่งมอบท้องถิ่น รวมทั้งให้ความสนใจเป็นพิเศษต่อกลุ่ม

ผู้ด้อยโอกาสในชุมชน มีการสนับสนุนแผนงาน โครงการ

ในชุมชมที่ด าเนินการโดยกลุ่มสตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ 

ผู้ ด้อยโอกาส ในการสร้างธุรกิจเพ่ิมประสิทธิภาพในการ

ผลิต โดยเน้นการใช้ทรัพยากรในท้องถิ่น ส่วนประเดน็ 

ที่หก เรื่อง สุขภาพ ซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคัญของชีวิต  

มีผลกระทบต่อชุมชนและการพัฒนาชุมชน องค์กรควร

หาวิธีไม่ให้กระบวนการผลิต ผลิตภัณฑ์หรือการบริการ

ขององค์กรส่งผลกระทบด้านลบต่อสุขภาพของคน 

ในชุมชน เคารพสิทธิในการดูแลสุขภาพ ส่งเสริม

สนับสนุนให้ความรู้ กับคนในชุมชน เกี่ยวกับสุขภาพ  

โรคอันตรายร้ายแรง เช่น โรคมะเร็ง โรคหัวใจ วัณโรค 

โรคอ้วน เป็นต้น ส่งเสริมวิธป้ีองกนัโรค การตรวจสขุภาพ 

การได้รับยาที่ เหมาะสม การฉีดวัคซีนที่จ าเป็น มีการ 
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ออกก าลังกายอย่างสม ่าเสมอ สร้างความตระหนักในการ

คุมก า เนิด  ห ลีกเล่ียงการบ ริโภคผลิตภัณฑ์ที่ ไ ม่มี

ประโยชน์ต่อร่างกายและมีสารปนเป้ือน ให้ความส าคัญ

กบัการดูแลด้านโภชนาการของเดก็ จัดหาบริการสขุภาพ

พ้ืนฐานที่ จ าเป็น เช่น จัดหาน ้าสะอาด ห้องน ้าที่ ถูก

สขุอนามัยให้กับคนในชุมชน ประเดน็ที่เจด็สดุท้าย เป็น

เร่ืองของการลงทุนทางด้านสังคม เป็นการลงทุนที่ให้

ผลตอบแทนในระยะยาว เน้นให้ชุมชนพ่ึงตนเองโดยใช้

ความช านาญ ทักษะ และความสามารถที่มีอยู่ โดยมี

จุดมุ่งหมายเพ่ือปรับปรุงด้านสังคม ชีวิตความเป็นอยู่ 

ให้ดีขึ้ น  ดั งนั้ น  องค์กรควรห ลีกเล่ียงห รือลดการ

ด าเนินการที่ท าให้ชุมชนต้องพ่ึงพากิจกรรมการบริจาค 

การกุศล ซึ่ งอาจท าให้มีความคิดของการพ่ึงพาอยู่

ตลอดเวลา โดยไม่มกีารช่วยเหลือตนเองอย่างจริงจัง โดย

องค์กรควรจะร่วมมือกับองค์กรอื่ นทั้ งภาครัฐและ

ภาคเอกชน เพ่ือพัฒนาความเข้มแขง็ของชุมชน โดยมี

การแลกเปล่ียนในด้านทักษะความรู้  ทรัพยากรอย่าง

เหมาะสม และด าเนินไปตามวิถีชีวิตของคนในชุมชน 

สนับสนุนกิจกรรมที่สร้างความร่วมมือซึ่ งกันและกัน

เนื่องจากชุมชนและสงัคม เป็นปัจจัยที่เอื้อต่อการด าเนิน

กิจการขององค์กรธุรกิจ ดังนั้ น  สถานประกอบการ

อุตสาหกรรมควรแสดงความรับผิดชอบต่อชุมชน 

ประสานความสัมพันธ์อันดี ช่วยกันแก้ไขปัญหาด้าน

สังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม รวมถึงเป็นกิจการที่ดี

ของชุมชน พร้อมกบัคิดค้นวิธกีารที่จะลดและ/หรือหยุด

ผลกระทบในทางลบต่อชุมชนและสังคม  ที่ เกิดจาก

กระบวนการด า เนิ น งานของสถานประกอบการ

อตุสาหกรรมในที่สดุ 

ห ลั ก ก ารวิ เค ร าะ ห์ อ งค์ ป ร ะก อบ เชิ ง ส า ร ว จ 

(Exploratory Factor Analysis: EFA) เป็นการวิเคราะห์

ตัวแปรกลุ่มโดยอาศัยความสัมพันธ์ของกลุ่มตัวแปร 

ศึกษาความสมัพันธข์องตัวแปรสงัเกตได้หลายๆ ตัวแปร

ในงานวิจัย โดยที่ไม่มีตัวแปรใดท าหน้าที่ เป็นตัวแปร

อิสระหรือตัวแปรตาม  แต่ตั วแปรเห ล่านั้ น ต้องมี

ความสัมพันธ์กัน มีวัตถุประสงค์เพ่ือสรุปความสัมพันธ์

ของกลุ่มตัวแปรให้อยู่ในรูปองค์ประกอบ (Factor)  

จัดกลุ่มตัวแปรที่เหมือนกนัหรือมีความสมัพันธก์ันสงูไว้

ในกลุ่ ม เดียวกัน เพ่ือลดจ านวนตัวแปรให้ น้อยลง  

โดยการรวมเข้าเป็นองค์ประกอบ จึงถือว่า องค์ประกอบ

ที่สร้างขึ้ นเป็นตัวแปรใหม่ อาศัยน ้าหนักองค์ประกอบ 

(Factor Loading) เป็นพ้ืนฐานในการอธิบายความมี

อทิธพิลของตัวแปรแต่ละตัวในองค์ประกอบนั้นๆ ท าให้

สามารถเข้าใจลักษณะของข้อมูลได้ง่ายขึ้น สะดวกในการ

แปลความหมายมากขึ้น ดงันั้น ในการวิจัยครั้งนี้จึงใช้การ

วิเคราะห์องค์ประกอบเพ่ือจัดกลุ่มของตัวแปรด้านการมี

ส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน ที่มคีวามสมัพันธก์นัให้อยู่

ในองค์ประกอบเดียวกัน เพ่ือให้เข้าใจได้ ง่าย และ

สามารถน าไปปฏบิตัไิด้ชัดเจนขึ้น 

 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 

 เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมและ 

การพัฒนาชุมชน ตามมาตรฐานความรับผิดชอบ 

ต่อสงัคม ของภาคอตุสาหกรรมไทย  

 

ขอบเขตของการวิจยั 

 

1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 

 การวิจัยนี้ มีขอบเขตด้านเนื้ อหาในการวิเคราะห์

องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน 

ต าม ม าต รฐ าน ค ว าม รั บ ผิ ด ช อบ ต่ อ สั ง ค ม ขอ ง

ภาคอุตสาหกรรมไทย โดยพัฒนาข้อค าถามมาจาก

องค์การแห่ งความริ เริ่ ม ว่ าด้ วยการรายงานสากล  

(The Global Reporting Initiative: GRI G4) มาตรฐาน

ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมแนวทางความรับผิดชอบ 

ต่ อ สั งค ม  (Guidance on Social Responsibility: ISO 

26000) แ ล ะ ม าต ร ฐ าน ค ว าม รั บ ผิ ด ช อ บ ข อ ง

ผู้ ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม (Corporate on 

Social Responsibility-Department of Industrial Work: 

CSR-DIW) ของกรมโรงงานอตุสาหกรรม  

2. ขอบเขตดา้นประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ คณะท างานความ

รับผิดชอบต่อสังคมในสถานประกอบการที่เป็นโรงงาน

อุ ต ส าห ก ร รม  ซึ่ ง เ ข้ า ร่ ว ม โค ร งก ารส่ ง เส ริ ม ใ ห้

ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
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ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม ตั้ งแต่ปี 2551-2557 

จ านวน 665 โรงงานซึ่งมีคณะท างานประมาณ 3,300 

ท่าน  

3. ขอบเขตดา้นตวัแปร 

 ตั วแป รที่ ใ ช้ ใน การศึ กษ าในการวิ เค ราะ ห์

องคป์ระกอบเชิงส ารวจด้านการมสี่วนร่วมและการพัฒนา

ชุมชนของมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคม  รวม

ทั้งหมด 25 ตัวแปร ซึ่งครอบคลุมทั้ง 7 องค์ประกอบ

ของมาตรฐานความรับผิดชอบของผู้ ประกอบการ

อุตสาหกรรมต่อสังคม คือ 1) การมีส่วนร่วมของชุมชน 

2) การศึกษาและวัฒนธรรม 3) การสร้างงานและ 

การพัฒนาทักษะ 4) การพัฒนาและเข้าถึงเทคโนโลยี  

5) การส ร้างรายได้และส่ ง เสริม เศ รษฐกิจ ชุมชน  

6) สขุภาพ และ 7) การลงทุนด้านสงัคม 

 

สมมติฐานการวิจยั 

 

องคป์ระกอบด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน

ของมาตรฐานความรับผิดชอบของผู้ ประกอบการ

อุตสาหกรรมต่อสงัคม ประกอบไปด้วย 7 องค์ประกอบ

คือ 1) การมีส่วนร่วมของชุมชน 2) การศึกษาและ

วัฒนธรรม 3) การสร้างงานและการพัฒนาทักษะ  

4) การพัฒนาและเข้าถึงเทคโนโลยี 5) การสร้างรายได้

และส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน 6) สุขภาพ 7) การลงทุน

ด้านสังคม และสามารถอธิบายความแปรปรวนของ

องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชนได้

อย่างน้อยร้อยละ 60 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 

 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

  การได้มาซึ่งตัวอย่างเป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่าง

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากคณะท างาน

ความรับผิดชอบต่อสังคมในสถานประกอบการที่ เป็น

โรงงานอุตสาหกรรม ซึ่ งเข้าร่วมโครงการส่งเสริมให้

ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมมีความรับผิดชอบต่อสังคม 

(CSR-DIW) ตั้ ง แ ต่ ปี  2551-2557 จ า น วน  665 

โรงงาน ซึ่งมคีณะท างานประมาณ 3,300 ท่าน 

 2. การสรา้งเคร่ืองมือในการวิจยั 

  ก าหนดองค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมและ 

การพัฒนาชุมชนของมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสงัคม

โดยศึกษาจากเอกสารวิชาการ  แนวคิด ทฤษฎีของ

มาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านการมีส่วนร่วม

และการพัฒนาชุมชน จากหนังสือ เอกสารทางวิชาการ 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ ข้อก าหนด

ที่ เกี่ยวกับมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคม เช่น 

มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมแนวทางความ

รับผิดชอบต่อสงัคม (ISO 26000: 2010 Guidance on 

Social Responsibility), มาตรฐานความรับผิดชอบของ

ผู้ ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม (Corporate on 

Social Responsibility-Department of Industrial Work: 

CSR-DIW) ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม องค์การแห่ง

ความริ เริ่ ม ว่ า ด้ วยการรายงานสากล  (The Global 

Reporting Initiative: GRI G4) ซึ่งเป็นองคก์ารที่ก  าหนด

ร า ย ง าน ก า ร ด า เนิ น ง าน ที่ ย่ั ง ยื น  (Sustainability 

Reporting) และอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมถงึรายงานการวิจัย

ที่เกี่ยวข้องกับเร่ืองความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านการ 

มสี่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน จากนั้นน าข้อมูลดงักล่าว

มาสร้างแบบสอบถามในการเกบ็รวบรวมข้อมูล ซึ่งเป็น

ลักษณะแบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดับ สร้าง

เป็นข้อค าถามด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน 

ได้ทั้งหมด 25 ตวัแปร จ านวนทั้งหมด 25 ข้อ 

 3. การตรวจสอบเคร่ืองมือในการวิจยั 

  ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้ อหา (Validity) 

โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 4 ท่าน พิจารณาความสอดคล้อง

ของเคร่ืองมอื โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index 

of Item Objective Congruence/ IOC) และพิ จารณ า

คดัเลือกเฉพาะตัวแปรที่มค่ีา IOC มากกว่า 0.5 หลังจาก

ที่ ผู้เชี่ ยวชาญได้ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้ อหา

ทั้งหมด 25 ตัวแปร พบว่า ตัวแปรทั้งหมดมีค่าดัชนี

ความสอดคล้องระหว่าง 0.75 ถึง 1.0 ซึ่ งสูงกว่า 0.5  

ทุกข้อ ดงันั้น จึงเหมาะสมที่จะน าไปใช้ในขั้นตอนต่อไป 

  ตรวจสอบค วาม เชื่ อ มั่ น  (Reliability) ขอ ง

แบบสอบถาม โดยใช้สมัประสทิธิ์แอลฟาของครอน-บาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) พบว่า องค์ประกอบ
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ด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน มีค่าความ

เชื่อมั่นเท่ากบั 0.95  

 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  เกบ็รวบรวมข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถาม กลุ่ม

ประชากรที่ ใช้ในการศึกษา คือ คณะท างานความ

รับผิดชอบต่อสังคมในสถานประกอบการที่เป็นโรงงาน

อุ ต ส าห ก ร รม  ซึ่ ง เ ข้ า ร่ ว ม โค ร งก าร ส่ ง เส ริ ม ใ ห้

ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมมีความรับผิดชอบต่อสังคม 

ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม (CSR-DIW) ตั้ งแต่ปี 

2551-2557 จ านวน 665 โรงงาน ซึ่ งมีคณะท างาน

ประมาณ 3,300 ท่าน เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ

เจาะจง เกบ็ข้อมูลโดยตรงที่สถานประกอบการ ร่วมกับ

การส่งแบบสอบถามทางอีเมล์โดยใช้โปรแกรม Google 

Docs ส่งถึงคณะท างานโครงการความรับผิดชอบทาง

สังคมของผู้ ประกอบการอุตสาหกรรม  โดยท าการ 

เกบ็ข้อมูลในช่วงเดือนกรกฎาคมถึงเดือนตุลาคม พ.ศ. 

2557 พบว่า ข้อมูลที่ได้ตอบกลับมามีทั้งหมด 500 ชุด 

ซึ่ งสอดคล้องกับหลักการการวิเคราะห์องค์ประกอบ  

ที่ขนาดกลุ่มตัวอย่างควรมีไม่ต ่ ากว่า 5-20 เท่าของ 

ตั ว แ ป ร  (Hair, Black, Babin,  & Anderson, 2010,  

p. 102) ซึ่ งตั วแปรในการวิจัยครั้ งนี้ มีทั้ งหมด 25  

ตวัแปร จ านวนตวัอย่างควรมตีั้งแต่ 125-500 

 5. การวิเคราะหข์อ้มูล 

  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบ 

เชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) โดยมี

การหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมดในเบื้ องต้น

โดยใช้สูตรสัมป ระสิทธิ์ สหสัม พั นธ์ของเพี ย ร์สัน 

(Correlation Matrix) ซึ่งเป็นค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์

ของตัวแปร ซึ่งควรมีค่าไม่ต ่ากว่า 0.3 แสดงว่า ตัวแปร

แต่ละคู่มีความสัมพันธ์กัน  จากนั้ นวิ เคราะห์หาค่า

ความสัม พั นธ์ ด้ วย เทคนิ ค  KMO (Kaiser-Meyer-

Olkin) เพ่ือตรวจสอบข้อมูลว่า สามารถน ามาวิเคราะห์

องค์ประกอบได้หรือไม่ แล้วจึงน ามาสกัดองค์ประกอบ 

หมุนแกนองค์ประกอบ หาคะแนนองค์ประกอบ 

โดยพิจารณาเกณฑก์ารก าหนดองค์ประกอบ ให้พิจารณา

ค่า Eigen Value ต้องมากกว่า 1 น ้าหนักองค์ประกอบ 

ที่มี ค่าบวกลบ มี ค่าตั้ งแต่ 0.3 ขึ้ นไป แล้วจึงตั้ งชื่ อ

องค์ประกอบ และค่าร้อยละความแปรปรวนสะสม 

ขององค์ประกอบที่ สกัดได้ต้องมากกว่าร้อยละ 60  

(ยุทธ ไกยวรรณ,์ 2556, น. 108) 

 

ผลการวิเคราะหข์อ้มูล 

 

ก่อนการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจด้านการมี

ส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน ได้มีการหาค่าสมัประสทิธ์

สหสัมพันธ์ของตัวแปร พบว่า มีค่าระหว่าง 0.315 ถึง 

0.774 ซึ่งมีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.01 (p < 0.01) และหาค่าความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรทั้งหมดด้วยเทคนิคของ KMO (Kaiser-

Meyer-Olkin) ผลการวิเคราะห์ พบว่า ค่า KMO มีค่า

เ ท่ า กั บ  0.931 ส ถิ ติ ท ด ส อ บ  Bartlett’s Test of 

Sphericity มี นั ย ส าคัญ ท างสถิ ติ แสด ง ว่ า  ตั วแป ร 

มีความสัม พันธ์กันสามารถน า ข้อ มูลไปวิ เคราะห์

องค์ประกอบต่อไปได้ จากนั้นวิเคราะห์โดยการสกัด

องค์ประกอบ (Extraction) และการหมุนแกน โดยน า 

ตัวแปรด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชนทั้งหมด

จ านวน 25 ข้อ เข้าสู่การวิเคราะห์เพ่ือสกดัองค์ประกอบ 

โดยเลือกใช้วิธกีารวิเคราะห์องคป์ระกอบหลัก (Principle 

Component Analysis: PCA) และท าการหมุนแกนแบบ

มุมฉาก (Varimax Orthogonal Rotation) โดยมกีารปรับ

การจัดกลุ่มของตัวแปรให้เป็นหมวดหมู่ เลือกเฉพาะ

องค์ประกอบที่มีค่า Eigenvalue มากกว่า 1 ขึ้ นไป ซึ่ ง

จากทั้ งหมด 25 ข้อ สามารถสกัดได้องค์ประกอบ 

ที่รวมกลุ่มกันอย่างชัดเจนได้ทั้งหมด 3 องค์ประกอบ 

เหลือจ านวน 15 ตัวแปร ดังตารางที่  2 โดยทั้ ง  3 

องค์ประกอบสามารถอธบิายความแปรปรวนรวมทั้งหมด

ของตวัแปรสงัเกตได้ร้อยละ 67.326 โดยตวัแปรทั้งหมด

อธบิายความแปรปรวนขององค์ประกอบที่ 1 (การสร้าง

รายได้และการพัฒนาเทคโนโลยี) ได้มากที่ สุด คือ  

ร้ อ ย ล ะ  30.013 อ ธิ บ า ย ค ว าม แ ป รป ร ว น ข อ ง

องค์ประกอบที่  2 (การมีส่ วน ร่วมของชุมชนและ

การศึกษา) ได้ ร้อยละ 18.999 และอธิบายความ

แปรปรวนขององค์ประกอบที่ 3 (การส่งเสริมสุขภาพ

และการจ้างงาน) ได้ร้อยละ 18.313 ซึ่งคิดเป็นความ
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แปรปรวนสะสมที่อธบิายได้ด้วยองค์ประกอบที่ 1 ถึง 3 รวมเป็นร้อยละ 67.326 ดังรายละเอียดในตารางที่ 1

 

ตารางที่ 1 แสดงค่าความแปรปรวนสะสม (Cumulative Percentage) ขององค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน 

Component 

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings 

Total 
%  

of Variance 

Cumulative 

% 
Total 

%  

of Variance 

Cumulative  

% 
Total 

%  

of Variance 

Cumulative  

% 

1 7.525 50.165 50.165 7.525 50.165 50.165 4.502 30.013 30.013 

2 1.545 10.301 60.466 1.545 10.301 60.466 2.850 18.999 49.013 

3 1.029 6.860 67.326 1.029 6.860 67.326 2.747 18.313 67.326 

4 .707 4.713 72.039 
      

5 .613 4.087 76.126 
      

6 .488 3.254 79.380 
      

7 .483 3.220 82.601 
      

8 .410 2.730 85.331 
      

9 .406 2.708 88.038 
      

10 .382 2.547 90.586 
      

11 .358 2.390 92.976 
      

12 .296 1.974 94.950 
      

13 .274 1.828 96.778 
      

14 .259 1.730 98.508 
      

15 .224 1.492 100.000 
      

 

จากตารางที่  1 สามารถสกัด ได้องค์ป ระกอบ 

ที่รวมกลุ่มกันอย่างชัดเจนได้ทั้งหมด 3 องค์ประกอบ  

ซึ่งแสดงน ้าหนักองค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมและ 

การพัฒนาชุมชนของแต่ละตัวแปรทั้ งหมด 15 ข้อ  

ดงัตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 แสดงค่าน า้หนักองค์ประกอบ (Factor loading) ขององค์ประกอบด้านการมส่ีวนร่วมและการพัฒนาชุมชน 

ล าดบั ขอ้ ตวัแปร 
Factor  loading 

Factor 1 Factor 2 Factor 3 

1 S13 จ านวนโครงการที่ส่งเสริมเทคโนโลยีชุมชน พัฒนาองค์ความรู้  ภมูิปัญญา  .805   

2 S14 
จ านวนโครงการที่ ส่งเสริมพัฒนาเทคโนโลยีต้นทุนต ่ า และช่วยให้เกิด

รายได้กบัชุมชน  
.740   

3 S12 
จ านวนโครงการที่ได้พัฒนาเทคโนโลยีร่วมกันระหว่างชุมชนและองค์กร  

ที่สามารถแก้ไขปัญหาสงัคมและสิ่งแวดล้อมในชุมชน  
.730   

4 S23 
จ านวนโครงการที่สนับสนุนให้ชุมชนสามารถพ่ึงพาตัวเองได้อย่างต่อเนื่อง

โดยไม่ต้องได้รับการสนับสนุนจากองค์กรอื่น 
.726   

5 S16 จ านวนโครงการที่สนับสนุนการใช้ทรัพยากรในชุมชน  .708   

6 S15 จ านวนโครงการที่ส่งเสริมการสร้างอาชีพ เพ่ิมรายได้ ของคนในชุมชน .683   

7 S17 
จ านวนแผนงาน โครงการที่สนับสนุนการสร้างรายได้ที่ด าเนินงานโดยสตรี 

ผู้สงูอายุ คนพิการ ผู้ด้อยโอกาส ผู้ที่ต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษ 
.643   
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ตารางที่ 2  (ต่อ) 

ล าดบั ขอ้ ตวัแปร 
Factor  loading 

Factor 1 Factor 2 Factor 3 

8 S2 
จ านวนกิจกรรมที่ ท  า ร่วมกับ ชุมชน ใน ด้ านสนับสนุนการจัดท า 

สาธารณสมบัติ 
 .870  

9 S1 จ านวนชุมชน ที่องค์กรได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน  .848  

10 S3 
จ านวนโครงการที่ท  าร่วมกับชุมชน ในการส่งเสริมให้ประชาชนเป็น

อาสาสมัครบริการชุมชน  
 .707  

11 S4 จ านวนโครงการ ที่ส่งเสริมด้านการศกึษาของคนในชุมชน   .647  

12 S18 จ านวนผู้ส่งมอบ (Supplier) ที่อยู่ในท้องถิ่น   .753 

13 S19 
จ านวนคนในชุมชนที่ได้รับการฝึกอบรมส่งเสริม เกี่ยวกับการมีสขุภาพที่ดี 

โรคอนัตรายและการป้องกนัโรค 
  .728 

14 S20 จ านวนโครงการที่ส่งเสริมการมีสขุภาพที่ดี ให้แก่คนในชุมชน    .711 

15 S21 จ านวนโครงการที่สนับสนุนบริการสขุภาพพ้ืนฐานที่จ าเป็น    .680 

Eigenvalue 4.502 2.850 2.747 

% of Variance 30.013 18.999 18.313 

Cumulative % 30.013 49.013 67.326 

 

จากค่า Factor loading ของทั้งหมด 15 ตัวแปร และ

การจัดกลุ่มขององค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมและ 

การพัฒนาชุมชน สามารถจัดได้ทั้งหมด 3 องค์ประกอบ 

คือ องค์ประกอบที่  1 การสร้างรายได้และการพัฒนา

เทคโนโลยี องค์ประกอบที่ 2  การมีส่วนร่วมของชุมชน

และการศึกษา องคป์ระกอบที่ 3 การส่งเสริมสขุภาพและ

การจ้างงาน ซึ่งรายละเอยีดตัวแปรในแต่ละองคป์ระกอบ 

มดีงันี้  

องคป์ระกอบท่ี 1 คอื การสร้างรายได้และการพัฒนา

เทคโนโลยี ประกอบไปด้วยตัวแปรทั้งหมด 7 ตัวแปร 

ดังนี้  1) จ านวนโครงการที่ ส่งเสริมเทคโนโลยีชุมชน 

พัฒนาองค์ความรู้  ภูมิ ปัญญา เช่น การจดลิขสิทธิ์ 

สิทธิบัตร การขึ้ นทะเบียนสินค้า OTOP 2) จ านวน

โครงการที่ ส่งเสริมพัฒนาเทคโนโลยีต้นทุนต ่ า และ 

ช่วยให้เกิดรายได้กับชุมชน เช่น การท าน ้ายาท าความ

สะอาด 3) จ านวนโครงการที่ได้พัฒนาเทคโนโลยีร่วมกนั

ระหว่างชุมชนและองค์กร ที่สามารถแก้ไขปัญหาสังคม

และสิ่ งแวดล้อมในชุมชน เช่น เครื่ องคั่ วพริกแห้ง 

เพ่ือป้องกนักลิ่น 4) จ านวนโครงการที่สนับสนุนให้ชุมชน

สามารถพ่ึงพาตัวเองได้อย่างต่อเนื่อง โดยไม่ต้องได้รับ

การสนับสนุนจากองค์กรอื่ น  5) จ านวนโครงการ 

ที่สนับสนุนการใช้ทรัพยากรในชุมชน เช่น การท าก๊าซ

ชีวภาพจากมูลสัตว์  6) จ านวนโครงการที่ ส่ งเสริม 

การสร้างอาชีพ  เพ่ิมรายได้  ของคนใน ชุมชน และ  

7) จ านวนแผนงาน โครงการที่สนับสนุนการสร้างรายได้

ที่ด าเนินงานโดยสตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ ผู้ด้อยโอกาส  

ผู้ที่ต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษ 

องคป์ระกอบท่ี 2 คือ การมีส่วนร่วมของชุมชนและ

การศึกษา ประกอบไปด้วยตัวแปรทั้งหมด 4 ตัวแปร 

ดังนี้  1) จ านวนกิจกรรมที่ท าร่วมกับชุมชน ในด้าน

สนับสนุนการจัดท าสาธารณสมบัติ 2) จ านวนชุมชน  

ที่ องค์กรได้ เข้าไปมี ส่ วน ร่วมในการพัฒนาชุมชน  

3) จ านวนโครงการที่ท าร่วมกบัชุมชน ในการส่งเสริมให้

ประชาชนเป็นอาสาสมัครบริการชุมชน เช่น อาสาสมัคร

สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ต ารวจบ้าน และ  

4) จ านวนโครงการที่ ส่งเสริมด้านการศึกษาของคน 

ในชุมชน เช่น การจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้ 

องค์ประกอบท่ี 3 คือ การส่งเสริมสุขภาพและ 

การจ้างงาน ประกอบไปด้วยตัวแปรทั้งหมด 4 ตัวแปร 

ดังนี้  1) จ านวนผู้ ส่งมอบ (Supplier) ที่อยู่ในท้องถิ่น  

2) จ านวนคนในชุมชนที่ ได้รับการฝึกอบรมส่งเสริม 

เกี่ยวกับการมีสุขภาพที่ดี โรคอันตรายและการป้องกัน
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โรค 3) จ านวนโครงการที่ส่งเสริมการมีสขุภาพที่ด ีให้แก่

คนในชุมชน เช่น การตรวจสขุภาพ การจัดลานกฬีา และ 

4) จ านวนโครงการที่สนับสนุนบริการสุขภาพพ้ืนฐานที่

จ าเป็น เช่น การจัดหาน า้สะอาด เป็นต้น 

 

การสรุปและอภิปรายผล 

 

จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ โดยน า

ตัวแปรด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน ทั้งหมด 

25 ตัวแปร มาสกัดองค์ประกอบและการจัดกลุ่มของ 

ตัวแปร สามารถจัดได้ทั้งหมด 3 องค์ประกอบ เหลือ

ทั้งหมด 15 ตัวแปร ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้

ในส่วนของจ านวนองค์ประกอบ ที่ตั้ งสมมุติฐานว่า 

มีทั้งหมด 7 องค์ประกอบ แต่ส่วนของความสามารถ 

ในการอธบิายความแปรปรวนขององคป์ระกอบด้านการมี

ส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชนนั้นได้ร้อยละ 67.326  

ซึ่งในส่วนนี้ เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้ งไว้ว่า สามารถ

อธบิายความแปรปรวนได้อย่างน้อยร้อยละ 60 

องคป์ระกอบด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน

ที่สกัดได้มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่  1  

การสร้างรายได้และการพัฒนาเทคโนโลยี องคป์ระกอบที่ 

2 การมส่ีวนร่วมของชุมชนและการศึกษา องคป์ระกอบที่ 

3 การส่งเสริมสุขภาพและการจ้างงาน ซึ่งไม่สอดคล้อง

กับสมมุติฐานข้อที่ สองที่ ก  าหนดว่าจะมีทั้ งหมด 7 

องค์ประกอบ ทั้ งนี้  อาจเนื่ องจากแต่ละตัวแปรใน

องคป์ระกอบด้านการมสี่วนร่วมและการพัฒนาชุมชนนั้น

มีความหมายที่ใกล้เคียงกนัมาก และมีความสมัพันธ์กัน

มาก จึงไม่สามารถแยกออกมาเป็นองค์ประกอบที่ชัดเจน 

จึงเกิดความสัมพันธ์รวมกลุ่มกันเป็นองค์ประกอบใหญ่

ทั้ ง  3 องค์ป ระกอบ แต่อ ย่างไรก็ต าม  ข้อ ย่อยใน

องค์ประกอบทั้ง 3 เป็นการรวมกันขององค์ประกอบ 

ที่ก  าหนดในมาตรฐานความรับผดิชอบของผู้ประกอบการ

อุตสาหกรรมต่อสังคม (CSR-DIW) และมาตรฐาน

แน วท างความรับผิ ดชอบ ต่อสั งคม  (ISO 2600)  

ที่ ก  าหนดไว้ ว่ าหั ว ข้อห ลักด้ านการมี ส่วน ร่วมและ 

การพัฒนาชุมชนจะประกอบไปด้วยองค์ประกอบของ  

1) การมสี่วนร่วมของชุมชน 2) การศึกษาและวัฒนธรรม 

3) การสร้างงานและการพัฒนาทกัษะ 4) การพัฒนาและ

เข้าถึงเทคโนโลยี  5) การสร้างรายได้และส่ งเสริม

เศรษฐกิจชุมชน 6) สุขภาพ และ 7) การลงทุนด้าน

สงัคม (International Organization for Standardization, 

2010, pp. 60-68) ซึ่งจะเหน็ได้ว่า องคป์ระกอบที่สกดั

ได้ในองค์ประกอบที่ 1 การสร้างรายได้และการพัฒนา

เทคโนโลยี เป็นการรวมตัวกันขององค์ประกอบที่ 4, 5 

และ 7 ของมาตรฐานความรับผดิชอบของผู้ประกอบการ

อตุสาหกรรมต่อสงัคม (CSR-DIW) ส่วนองคป์ระกอบที่ 

2 การมสี่วนร่วมของชุมชนและการศึกษา เป็นการรวมตัว

กนัขององค์ประกอบที่ 1 และ 2 ในส่วนองค์ประกอบที่ 

3 การส่งเสริมสขุภาพและการจ้างงานนั้น เป็นการรวมตัว

กันขององค์ป ระกอบที่  3 และ 6 ซึ่ งจะ เห็น ได้ ว่ า

องค์ประกอบที่ สกัดได้ทั้ งหมดเป็นการรวมกันของ

องค์ประกอบครบทั้ ง 7 หัวข้อตามมาตรฐานความ

รับผิดชอบของผู้ ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม 

(CSR-DIW) และสอดคล้องกับองค์การแห่งความริเริ่ม

ว่าด้วยการรายงานสากล (Global Reporting Initiative, 

2013, p. 200) ที่ ไ ด้ ก า ห น ด ตั ว ชี้ วั ด ด้ าน สั ง ค ม 

(Society) ในหมวดชุมชนท้องถิ่ น  และการประชุม

สหประชาชาติ ว่าด้วยการค้าและการพัฒนา  หรือ   

อั ง ค์ ถั ด  (United Nations Conference on Trade and 

Development, 2008, pp. 17-18) ได้มี ก ารป ระ ชุม

หารือของคณะผู้เชี่ยวชาญเมื่อปี ค.ศ.2008 เพ่ือจัดท า

แนวทางในการเลือกตัวชี้ วัดความรับผิดชอบขององค์กร 

(Corporate Responsibility Indicators) ตามหลั กท าง

สงัคมและเศรษฐกจิ พบว่า ภาพรวมของตัวชี้ วัดที่ได้รับ

การคัดเลือกในระหว่างการพิจารณาของคณะผู้เชี่ยวชาญ

ในประเด็นด้านสังคมนั้น  รวมไปถึงการจ้างงานและ 

การปฏิบัติ ด้ านแรงงาน ด้านสุขอนามัยและความ

ปลอดภัย และการมีส่วนร่วมของชุมชน อาสาสมัคร 

ช่วยภาคประชาสังคม เป็นต้น นอกจากนี้  งานวิจัยของ 

Giannarakis, Litinas, & Theotokas (2009, pp. 199-

208) ได้ระบุว่า หนึ่งในตัวชี้ วัดที่ส  าคัญของความย่ังยืน

ในภาคอตุสาหกรรมนั้น ควรพิจารณาผลกระทบต่อสงัคม 

ชุมชน เช่น การสร้างงาน การพัฒนาสาธารณูปโภค  

การถ่ายทอดเทคโนโลยี และการสร้างทุนทางสังคม 

ดังนั้น องค์ประกอบทั้ง 3 จึงเป็นตัวแปรที่ส  าคัญในด้าน

การมสี่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน 
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องค์ประกอบท่ี 1 การสร้างรายได้และการพัฒนา

เทคโนโลยี ที่ประกอบด้วยตัวแปรจ านวน 7 ตัวแปร 

ได้แก่ จ านวนโครงการที่ ส่งเสริมการสร้างอาชีพ เพ่ิม

รายได้ของคนในชุมชน จ านวนโครงการที่ ส่งเสริม

เทคโนโลยีชุมชน พัฒนาองค์ความรู้  ภูมิ ปัญญา และ

จ านวนโครงการที่สนับสนุนให้ชุมชนสามารถพ่ึงพาตวัเอง

ได้อย่างต่อเนื่ อง โดยไม่ต้องได้รับการสนับสนุนจาก

องค์กรอื่นนั้ น สอดคล้องกับการศึกษาของ  วรวิทย์ 

อวิรุทธ์วรกุล และธีระพงษ์ มาลัยทอง (2550, น. 41-

43) ที่ศึกษาเร่ือง การพัฒนาดัชนีชี้ วัดความเข้มแขง็ของ

ชุมชน ที่พบว่า ตัวชี้ วัดหลักและตัวชี้ วัดเพ่ือการอธิบาย

เสริมของดัชนีความเข้มแข็งของชุมชนนั้น ประกอบ 

ไป ด้วยองค์ประกอบของการที่ ชุมชนพ่ึงตนเองได้  

มีตัวชี้ วัดหลักคือสัดส่วนความมีเสถียรภาพทางการเงิน

หรือความมั่นคงขององค์กรชุมชน ตัวชี้ วัดเสริม  คือ 

จ านวนกลุ่มผู้ผลิตของชุมชนที่ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนและ

ท้องถิ่น เช่น โครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์เป็นต้น 

องค์ประกอบท่ี 2 การมีส่วนร่วมของชุมชนและ

การศึกษา ที่ประกอบด้วยตวัแปรจ านวน 4 ตวัแปร ได้แก่ 

จ านวนโครงการที่ท าร่วมกับชุมชน ในการส่งเสริมให้

ประชาชนเป็นอาสาสมัครบริการชุมชน เช่น อาสาสมัคร

สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) หรือต ารวจบ้าน 

จ านวนกิจกรรมที่ท าร่วมกับชุมชน ในด้านการสนับสนุน

การจัดท าสาธารณสมบตัิ สอดคล้องกบัองคป์ระกอบหลัก

สุดท้ายของการศึกษาเรื่องการพัฒนาดัชนีชี้ วัดความ

เข้มแขง็ของชุมชน คือ องค์ประกอบการมีส่วนร่วมของ

ชุมชน มีตัวชี้ วัดหลัก คือ สัดส่วนครัวเรือนที่เป็นสมาชิก

กลุ่มในชุมชนต่อครัวเรือนทั้งหมด ตัวชี้ วัดเพ่ือการเสริม

อธิบาย  คือ  จ านวนอาสาสมัครในองค์กรภาครัฐ 

และเอกชน จ านวนคนในชุมชนที่ เข้าร่วมกิจกรรม 

ประเพณี วัฒนธรรม (วรวิทย์ อวิรทุธว์รกุล และธรีะพงษ์  

มาลัยทอง, 2550, น. 41-43) 

องค์ประกอบท่ี  3 คือ การส่งเสริมสุขภาพและ 

การจ้างงาน ที่ประกอบด้วย ตัวแปรจ านวน 4 ตัวแปร 

ได้แก่ การจัดสวัสดกิารด้านสขุภาพ เช่น จ านวนโครงการ

ที่ ส่งเสริมการมีสุขภาพที่ ดี ให้แก่คนในชุมชน เช่น  

การตรวจสุขภาพ การจัดลานกีฬา จ านวนโครงการ 

ที่สนับสนุนบริการสขุภาพพ้ืนฐานที่จ าเป็น เช่น การจัดหา

น ้าสะอาด เป็น ต้น  สอดคล้องกับการศึกษา  เรื่ อง  

การพัฒนาดัชนีชี้ วัดความเข้มแข็งของชุมชน ซึ่งพบว่า 

องค์ประกอบหลักคือชุมชนเกื้อกูลกนั มีตัวชี้ วัดหลัก คือ

สัดส่วนหมู่บ้านที่มีการจัดสวัสดิการของชุมชนอย่าง

ต่อเนื่ องต่อหมู่บ้านทั้งหมด มีตัวชี้ วัดเพ่ือการอธิบาย

เพ่ิมเติม  คือ สัด ส่วนห มู่บ้านที่ มีการจัดสวัสดิการ 

ของชุมชนต่อหมู่บ้านทั้งหมด (วรวิทย์ อวิรุทธ์วรกุล 

และธรีะพงษ์ มาลัยทอง, 2550, น. 41-43) 

ดังนั้น หากจะด าเนินงานความรับผิดชอบต่อสังคม 

ใน ด้ าน ก า รมี ส่ ว น ร่ ว ม  แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า ชุ ม ช น  

สถานประกอบการอุตสาหกรรมควรมีการส่งเสริมใน  

3 องค์ประกอบ โดยเน้นไปที่องค์ประกอบของการสร้าง

รายได้และการพัฒนาเทคโนโลยี สนับสนุนโครงการ 

ที่ส่งเสริมเทคโนโลยีชุมชน พัฒนาองค์ความรู้  ภมูปัิญญา 

เช่น การจดลิขสิทธิ์  สิทธิบัตร การขึ้ นทะเบียนสินค้า 

OTOP เป็นต้น โดยชุมชนสามารถสร้างความสามารถ

พ่ึงตนเองได้ แก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง และสร้างโอกาส

ที่ดใีห้กบัชุมชน โดยไม่ต้องพ่ึงพาหรือได้รับเงินสนับสนุน

อย่างมากมายจากหน่วยงานของรัฐ (Robinson, & 

Green, 2011, p. 71) รองลงมา คือ องค์ประกอบที่ 2 

การมสี่วนร่วมของชุมชนและการศึกษา และล าดับสดุท้าย

เป็ น อ งค์ ป ระกอบที่  3 การส่ ง เส ริม สุ ขภ าพ และ 

การจ้างงาน ซึ่งในการเลือกประเดน็เพ่ือช่วยเหลือชุมชน 

ควรเลือกสนับสนุนเพียงไม่กี่ประเดน็ปัญหาที่อยู่ในความ

กงัวลของชุมชนนั้น และเป็นประเดน็ที่องค์กรมีศักยภาพ

ในการสนับสนุนได้ในระยะยาว (Kotler, & Lee, 2008, 

p. 253) 

 

ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้

 

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นส่วนหนึ่งของการ

พัฒนาตัวชี้ วัดด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน

ตามมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคม ของภาค 

อตุสาหกรรมไทย ซึ่งผลการวิจัย พบว่า องคป์ระกอบด้าน

การมีส่ วน ร่วมและการพัฒนาชุมชนมีทั้ งหมด 3 

องค์ประกอบ 15 ตัวแปร ซึ่งเป็นตัวแปรที่แสดงถึงความ
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รับผิดชอบต่อสังคมของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมใน

มิติด้านชุมชน ดังนั้น จึงสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ทั้ง

ภาครัฐและเอกชน ดงันี้     

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายของภาครัฐ 

 กรมโรงงานอุตสาหกรรม ควรก าหนดเป็น

นโยบายให้การด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม

ของสถานประกอบการอุตสาหกรรมนั้ น มีแนวทาง 

ในการส่งเสริมการจัดท าตัวชี้ วัดให้ชัดเจนในด้านการมี

ส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน โดยใช้แนวทางของ

องค์ประกอบที่ ได้จากผลการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ เป็น

ต้นแบบ 

2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏบิตักิารของภาคเอกชน 

 สถานประกอบการอุตสาหกรรมที่ด าเนินการ 

ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ควรน าองค์ประกอบที่ได้

ในด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน จากการ

ศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ไปประยุกต์ใช้ในองค์กร เพ่ือก าหนด

กลยุทธ์ แนวทางและแผนในการพัฒนาชุมชน ให้

สอดคล้องกบัความต้องการของชุมชน 

ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัในครั้งต่อไป 

1. ค วรมี ก ารศึ ก ษ า เป รี ยบ เที ย บ โค ร งส ร้ า ง

องค์ประกอบของความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านการมี

ส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน ในระหว่างกลุ่มประชากร 

ที่ แตก ต่างกัน  เช่น  ขนาดขององค์กรซึ่ งแ บ่ งเป็ น 

สถานประกอบการขนาดใหญ่ และสถานประกอบการ

ขนาดเล็ก (SME) เพ่ือยืนยันว่า คุณลักษณะที่วัดใน 

แต่ละกลุ่มเป็นองค์ประกอบเดียวกันหรือไม่ โดยใช้การ

ทดสอบความไม่แปรเปล่ียน (Measurement Invariance) 

ของโครงสร้างองค์ประกอบระหว่างกลุ่มประชากร 

ที่ต่างขนาดกนั หรือท าการศึกษาเฉพาะในแต่ละประเภท

อุตสาหกรรม เพ่ือให้มีความชัดเจน เฉพาะเจาะจงและ

สามารถประยุกต์ใช้ได้เฉพาะประเภทอุตสาหกรรมนั้นๆ 

ได้อย่างเหมาะสม 

2. ควรศึกษาองค์ประกอบที่เหมาะสมในมาตรฐาน

แนวทางความรับผิดชอบต่อสังคม (ISO 26000) หรือ

ม าต รฐ าน ค วาม รับ ผิ ด ชอบ ขอ งผู้ ป ระกอบก าร

อุตสาหกรรมต่อสังคม (CSR-DIW) ใน ด้านอื่ นๆ 

เพ่ือให้ครบทั้ง 7 ด้าน นั่นคือ ด้านการก ากบัดูแลองค์กร 

(Organizational Government) ด้ าน สิ ท ธิ ม นุ ษ ย ช น 

(Human Rights) ด้านการปฏิบัติด้านแรงงาน (Labour 

Practices) ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) ด้านการ

ด าเนินงานอย่างเป็นธรรม (Fair Operating Practices) 

และด้านผู้บริโภค (Customer Issues)  
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